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 الملخص باللغة العربية

 في القطاع العاملةالفلسطينية ىذه الدراسة للوقوؼ على الدكر الذم تلعبو ابؼؤسسات غتَ ابغكومية  جاءت

على تشكيل كتأثتَ ىذا الدكر  ابؼابكة،التي برصل على بسويلها من ابعهات  الفلسطيتٍ،النفسي في المجتمع الصحي 

برت كطأة الاحتلبؿ الاسرائيلي الاستيطالش كبفارساتو  الاستعمارم،في ظل السياؽ  الفلسطينية،صورة عن الذات 

توفتَ السعي الذ التي غلب على طابعها  أكسلو،ؽ مرحلة ما بعد في سيا الفلسطيتٍ،القمعية بحق أبناء الشعب 

 . الاسرائيلي إثر العدكاف كالعنف السياسي كالعسكرم للؤفراد،كجىلٍد نفسي بؾتمعي  "حصانة نفسية"

 ابؼستخدمة،فحص طبيعة ابػدمات النفسية كالتوجهات العلبجية  على امتداد صفحات الدراسة جرل

التي تفرزىا على مفهوـ الذات  كالاسقاطات النفسي،كخطابها  ابػدمات،ا كراء ىذه بالإضافة الذ البحث فيم

. لدل الانساف الفلسطيتٍ الذم يتلقى ىذه ابػدمات

الفصل الأكؿ إشكالية الدراسة كأبنيتها كالإطار النظرم فيما عرض  فصوؿ،جاءت ىذه الدراسة في أربعة 

ابعانب الذ الثالث  جرل تكريس الفصل. البياناتابؼستخدمة بعمع  تطرؽ الفصل الثالش بؼنهجية الدراسة كالأدكات

آلية  التمويل،قضية  النشأة،التناقضات حوؿ  ابؼركز،تعريف : أبوابالتحليلي للدراسة كالذم اشتمل على سبعة 

ابػطاب  كإفرازات الاستعمار،الإسقاطات النفسية لعمل ابؼركز كمناىضة  النفسية،التوجهات  ابؼركز،عمل 

.  كالاستخلبصاتكاختتمت الدارسة بالفصل الرابع كالأختَ بالنتائج . لاستعمارم كأثره على الصحة النفسيةا

فلسطينية  حكوميةمن خلبؿ دراسة حالة بؼؤسسة غتَ  الكيفي،ابؼنهج  باتبٌاعقامت الباحثة  ذلك، لتحقيق

كرؤساء ( النفسيتُالأخصائيتُ ) كظفتُالد مع كابؼقابلبت متنوعة أدكاتباستخداـ كذلك  ،تعتٍ بالصحة النفسية

كذلك للتعرؼ على ملبمح  ابؼركز؛كابؼلبحظة بابؼشاركة كبرليل ابؼضموف للؤدبيات الصادرة عن   بابؼؤسسة،الدكائر 

مفاىيم في تغييب  ،ةالنفسيبؾاؿ الصحة العاملة في الفلسطينية ابؼؤسسات غتَ ابغكومية  بوالدكر الذم تقوـ 

بتجريد من البعد النضالر  ركيز عملها على تأىيل كعلبج ضحايا العنف كالتعذيب في المجتمعكت كالنضاؿ،الصمود 

 .الوطتٍ التحررم
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بالعلبج النفسي  ابؼتعلقةالنفسية  الصحة مات خدالتي تقدـ  الفلسطينية خلصت الدراسة إلذ أف ابؼؤسسات 

تيظهر صورة سلطات الاحتلبؿ الاسرائيلي من قبل  بعقب تعرضو للعنف كالتعذم الفلسطيتٍ، للبنساف كالتأىيلي

اك متقبلة بػضوعو للتعذيب كبرملو  لو كفعل /غتَ مقاكمة كغتَ مدركة ك ضحية بوصفوعن الانساف الفلسطيتٍ 

الذم ينكر  التقليدم،الرؤية الليبرالية في العلبج النفسي  تتبتٌ بالكامل نضالر كطتٍ فلسطيتٍ تلك الصورة التي 

على برويل كتفريغ   -برابؾهامن خلبؿ  -  تعملبذلك فاف ىذه ابؼؤسسات  صامدة كاؿقاكمة كالدنفسية اؿبنية اؿ

، الوطتٍ الذكات من ىذا الاطار السياسي في قالب الضحية كذات مسلوبة الإرادة بحاجة الذ بناء   كتضعها ابؼقاكـ

تسليع " كومية الفلسطينية في بحيث يكمن الدكر ابغقيقي للمؤسسات غتَ الح   .ابؼموؿكبوددىا  مقومات يراىا

 .  الذكات الفلسطينية للدكؿ ابؼابكة في ظل السياؽ الاستعمارم"  كتسويق

عن قصد أك غتَ ) اف ىذا التوجو لدل ابؼراكز غتَ ابغكومية الفلسطينية التي تعتٌ بالصحة النفسية للبنضماـ 

المحضة بعيدا عن السياؽ الوطتٍ الكفاحي ابؼقاكـ  الفردية كالنزعة الانسانية النفسيةالاستعمارم السوؽ الذ ( قصد

 حيث افقيم جديدة،  " استدخاؿ" بغية ىذاالاستعمارم الزائفة بوجهها " الصحة النفسية"ثقافة  كتعزز  بزلق

مع ابؼشركع الاستيطالش تواطؤ ابؼموليتُ النضالية كالصمود ابؼناىضة للبستعمار لا تناسب حقيقة الوطنية القيم 

اك تستوعب الذات النضالية /تلغي كاف  تستطيعلا كحيث أف ىذه القول ابؼتواطئة . الصهيولشالر التوسعي الكولولش

بؼراكز ابؼدركس بعناية كدعمهم  ابتكار طريقة جديدة من خلبؿ بسويلهم لا بد من، كاف الوطنية الكفاحية ابؼقاكمة

ناىج علم النفس التقليدم التي ىي بالأساس لد توظيفهم الذكي ك الفلشسطينية غتَ ابغكومية  الصحة النفسية

كللنظاـ العابؼي ابؼتنكر بغقوؽ الشعوب في ابغرية  توجهات الايديولوجية للكياف الاستعمارماؿخلقت لتخدـ 

 .كالاستقلبؿ كالانعتاؽ من التبعية
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This research was conducted to examine the role of Palestinian Non-

Governmental Organizations (NGOs) working in the mental health sector . It has 

examined the impact  of these organizations, that have received funding from 

donor states, in shaping Palestinian subjectivities in the colonial context of Israeli 

colonial  occupation and oppressive practices against the Palestinian People . The 

changes in such  organizations has occurred  in the context of post-Oslo 

agreement . This  was dominated in providing the so called  “Psychological 

immunity” for the Palestinian individuals, suffering from  the Israeli Military  

aggression and Israeli  political violence. 

In this research , the nature of the psychological health services and the use of 

therapeutic approaches were investigated. In addition, this thesis has explored the 

psychological discourse that formed  such services, and its effects on the 

production of subjectivities of the Palestinians who have  received such services. 

The research‟s case study was   The  Treatment and Rehabilitation Center for Victims 

of Torture (TRC)  and presented in four chapters: 

 Chapter (I) has outlined the scope of  The Research , its importance, and the 

theoretical framework. 

 Chapter  (II)  has described the methodology and  its  tools employed in  the data 

collection. 

 Chapter ( III ) was devoted to data analysis and comprised in seven sections: the 

definition of the organization; the historical contradictions regarding  the 

development of the organization; funding issues the organization‟s working ; the 

psychological approaches; the psychological  impact of the organization; anti-

colonialism; and the has resulted of colonial discourse, and its impact on the 

psychological health of beneficiaries.  

Chapter ( IV)  has revealed the results, recommendations and conclusions.  

The researcher has utilized a qualitative methodology to study a Palestinian Non-

Governmental Organization. They have worked to promote psychological/mental 

health wellness. A range of instruments were used in data collection, such as 

interviews with TRC employees (psychologists) and TRC heads of departments.  

The researcher had also used participant observation and content analysis of 
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literature published by the center  to identify how certain features of Palestinian  

Non-Governmental Organizations work in the psychological health services. To 

marginalize, and/or ignore, and/or undermine concepts and values of resistance  

Via has  focused on the „treatment‟ and „rehabilitation‟ of victims, violence,  

torture,  ignorance and/or marginalizing the national liberation/resistance 

dimensions  from the work as an inspiring motive for tortured survivors. 

The research has concluded that Palestinian Non-Governmental Organizations  

have  offered  psychological health services related  to treatment and rehabilitation 

of Palestinian individuals.   After being exposed to violence and torture by the  

Israeli occupation ,have revealed and produced an image of the Palestinian 

individual as a passive victim of torture. This  image entirely has adopted the 

liberal perspective of traditional psychological  treatment  which, in turn, has 

denied the psychological structure of resistance and resilience.  Thus  such  

organizations have worked (through their programs) on converting and emptying 

Palestinian subjectivities from the national liberation resistance, and put/set them 

in  the mold of victim – a subjectivity/self deprived of will. This has occurred 

through a need to construct the elements that have met donor targets . The  actual 

role of such non-governmental organizations therefore have involved the  

"marketing and  commoditization" of Palestinian subjectivities to the requirements 

of donor states in the colonial context.  

This approach of Palestinian Non-Governmental Organizations, working in 

psychological health sector, has aimed (intentionally or unintentionally)  to join  

the colonial market, and apply the psychological  individual humanistic modality 

purely away from the national militant resistant context , in which they reinforced  

and created fake "psychological health" in its colonial face. Thus has resulted  in 

creating  and  "obtrusion" new values, whereas the national, anti colonial resistant. 

Resilience values have not fit the reality of the  collusion and cooperation of the 

donors with expansive  colonial  Zionist project. As  long as these collusion 

powers  cannot eliminate or accommodate the national  militant resistance 

subjectivity will be necessary to invent a new way through their deliberate 

funding.  To support  Palestinian in working in psychological health centers, and 
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through brilliant implementation  of traditional psychological curriculum ,it will 

be  mainly created to serve the ideological orientations of the colonial entity  and  

its global system that has denied the people of Palestine. 
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الفصل الاول 

  المقدمة

 ان بصاىتَم ان ابؼاضي أخذت طابع في لكنها.  جديدة ظاىرة ابؼؤسسات غتَ ابغكومية في بؾتمعنا الفلسطيتٍ ليستاف 

، حيث كجدت ىذه ابؼؤسسات أك ابعمعيات لتساعد في عمليتي النمو كالتطور لمجتمع كاكب العديد من ان بؾتمعي

 ،بأعمابؽا الطوعية كابػتَية ىذه ابؼؤسسات، استطاعت .الصهيولشالاستعمار برت نتَ التحديات كالصعوبات 

حزاب السياسية التي جنبان إلذ جنب مع الأ ،لشعبية المحتاجةتقدلص الكثتَ من ابػدمات كابؼشاريع المجتمعية للفئات ا

في فتًات تاربىية بـتلفة، كقد كانت مهامها تنصب على تلبية إحتياجات أساسية أكلية  بعضها مولت أعماؿ

 ."إتفاقيات اكسلو"التي تعرؼ بإسم  ؛للناس في إطار سياسي قبل الإتفاقيات الفلسطينية الاسرائيلية

طابعان بـتلفان مع  ،تسم عملها بالطابع ابعماىتَماالتي  ،سفة كإستًاتيجية العمل بؽذه ابؼؤسساتبزذت فلالقد  

كبالأخص  ،(1999 خليل الزبن،)تغتَات ابغقل السياسي التي مر بها المجتمع الفلسطيتٍ في صراعو مع الاحتلبؿ 

إلذ  ،كلذالانتفاضة الأ اباف (272)ية من الغرب إذ ارتفع عدد ابؼنظمات غتَ ابغكومية في الضفة ؛بعد مرحلة أكسلو

، )غداة توقيع اتفاقيات أكسلو  (444)يقارب الضعف أم حوالر ما  ((. 2012بكتَ،: أكرد في. )2002قسوـ

 .مرجع ثانوم

أما بخصوص ابؼؤسسات غتَ ابغكومية العاملة في ابغقل النفسي فقد عملت  كتعمل على صياغة مفهوـ الذات   

ك غتَىا مرتبط بشكل أك اجتماعية أم ىوية كطنية أاف تشكل إذ .  لأفراد بعيدان عن سياقها العاـكابؽوية ابعديدة ؿ

الذ اخرل بناء على  بزتلف كتنتقل من حالةحيث   للمجتمعالظركؼ الاجتماعية كالسياسية كالاقتصادية بمباشر 

فابؽوية  . تأثرىا نتيجة ىذه الظركؼك كيفية تشكل ىويتهاأبدا في ابغالة الفلسطينية لا بزتلف اف  . ىذه الظركؼ

كبرمل ابؽوية الفلسطينية في . الفلسطينية ككجودىا يتأثر بالعوامل السياسية التي تعرضت كما زالت تتعرض بؽا

 عليو ندلص ركحانا أطلقبـتلف الاحداث التي مرت بها فلسطتُ أك ما  حوؿالركاية كالذاكرة ابعماعية طياتها 
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 الفلسطينيةكالذات تشكل ابؽوية ىي التي شكلت كاف بؾمل ىذه الظركؼ حيث   1"سطيتٍالضمتَ ابعماعي الفل"

 .(2013أبو مطر، )

 اكثيق ايؤثر على سيكولوجية الأفراد بداخلو، فنرل أف ىناؾ ارتباطينعكس كالمجتمع يدكر من أحداث في كل ما اف 

ة للؤفراد، فلب بيكن تفستَ الأمراض النفسية أك ابغالة لمجتمع كبتُ البنية النفسيؿبتُ البنية الاقتصادية كالاجتماعية 

 دكف التطرؽ كالتنبو للبعد الإنتاجي كالاجتماعي فيو على حد تعبتَ عالد النفس إيرؾ فركـ ماالنفسية لمجتمع 

عملية من خلبؿ  على كل ما ىو نفسي كفكرم كمعنوم بالضركرة  عكسف، فكل ما ىو مادم م(2011بصعة،)

دفعنا لرؤية ابؼشهد الفلسطيتٍ مالأمر الذم بدأ من ابؼادم كتعود إلذ ابؼادم بحلقة تأثتَ متواصلة، جدلية دائرية ت

كابما ابؼادية،  العواملعتٍ بتاتان أننا ننفي كجود عوامل غتَ تلا لكن ىذه الرؤيا . اقتصادية اجتماعية  زاكيةببعد ك

من خلبؿ تسليط الضوء على ابػدمات النفسية عامة دراسة ىذه العوامل الذ   -عبر ىذه الدراسة  –نسعى 

أك دخيلة على /يتم استخداـ قيم جديدة ىجينة كتفستَ بؼاذا بؿاكلة ك ابؼقدمة للؤفراد في ابؼؤسسات غتَ ابغكومية 

 كيرفض التطبيع مع الاحتلبؿ كيناضل  من كاف يقاكـ كعلى سبيل ابؼثاؿ يبدك غريبا اف. ثقافة المجتمع الفلسطيتٍ

ابعهات " ضحية بحاجة لتدخل نفسي كاجتماعي من قبل يصبح اليوـ  التحرر كبفارسة الكفاح ابؼسلحكينادم ب

 ".ابؼتخصصة علميا كمهنيا 

نهائيان عن  ىيتها ابػاصة، لا تنفصلك ابؼواضيع بداأالتي تتميز عن باقي الذكات الذات ابؼتشكلة أف ابن خلدكف يرل 

ما بويط بها من كاقع سياسي اقتصادم ثقافي كتتأثر بكل  جدلية،  بعلبقة تفاعلية ترتبط بها كونها كيةالو

  .(2013ابو مطر، ) بعلبقتو مع ىذه الذاتبدكره يؤثر كيتأثر   الخ..اجتماعي

التاربىي  في السياؽ الفلسطينية اتالتي طرأت على ابؽوية كالذيهتم ىذا البحث بقراءة التشكلبت كالتحولات 

قيد الدراسة في  ىذا على الذكات   (مرحلة ما بعد أكسلو) فهم التشكلبت ابغالية كنحتسليط الاىتماـ سعيا الذ 

 .البحث

                                                           
 لوؿ السياسيةابؽوية الوطنية الفلسطينية كالح: انظر ندلص ركحانا 1
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بالنهاية  ىو طالشالاسرائيلي الاستي من قبل الاحتلبؿ ابؼمنهجعنف السياسي اؿكذلك كرسات ابؼتواصلة ابؼمااف 

الفرد كابعماعة بهدؼ خلق حالة ستول على مم ابؼادية كالنفسية طمس ابؽوية الفلسطينية كاستدخاؿ ابؽزبية ينشد

 .عن الواقع ابغقيقي بؽماغتًاب 

لبعض  تبسط لديو شعور من الراحة كالسكينة حتى كلو الإنساف ابؼقهور كافة الآليات التي من ابؼمكن أفبيارس 

الوقت كالانكفاء على الذات كعدـ تقبل أم شيء خارجي، أك اللجوء للعنف الأفقي داخل المجتمع بدلان من 

بغل أم إشكاليات العنيفة  العنف المجتمعي كالقتل كابؼشاكل كالنزاعاتتزايد عامودم على ابؼستعًمر، من خلبؿ اؿ

لكن سرعاف ما تبطل مفعوؿ ىذه الآليات عند ( 2005 حجازم،)بو  بسيطة، أك التماىي مع ابؼتسلط كالتشبو

أحداث قد بردث أمامو كتبتُ من خلبؿ فةى إما صد كيتأتى ذلكبالوعي  ربطهااكتشاؼ الإنساف ذاتو اللبكاعية ك

عندىا (  2005 فريرم،) الثورية بالمجتمعأصحاب الرسالة  ا يقوـ بوتيكإما من خلبؿ ابغوار كالتوعية اؿعجزه، 

. عقلو كيديو التي تكبلقهره كينتفض بقوة بؿطمان كل الأصفاد التاربىية فيتصدل ؿيقف الإنساف أماـ ذاتو، كيعيها 

كىو فلسطيتٍ ابلرط في النضاؿ  (خ، ب)الوعي كالتحوؿ بؼفهوـ الذات كابؽوية الفلسطينية يقوؿ في سياؽ ىذا 

أنو كعلى الرغم من  : خلبؿ مقابلبت البحث كاصفان ىذا التحوؿ في تشكل الذات الوطنيةالفلسطيتٍ  لشالوط

لسجوف الاسرائيلية ما قبل عدـ كجود ما ىو مطلق فيما يتعلق بالشخصية النمطية للمعتقلتُ الفلسطينيتُ في ا

كلغاية إتفاقيات أكسلو، بوصفهم  1967أكسلو، إلا أف غالبية الصورة النمطية كانت ترل في ابؼعتقلتُ من عاـ 

أك كظيفي، ك من كاف يشذ عن /مناضلتُ حرية يعملوف بنكراف مطلق للذات كدكبما إنتظار لأم مردكد مالر ك

الوطتٍ بل كإلذ أبعد من ذلك، جرل تصنيف البعض منهم على أنهم ىذه الصورة كاف يعتبر خارجان عن الصف 

بىدموف سلطات الاحتلبؿ إلذ درجة كصلت إتهاـ بعضهم بالعمالة كالقياـ بتصفيتهم جسديان داخل السجوف 

 .كابؼعتقلبت الاسرائيلية
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ؿ النفسي بشكل الفلسطينية بشكل عاـ كتلك العاملة في المجا يتناكؿ ىذا البحث ظاىرة ابؼنظمات الأىلية

مع الأخذ بابغسباف أف عمل . ا كخصوصيتها في السياؽ الفلسطيتٍببنيتها كدكرىا كبسويلها كتبعيتو خاص،

.  تقاطع عملها مع منظمات الصحة النفسية العابؼيةابؼنظمات الفلسطينية ابؼتخصصة في المجاؿ النفسي م

في عملية ( ىا التابعة كالاعتماديةتببتٍ)نظمات تتبع ككشف الكيفية التي تعمل بها ىذه الدإلذ يهدؼ البحث 

فلسفة العلبج  من خلبؿ ،أبماط الشخصية أك الذكات في السياؽ الفلسطيتٍ حوؿتشكيل بؾموعة من ابؼفاىيم 

لا بواكي الواقع الذم تقليدم اؿغربي باستخداـ ابؼنهج النفسي اؿالنفسي كإستًاتيجيات التدخل كقت الأزمات 

ستكمل بعملية نقدية لتي  ،عمل ىذه ابؼنظماتؿ ستند البحث إلذ الرؤية النقدية كمن ىنا م .لشالاجتماعي الفلسطي

تأكيد أف ىذه النظريات بغية  ؛تفحصية للنظريات النفسية الغربية كالتوجهات في العلبج ابؼتبع في ىذا الإطار

، كيتم (أك ابهابية/سلبية ك) صورة عن الذات الفلسطينية كالتوجهات حوؿ تشكل الذكات ابػاضعة للعنف تعكس

تهدؼ الدراسة ك . الفلسطينية الذ العالد بطريقة مشوىة ىذه الصورة كنقلها من قبل ابؼنظمات غتَ ابغكومية تبتٍ

، الأكؿ عمل ابؼنظمات الاىلية كخطابها كالثالش النظريات النفسية ابؼبنية ينؿكيف أف ىذين المجاأيضا الذ إظهار 

من خلبؿ بصمة أك بؼسة  ج ابؽيمنة كالسيطرة الاستعماريةمدخلبن مفاىيميان لبناء بماذ ، يشكلبفمعلى أساس فرد

 .إنسانية نفسية ككأنها  تبدك

 

: إشكالية الدراسة

تتمحور إشكالية الدراسة حوؿ كجود مؤسسات تعمل في بؾاؿ الصحة النفسية كتعرٌؼ نفسها على أنها 

ة لأفراد المجتمع تقدـ ىذه ابؼؤسسات خدمات نفسيك مؤسسات غتَ حكومية ظهرت بعد إتفاقيات أكسلو،

من دكرات توعوية كتركبهية حوؿ الصحة النفسية كحقوؽ الإنساف كانتهاكاتها،  ابؼختلفة؛ شرائحوبالفلسطيتٍ 

. الخ...كخدمات علبجية إرشادية كطبية
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نية، حيث أف لفلسطيرغم قدـ القضية ا ،نوعان ما ،إلذ ىذه ابؼؤسسات لوجدنا أنها حديثة لو نظرنا بعمق

كنشوء  1948سرائيلي ضد الانساف الفلسطيتٍ بدأت ما قبل تهجتَ الفلسطينيتُ في العاـ بفارسات الاحتلبؿ الإ

التي كانت في بؼقابل فإف ابؼؤسسات ابػدماتية، اكب . 1948الكياف الصهيولش، كلكنها ازدادت بعد نكبة العاـ 

 ، الثمانيناتمطلع العمل منذ بشرعت   ،بؼتلقي ابػدمةالصرؼ م الغالب تقتصر في عملها على ابعانب ابغقوؽ

 لتمتد كتشملخدماتها ابغقوقية كالقانونيةكتعدت ابؼؤسسات ابػدماتية ىذه إزداد كجود  ،كبعد اتفاقية اكسلو بينما

يتأقلم مع بؾتمعو عقب تعرضو للعنف أك  كيخدمات تتعلق بالدعم النفسي كالتأىيلي للئنساف الفلسطيتٍ 

.  2التعذيب

لذ علبج كتأىيل ضحية بحاجة إ بوصفونساف الفلسطيتٍ الإ سلطت ىذه ابؼنظمات الضوء على ،ىنا من

لعنف ابؼمارس ضده من نساف الفلسطيتٍ بزطي آثار اكيف استطاع الإ: ؿ الذم يطرح نفسوالسؤاك .نفسي

بعد إتفاقيات أكسلو، عندما فهذه ابؼؤسسات كلدت !  ؟يهاقبل كجود ىذه ابؼؤسسات كالتغلب علالاستعمار 

فعلى الرغم من إفتتاح ىذه . المجتمع الفلسطيتٍ إلذ لإقامة مشاريعهم كضخ أموابؽم برت الأبواب أماـ ابؼمولتُؼي 

 ف خلبؿ توفتَبم ،إلذ حد ما ،كالتخفيف من البطالة بتُ ابػربهتُ في المجتمع ،ابؼؤسسات كتشغيل أيدم عاملة

كلبت برابؾها كمشاريعها كفقان لأجندة ابؼموؿ،  أف ىذه ابؼؤسسات كضعت كؽى فرص عمل في ىذه ابؼؤسسات، إلا

 بؽا إلذ بنية نفسيةمبروالساعية الذ مة كلبنية النفسية ابؼقاكً ابؼتنكرة ؿككفقان لرؤية بؿددة للذات كالتكوين النفسي، 

كيضعها في قالب الانساف  ضعيفة بحاجة الذ بناء ضمن مقومات يراىا ابؼموؿ،غيسيسة كغتَ مسلحة ايديولوجيا 

كفقان بؼعايتَ كمقاييس التًكيض للبنية النفسية في ظل  ،قالضعيف الذم بوتاج إلذ البحث عن مصادر قوتً 

 .الاستعمار

تشكيل  لذإ (بخطابو التنموم)الذم يسعى عبر ىذا التمويل ريع تتطابق مع كجهة نظر ابؼموؿ، ىذه ابؼشااف   

أخرل من الذكات،  تيقصي أشكالان  ؛كىذه الرؤية ىي رؤية ليبرالية فردانية بامتياز .ارؤية بؿددة حوؿ الذات كطبيعتو

                                                           
مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب، كبصعية الشباف ابؼسيحيتُ، كمركز الإرشاد الفلسطيتٍ، كأطباء بلب حدكد، كبصعية الدعم : أمثلة على ىذه ابؼؤسسات 2

 .النفسي الاجتماعي للشباب
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ىذه ابؼفاىيم لتشكيل ذكات خارجة عن الذكات التي تشكلت ضمن سياؽ ثقافي شرقي مناىض  ادخاؿكبراكؿ 

الة الاستعمارية كىذا التشكيل يسوٌؽ الح. للئستعمار قائم على القيم ابعماعية السائدة في بؾتمعنا الفلسطيتٍ

كاسب رمزية لد ان كيتناكلو بإعتباره مدخلبن بؼكانة لو كبرقيقالصهيولش حسب رؤيتو، ابؼتجسدة في الإستعمار 

الذم يعتاش على أكجاع كنكبات الإنساف الفلسطيتٍ  ،العابؼي 3كاجتماعية كاقتصادية كسياسية في سوؽ الارتزاؽ

.  أينما تواجد

ستعمارية تتًؾ أثران على حياة ككاقع الإنساف الفلسطيتٍ كمفاىيمو كصحتو النفسية أف ابغالة الا فيو شك بفا لا

أك عدـ  ،كمستعمىر، كلكن ما ىو شكل ىذا التأثتَ؟ ككيف يتم بسثيلو؟ كما ابؼعالش ابؼرتبطة بو في حاؿ كجود

!  مقاكمة؟ يبقى ىذا بؿور السؤاؿ البحثي ،كجود

ريف تؤثر البنى والتوذهات الأيديولوذية الليبرالية : لبحثالسؤال الرئيسي ل يتبلور ىناوبالتالي، 

العاملة في المجال النفسي  لى تمثيل وتشكيل  الفلسطينية والبرامج والمشاريع لدى المنظمات الأىلية

لا تتد م في ثناياىا مقومات الفعل  ،رذوات مسلوبة الإرادة ،في السياق الاستعماري ،الذوات الفلسطينية

المواذهة؟  فن ية الصمود والمقاوم ونفس

 ،بؽذا الغرض البحثي ةمن خلبؿ حالة دراسية منتقا ،تاليةكالأسئلة الفرعية اؿ ،تم دراسة السؤاؿ البحثيسوؼ ت

حيث سوؼ يتم توضيح كتبرير سبب إختيار ابؼركز كعينة للدراسة  .كىي حالة مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب

 .في الصفحات القادمة

 

                                                           
جتماعية كالثقافية المحلية؛ من خلبؿ تقبلها للتموبل الغربي ابؼشركط، بحيث الارتزاؽ ىنا بدعتٌ الكمبرادكر الثقافي، الذم يعمل على بزريب ابؼفاىيم كالقيم الا 3

 .تكوف ابؼؤسسة غتَ ابغكومية ككيلبى للمؤسسات الاجنبية الرأبظالية في البلد
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 : ث الفر يةأسئلة البح

 كالرؤل التي تتبناىا ىذه ابؼؤسسات في صياغة ابؼشاريع التمويلية؟  ىاـما ىي الد 

  ضدىا العنف من أجل ابغصوؿ  سبيارى  تياؿ ،في تسويق صورة الذات ابؼعنفةكيف توظف ىذه الرؤل كالرسائل

 على ابؼوافقة على ابؼشركع من ابعهات التمويلية؟ 

 المجتمع الفلسطيتٍ بناء على حاجة كخصوصية المجتمع الفلسطيتٍ في  اءأبن ىل تعمل ىذه ابؼؤسسات مع

 ابؼشاريع التي بسوبؽا؟ 

  تعمل فيو؟ ذمكالسياسية للمجتمع الفلسطيتٍ اؿىل ىذه ابؼؤسسات على كعي تاـ بابػصوصية الثقافية 

 ية كتعاملهم مع خصائيتُ كالعاملتُ في بؾاؿ الصحة النفسجنبي على رؤية الأكيف يؤثر خطاب التمويل الأ

 الفلسطينيتُ ابؼتضررين من العنف الاستعمارم؟ 

 نيتُ من قبل مؤسسات غتَ حكومية كيف يتم رؤية كبسثيل كاستخداـ أثر العنف الاستعمارم على الفلسطي

 عاملة في المجاؿ النفسي؟ 

 سات العاملة ما ىي مظاىر كتأثتَات التدخل النفسي على تشكيل صورة الذات الفلسطينية ضمن إطار ابؼؤس

 في ىذا المجاؿ تبعان للبرامج كالاستًاتيجيات التمويلية من الدكؿ ابؼابكة؟

 الفرد ابؼتضرر من العنف الاستعمارم؟/كيف بيارس التدخل النفسي كأداة عنف رمزم ضد الذات 

  كيف يتم تناكؿ الذات في إطار السوؽ التمويلي؟ 

كمن أين  ،لية كآليات عملها، ككيف نشأت كتأسستسيقوـ البحث بداية بدعابعة ظاىرة ابؼنظمات الأه

، بالتالرك .التي تنظم رؤيتها اكلوجيبرصل على بسويلها، ككيف برافظ على استمرارية تدفق التمويل، كما ىي الأيدم

كمن ىي الفئة ابؼستفيدة من عملها،  ،ما ىي الأسس أك الرؤل التي تتبعها عند كتابة ابؼشاريع كابػطط الإستًاتيجية

من ثم سيقوـ البحث بدعابعة نقدية للؤطر ابؼفاىيمية التي ك.  كيف تؤثر على ابؼستفيدين أك ابؼنتفعتُ من خدماتهاك



8 
 

 

ككيف يتم تبتٍ كنقل كبسثل ىذا النموذج في  ،تشكل بؾاؿ علم النفس الغربي الفردم، كتشكيلها للذكات الإنسانية

. ذه ابؼفاىيم على السياؽ الفلسطيتٍابؼيكانيكي لويق تطباؿفلسطتُ الواقعة برت الاستعمار لتبياف إشكالية 

 

 أىمية البحث

علبقتها بضحايا العنف يعد ىذا البحث إضافة للئنتاج ابؼعرفي حوؿ ظاىرة ابؼؤسسات غتَ ابغكومية ك 

تم فيها صياغة الأعراض النفسية في تلكيفية التي تكمن أبنية البحث في كونو يبحث في اككما  .الاستعمارم

 .كسلعة يتم تسويقها للدكؿ ابؼابكة من أجل ابغصوؿ على الدعم ابؼالر في سوؽ التمويل ،ؽ الاستعمارمالسيا

ئج البحث آفاقان بحثية لباحثتُ آخرين في ىذا المجاؿ، كما كستضيف ابؼمارسة البحثية حافزان ضركريان بكو كستفتح نتا

كما خلفتو من تأثتَات على  ،بية الاستعماريةخلق كبفارسة علم نفس برررم، يتخلص من ترسبات العقلية الغر

تصوير كتشكل الذكات كذات مستضعفة بسارس عليها أدكات ابؽيمنة ابغديثة، لتصبح ذكات فاعلة كمستقلة بستلك 

. حريتها كمصتَىا

ر، كغتَىا من دكؿ العالد الثالث ابؼستعمىر التي بزلصت من الاستعمار العسكرم ابؼباش ،إف بذربة الدكؿ العربية

البحث الاستفادة من بذارب بعض الدكؿ  ىذا كبواكؿ. ركتتماىى مع عقلية ابؼستعمً  ،تؤكد أنها لا تزاؿ تعالش

قد راسة أنها كمن أبنية ىذه الد. ابؼستعمىرة في التحرر من أدكات ابؽيمنة الاستعمارية كعقليتها التي تكبل طاقتها

فيما بىص العلبج النفسي في السياؽ  ،النفسية لعاملتُ في بؾاؿ الصحةلدل اتساىم في تطوير الوعي 

الاستعمارم، بفا يساعدىم على تقدلص خدمة نفسية تتوافق مع السياؽ الثقافي الفلسطيتٍ الذم ينبغي أف يركز 

القادرة على بزطي آثار كبـلفات العنف الاستعمارم على حياتهم  ،على تعزيز الذات الفلسطينية ابؼقاكمة ابؼناضلة

لمجاؿ دراسة علم النفسي   كونها تساعد في بناء إدراؾ كاعو كأختَان تأتي أبنية ىذه الدراسة في.  عهاكالتعامل ـ

الذم يرل أف الاخصائي النفسي بهب أف يكوف ككيلبن للحراؾ كالتغيتَ الاجتماعي بؼمارستها في  ،المجتمعي

. ابؼستقبل
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الاطار النظري 

د لنا من بي  لا ،التًاكمية الذاتية كابعماعية للشعب الفلسطيتٍيتستٌ لنا فهم الذات الفلسطينية كابؽوية كي 

ضمن إطار السياؽ الاستعمارم الصهيولش الذم ينتج عنو  ،كضعها في سياقها الاقتصادم كالاجتماعي كالسياسي

للحالة  أثر في صقل كتشكيل معالد البنية السيكولوجية كالاجتماعية للفرد في بيئتو المحاطة بهذا الواقع الاستثنائي

خلبؿ فتًة السبعينيات  ،كلقد طور الشعب الفلسطيتٍ في كل من الضفة الغربية كقطاع غزة .الاستعمارية

 ،اللجاف الشعبية :مثل ،قاعدة شعبية متًابطة تركزت على شبكة من ابؼنظمات الشعبية كالمحلية ،كالثمانينات

 ان ، بحيث لعبت دكر(كفف كمدرسككمهتٍ كطلبب كنساءعماؿ )كابرادات كمنظمات بؼختلف الفئات الشعبية 

كعملت على  ،من تدخل نفسي كاجتماعي للؤفراد كابػدمات المجتمعية ،في تقدلص ابػدمات المجتمعية ان أساسي

في ظل غياب ىيكل حكومي بيثل الشعب  ،ترسيخ التماسك المجتمعي كتعزيز النسيج الاجتماعي ابؼتًابط

 . الذم بنش إحتياجات المجتمع المحليكفي ظل الاستعمار الصهيولش ،الفلسطيتٍ

كالذم أبقب  ،إلذ أف جاء بـاض ما يعرؼ باتفاقيات أكسلو ،التوليدية ،استمر ابغاؿ على ىذه الوتتَة

عرؼ بالسلطة الوطنية الفلسطينية، يعتمد على إغراؽ ابؼؤسسات غتَ ابغكومية في إطار كجود ىيكل حكومي مي 

كيل الغربي الرأبظالر ابؼشركط الذم اختًؽ المجتمع برمتو، مشكلبن بذلك حلقة المجتمع الفلسطيتٍ كمؤسساتو بالتم

(.  2009مكاكم، )استمرارية مكملة للحالة الاستعمارية، كلكن بنكهة كجهود فلسطينية 

على أف ابؼنظمات غتَ ابغكومية قد لعبت دكران سلبيان في الشعور النفسي كالمجتمعي  (2012بكتَ، )كقد أكدت 

من خلبؿ اعتماد ىذه ابؼؤسسات نهج التمويل الأجنبي ابػارجي الذم بىدـ أجندات ابؼموؿ  ،كة المجتمعيةكابؼشار

من خلبؿ  ؛كيعمل على تفتيت اللحمة ابعماعية ،كيهدؼ إلذ تدمتَ البنية التحتية المجتمعية كالنفسية ،السياسية

. قيمة الاقتصادية مقابل القيمة الوطنيةكإحلبؿ اؿ ،تعزيزه للمصالح الفردية كالعمل الوظيفي البتَكقراطي
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الرؤية النقدية للمؤسسات غير الحكومية 

النقدية للمنظمات  النظرم كابؼفاىيمي بؽذه الدراسة على الرؤية :فطارمالإفي  ،بشكل كبتَ ت الباحثة،أعتمد

-لعلم النفس الفردمالنقدية  ككذلك الرؤية. الأىلية، كعلى كجو ابػصوص تلك العاملة منها في المجاؿ النفسي

الغربي النموذج ابؼتبع فيها؛ كذلك لتبياف علبقة ىذين الإطارين كأثر عملهما معان على تشكيل كتبتٍ صورة بؿددة 

 . للذات الفلسطينية

، فائدة جيدة (2006) كسارم حنفي كليندا طبر (2011) خليل بللة تقدـ إسهامات كل من ؛لذا

كليست بؿض  ،مبريقيةإلذ معطيات إندة ابؼعابعات ابؼيدانية ابؼستأىم الاعماؿ من ف ىذه كذلك لأ ؛للدراسة

. 4لذ مفهوـ أبقزة المجتمع ابؼدلشإ تتطرؽ تياؿ ،(2011ك 2003)بظارة لذ مسابنة إ بالإضافة. مرجعيات نظرية

لمحلية على كبتُ ابؼنظمات ا ،توضح ىذه الأعماؿ طبيعة التشابك ابغقيقي بتُ ابؼنظمات غتَ ابغكومية الدكليةكما 

كما تفرضو من أجندات كبرامج  ،أرض الواقع كمن بذارب ملموسة، كتشرح علبقة التمويل ابػارجي معها

لكي تعيد إنتاج خطاب جديد معولد،  ؛كتوجهات أيديولوجية، كما تستدخلو من آثار على طبيعة عملها كخطابها

بعقلية كدكر إدارة  المحلية ابؼنظمات يرسم ابػطط كالأىداؼ، كتعمل Master Mindتعمل فيها كعقل مدبر 

كيوضحو في ظل شبكة العلبقات بتُ ابؼنظمات غتَ ابغكومية كالدكلية ( 2011) التنفيذ، كىذا ما يراه بللة

دبيات لتغدك أدكات لتنظيم التبعية بغساب دكؿ ابؼركزػ كىذا جل ما تفتًضو دراستي في ضوء الأ ،كالمحلية

. دثت حوؿ ابؼوضوعمبريقية التي تحكالدراسات الإ

 ؛على ابؼؤسسات غتَ ابغكومية العاملة في المجاؿ النفسي الباحثةتركز  ،كالنظرية ابؼرجعيةاستكمالان بؽذه الأطر ك 

كذلك لأنها تتبتٌ  ،الفلسطينية في ىذا السياؽفي عملية بناء كتشكيل الذكات  عن كيفية مسابنتهاللكشف 

كبسبب تبعية ىذه ابؼنظمات  .م منظومة علم النفس الفردم التقليدمكه ،منظومة معرفية معينة حوؿ علم النفس

                                                           
دخاؿ ىذه ابؼفاىيم كمن ثم حضورىا كبيتٌ كإ ،في مفهوـ المجتمع ابؼدلش كالأبقزة في ابؼنظمات الأىلية كالقاعدية( الأبقزة)إدخاؿ مفهوـ ابؼنظمات غتَ ابغكومية  4

 (.2011بظارة، ) في جدؿ التحررين الوطتٍ كالاجتماعي
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سخ كنقل بؼنهجها التطبيقي غتَ ابغكومية العاملة في المجاؿ النفسي بؼؤسسات غربية تتعاكف معها كتدعمها، ىناؾ فى 

 .  في علم النفس من قبل ىذه ابؼؤسسات الأىلية للسياؽ كالواقع الفلسطيتٍ

من حيث ابؼكونات كالصياغة كالعلبقات  اف،ات غتَ ابغكومية كطبيعة عملها يعيدكعليو، فإف دكر ابؼنظم

بإعتبار  ،خطاب ليبرالر استعمارم جديد، من خلبؿ توظيف علم النفس الفردم الغربي كالليبرالية الداخلية، إنتاج

كساـ رفيدم، )الاجتماعية كتدير الظهر للكلية  ،تذرير المجتمع لذإكتهدؼ  ،الأختَة ايديولوجية تتمحور على الفرد

مع الفئات ابؼهمشة فيما يقدمو من خدمات في الصحة النفسية  تعمل ابؼنظمات غتَ ابغكوميةك ،(2010

كالمجتمعية على إستدخاؿ العقلية الانهزامية، كتسليع الأمراض النفسية كالنشاط السياسي، كالتي بػص بؿمد فرج 

عمل ىذه : "، بالقوؿ(ابؽيمنة ابعديدة الرأبظالية كأبماط)ابو حوؿ عمل ابؼنظمات غتَ ابغكومية بشكل عاـ في كت

الذ برويل ابؼقاكمة الذ عمل مفاكض ناعم غتَ ضاغط، ككأف الفقتَ  ،في نهاية ابؼطاؼ ،ابؼنظمات بدنهج يؤدم

 (.61: 2011فرج، " )كالناىب كابؼستلب طرفاف يود كل منهما الآخر كيرغب في مساعدتو

 

مية   المنظمات غير الحكو

فو آدـ بظيث بدجتمع ابؼبادلات التجارية عرٌ الذم مي  ،أنها جزء من المجتمع ابؼدلشبرؼ ابؼنظمات غتَ ابغكومية تععَّ 

. الذم يقوـ فيو ابعميع بنشاطهم التجارم دكف قيود، كالدكلة فيو تكوف ابؼراقب كابغارس للمصالح ابػاصة ؛ابغرة

أما تعريف المجتمع ابؼدلش في . ة بركمها فلسفة ابغق كالاخلبؽكنظر ىيغل للمجتمع ابؼدلش على أنو أسرة كبتَ

فهو عبارة عن مؤسسات غتَ حكومية تتبتٌ برامج تطوير اجتماعية كتصدر تقارير عن كضع : المفهوم الليبرالي

أنها ظاىرة مستوردة من ( 2012بكتَ،: كما أكرد في( 2002)قسوـ  ليرفي حتُ (. 2011فرج، )البلد 

ت حديثان من شبكة من ابؼشاريع ابؼمولة كالتي يشار إليها بدؤسسات المجتمع ابؼدلش التي تعمل بشكل ابػارج، تشكل

 .رئيسي في بلداف العالد الثالث
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متيازات كمساعدات تقدـ للفلسطينيتُ بهدؼ الإذعاف كابػضوع لأجندة اأنها ( 2011) يعرفها بللة بينما

كيراىا . كتضع الاجياؿ القادمة رىينة الديوف السابقة ،بسع بأسرهفهي تكبل ابؼج ،ىمعلي ةكبرنامج سياسي مفركض

 ،ليسوا حزبان كلا نقابة كلا طبقة ،حيث يعتبرىا قياـ فرد أك حفنة من الأفراد ،بصورة أخرل( 2003) بظارة

 ،دىابالاتصاؿ بدنظمة حكومية تتموؿ من حكومتها لتقوـ ابؼنظمة الأجنبية غتَ ابغكومية بتجنيد الأمواؿ من بلب

على أنها منظمات غتَ ربحية، بينما ىي في  ابؼنظمات غتَ ابغكومية كتعرؼ نفسها ،كىي دائمان بلد غربي رأبظالر

عينية إلا أنها تلعب دكران  كإف لد تكن ،الواقع التطبيقي ابؼمارس تعمل على أجندة ربحية من خلبؿ برقيق مكاسب

عن طريق  ،كاجتماعي كمكانة رمزية 5قيق رأبظاؿ مادم كمعنومفي الارتزاؽ من خلبؿ إستفادة العاملتُ فيها من تح

كعلى كجو ابػصوص . ضمن سوؽ العنف كابػطاب التمويلي ،الرحلبت كالركاتب كتشبيك علبقات بؿلية كعابؼية

حيث تعمل من خلبؿ إستدخاؿ ىذه ابؼفاىيم الذ تشكيل رؤية  ،تلك ابؼؤسسات العاملة في القطاع النفسي

.  بدا يتناسب مع رؤيتها الغربية الليبرالية ،الذات كطبيعتها كصورة بؿددة عن

 

نشتة المنظمات الأىلية في السياق الاستعماري 

 ،ختَة من القرف العشرينبدأت خلبؿ العقود الأ إلذ نشأة ابؼنظمات غتَ ابغكومية كالتي( 2003) بظارة يشتَ

بر كجودىا جزء من سياسة ابغرب الباردة للمركز الرأبظالر التي ىي جزء من فتًة ما بعد ابغرب العابؼية الباردة، كيعت

الكتلتتُ الذم تولد في فتًة التوازم مع التغيتَ في ميزاف السيطرة كالقول الاجتماعية داخل كبتُ  ،الامبريالر

، فيما يتعلق باؿ ،الرأبظالية كالاشتًاكية دكر حيث حظيت ابؼنظمات غتَ ابغكومية باىتماـ عابؼي خاص بها كمفهوـ

كشرط كأساس للتنمية  ،الذم تؤديو، كجاء كجودىا في سياؽ عابؼي رأبظالر يشجع على ابػصخصة كحرية السوؽ

في دكؿ العالد الثالث، كيتم التًكيز في الاطار ابعديد على إعادة النظر في دكر الدكلة، كإمكانيات تقليص ىذا 

كأف يقتصر دكرىا على تقدلص أك تهيئة بيئة  ،نتُالدكر بحيث تتخلى عن تقدلص خدمات اجتماعية أساسية للمواط

                                                           
 -9.، ص8بؾلة اضافات العدد . بحث في نظرية ابؼمارسة لدل بيتَ بورديو: ما بتُ الفعل كالبناء الاجتماعي( 2009أبضد، )للمزيد انظر بدكم،  5
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كىنا يتم التعامل مع ابؼنظمات غتَ . ساسيةابػاص باعتباره أداة التنمية الأ قانونية كبنية برتية ملبئمة لنمو القطاع

لفهم شكل العلبقات بتُ ك ،لذا(. 2001لداكدة كآخركف، )ابغكومية كشريك رئيسي في عملية التنمية ابؼزعومة 

بهب كضعها في السياؽ الاستعمارم، كذلك لأف تأسيس كإنشاء أم  ،نظمات غتَ ابغكومية كالدكؿ ابؼابكةالد

أم بؾتمع، كبزتلف بتٌ كرؤل ىذه  ايعيشو تيكالاقتصادية اؿمؤسسة مرتبطة بشكل مباشر في الظركؼ السياسية 

ا للذات، كفي حالة مؤسسات المجتمع ابؼؤسسات بناء على تغيتَ ىذه الظركؼ التي تنعكس على آلية عملها كرؤيتو

. كيفية تشكلها كبتأثرىا في ىذا السياؽفي الفلسطيتٍ لا بزتلف 

 

تاريخ المنظمات غير الحكومية في فلسطين 

يرجع كجود ابؼنظمات غتَ ابغكومية في فلسطتُ إلذ سنوات عديدة كاجهت فيها العقبات كالتحديات في ظل 

حقوقها الب يث جاءت ىذه ابؼنظمات لتلبي كتستجيب لإحتياجات الناس كتطابغكم الغربي كأنظمتو ابؼختلفة، ح

كتعتبر ىذه ابؼنظمات من  .بق للناس شيئان في ظل الاحتلبؿ الإسرائيلي العسكرم الذم طاؿ الأرض كابؼوارد كلد مي 

اقيات السياسية في ظل غياب التنمية ككجود الاتف ،أكائل النشطاء الذين أخذكا على عاتقهم كبادركا في ابؼساعدة

(. 2006حنفي كطبر، )التي تعتًؼ بوجود منظمة التحرير كممثل للشعب الفلسطيتٍ لإنشاء منظمات أىلية 

لتقدلص ابؼساعدات كابػدمات في كل من  ؛أسس ما يعرؼ بابؼنظمات غتَ ابغكومية ،كفي ىذه البيئة كالظركؼ

الوطنية كفصائلها السياسية ابؼختلفة نظران لظركؼ الضفة الغربية كقطاع غزة، كارتبطت ىذه ابؼنظمات بابغركة 

فتح، كابغزب الشيوعي، كابعبهة الشعبية لتحرير فلسطتُ، كابعبهة الدبيقراطية لتحرير فلسطتُ، كقاـ  :مثل ،النشأة

منظمات ابؼرأة كالطلبب كالعماؿ،  :مثل ،كل فصيل أك حزب بػتأسيس منظمة خاصة بفئة معينة في المجتمع

بية كالزراعية كىكذا، كقامت منظمة التحرير الفلسطينية بدكر مركزم في ضم كل من ىذه الابرادات كاللجاف الط

 .ابؼختلفة لتنضوم برت لوائها
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مستفيدين بذلك من قوة  ،استعاف النشطاء الأكائل بالأحزاب السياسية بػلق كبناء معابر للتحرؾ الاجتماعي

اطاتها لتصل بؼساعدة ابعمعيات ابػتَية كالتطوعية التي تشكل أقدـ ابغركة الوطنية في تلك الفتًة، لكي تتوسع نش

 نهاية كعقب إنهيار الابراد السوفييتي في(. 2006حنفي كطبر، )منظمة غتَ حكومية فلسطينية شهدتها فلسطتُ 

بفا  ،قيلميلإثر بها الوضع اعلى ابغالة العابؼية تأ في أكائل التسعينات، حدث تغتَ كلذ، كحرب ابػليج الأالثمانينات

أدل إلذ تراجع ابغركة الوطنية الفلسطينية بالإضافة الذ بعض ابؼسلكيات الفردية الانتهازية داخل الفصائل إلذ تغتَ 

بتٌ كأطر كبفارسات ابؼنظمات التي سابنت في عملية التحوؿ في خطابها، من خطاب كطتٍ إلذ خطاب تنموم 

 .طتٍ الفلسطيتٍالذم ربدا أدل إلذ ىذا التًاجع في العمل الو

تفكيك خطاب كبرامج  لذإسلسلة الدراسات التنموية التي تسعى  تو ضمنفي دراس( 2011) يتناكؿ صبيح

التنمية للمنظمات غتَ ابغكومية كالفاعلتُ بها في الأراضي الفلسطينية، حيث تكمن أبنية الدراسة في رؤية ىذا 

يركز صبيح على مقاطع ؼعاملتُ في البرامج التنموية، دية للالسياؽ ابؼؤسساتي ابؼموؿ كانعكاسو على ابؼسارات الفر

كيتتبع التغتَات التي طرأت عليهم بعد اكسلو، ككيف  ،تاربىية من حياة العاملتُ ابؼتنفذين في ىذه ابؼؤسسات

استدخلوا مفاىيم جديدة سواء تنموية أك مهنية في ابػطاب ابؼستخدـ لتنفيذ ىذه البرامج، ليكشف  بهذا عن 

ت العمل كابػطاب الفكرم ابعديد الذم انعكس على ابؼستول ابؼؤسساتي، كيبتُ كيف انسلخت ابؼنظمات آليا

غتَ ابغكومية عن الأحزاب أك الفصائل السياسية الفلسطينية التي نبعت منها ما قبل اكسلو، ككيف غتَت مفاىيم 

  .خدماتية أك مهنية ؛ما بعد اكسلو الوطنية كأصبحت تنادم بدفاىيم أخرل

كالتي عابعت موضوع مهننة  ،2006ىا عاـ ؤجراكاعتمدت دراسة صبيح على نتائج مقابلبت نوعية تم إ

ابغقل المجتمعي، كمن ثم عمل على برليل مشركع تنموم متعدد الأطراؼ، ليخرج بنتائج مفادىا، أف التنمية كىىم 

من فساد كشخصنة باسم  ،من ذلكأك عقيدة بتٌ ميطعمة بخطاب ينادم بابؼعرفة، كلكنو يؤسس كيرسم لأبعد 

 (. 2011صبيح، )الشفافية كبناء ابؼؤسسات 
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عن ابعدؿ كالتغيتَ الذم ساد حالة مؤسسات المجتمع (  1999)يتحدث الزبن  ة،كفي ىذا الإطار مقالة شبيو

بعد  على بنية كىيكلية العمل لكي تتناسب مع متطلبات مرحلة ما ان التي أحدثت تغيتَك ،كسلوأبعد  الفلسطيتٍ

كعليو، لا بد من فهم التسلسل التاربىي لعمل ىذه ابؼنظمات في سياقها السياسي كالاقتصادم، للكشف . أكسلو

. عن علبقتها بالدكؿ ابؼابكة كرؤيتها كتشكيلها للسياؽ الفلسطيتٍ كالذكات الفلسطينية

 

 مستلة التمويل

 ،ابؼدلش على التمويل القادـ من ابػارجإعتماد كبتَ من منظمات المجتمع  الفلسطيتٍ يسود داخل المجتمع

ىا أك حتى ؿً بى طبيعة ابػدمات ابؼقدمة من ؽً  من خلبؿكخاصة من دكؿ الإبراد الأكركبي كمن أمريكا، كىذا ينعكس 

في مؤسسات المجتمع ابؼدلش الفلسطيتٍ، مع الإشارة إلذ  -الغربية الرأبظالية–كبالتالر تتغلغل أجندتها  ،في برابؾها

لوثيق بتُ الغرب كبتُ العدك الصهيولش في ابؼصالح، كىذا لو دكر في تشكيل طبيعة ابؼساعدات أك التشابك ا

التمويلبت القادمة بؽذه ابؼؤسسات، من حيث تشكيل كاشتًاط التمويل بدا يتناسب مع مصالح ابؼموؿ أم عدـ 

كلة من تركيزىا على قيم كىذا ما نلحظو في ابؼشاريع ابؼم(. 2011بظارة، )التناقض مع الكياف الصهيولش 

ادؽ، كمأكولات فن"الدبيقراطية كحقوؽ الإنساف كالأغراض النفسية، كصرؼ ميزانيات طائلة على أمور ثانوية 

كطرح مشاريع شكلية حوؿ التنمية كالإعمار، كالابتعاد كل البعد عن مشاكل المجتمع  ،"لورش العمل كغتَىا

! فأم عملية تنمية تلك التي تتم كشعب يرزح برت  الاستعمار؟ .رفضوحتلبؿ كمقاكمتو كالرئيسية التي تتعلق بالإ

 !كأم عملية دبيقراطية لمجتمع دكف كجود دكلة بيارس فيها ابؼواطن حقوؽ ابؼواطنة كاملة؟

ح كالتحولات في السياؽ ابؼموؿ أك ابؼافببصورة مباشرة التطور التاربىي للمؤسسات غتَ ابغكومية ارتبط 

حجم التمويل زاد حجم ابؼساعدات كالنشاطات ابؼقدمة، كمع ىذه الزيادة كزخم الأعماؿ  كلما زادالسياسي، 

تفتًض الدكؿ ابؼابكة كجود ىيكلية منظمة إدارية كمالية للتعامل معها، كعمل ذلك على بروؿ كتغيتَ ابؼنظمات إلذ 

ف طبيعة علبقاتها بالقاعدة بفا أدل الذ إبعاد ىذه ابؼنظمات ع ،مراكز أك مؤسسات مهنية ذات عبء بتَكقراطي
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من تقاليد الرأبظالية  ان جديد إف ىذه البتَكقراطية ليست سول شكلبن (. 2004بللة، )الشعبية كابغركة الوطنية 

منظمات غتَ "في كتابو  "بالأبقزة"الاكركبية التي يبشر بها في العالد العربي كما عبر عنها ككصفها عادؿ بظارة 

قد كضح فيها بشكل مفصل طبيعة معظم النشاطات التي تقوـ بها ابؼنظمات غتَ ؿ "حكومية أـ قواعد للآخر؟

ابغكومية كالتي تقع ضمن المجالات الثقافية كابػدماتية كليست للتنمية أك التجذير المجتمعيتُ، حيث يعمل الناس 

كظائف كأعماؿ باء ىذه ابؼنظمات مدريقوـ  العاديتُ في ىذه ابؼنظمات لأنهم يبحثوف عن فرص عمل، في حتُ 

كما أف ابؼنظمات غتَ ابغكومية تقدـ بؽذه الكوادر ركاتب عالية بفا بهعلها  ،طبقان بؼا يريده ابؼمولوف الأجانب

كىذه البنية ابؼؤسساتية التي تشكلت ضمن (.  2003بظارة، )تساىم في خلق شربوة بؾتمعية جديدة في المجتمع 

ابغكومية في العالد الثالث كفلسطتُ عبارة عن إطار للتحكم في التوجو  السياؽ العابؼي الغربي لتمويل ابؼنظمات غتَ

 .لتشكيل ابؼعرفة كالذات

فإف  ،من البضاعة حتى الإنساف كمشاعره كرغباتو الإنسانية ،كبؼا كانت السوؽ الرأبظالية تسلع كل شيء

بحيث أصبح بتسليع المرض مت التمويل كفق منظمومة ابؼفاىيم الليبرالية، أم مفاىيم السوؽ الرأبظالر، قد قا

 .لإستجلبب التمويل( متلقي ابػدمة) تيعرض فيو البضائعسوق للعنف،  لدينا

تدار فيو الأمواؿ بتُ ابؼؤسسات غتَ ابغكومية كالدكؿ  ذمىي عبارة عن ابغيز اؿسوق العنف، والحال ىذا، 

الفلسطينيتُ ابؼتضررين من حالة العنف  مقابل تقدلص ىذه ابؼؤسسات ابػدمات في المجاؿ النفسي للؤفراد ،ابؼابكة

كىذه السوؽ كغتَىا من أسواؽ العنف، بزضع بؼعايتَ العرض كالطلب الرأبظالية، فإذ تنشط . السياسية القائمة

فهنا يزداد العرض كبالتالر تنهاؿ طلبات  ،عمليات التعذيب مثلبن في موقع ما أك تتسبب ابغركب بأزمات للضحايا

كلكنها بزتلف في الطريقة التي يتم بسويلها بطريقة تزعم الإنسانية كتبغي الصحة ! دمات النفسيةالتمويل لتقدلص الخ

كيكفي النظر لدكر ابؼنظمات غتَ ابغكومية في السنوات ! فالتمويل أصلبن سوؽ. النفسية كتقوـ بدناصرة بؾتمعية

عرض العديد من ت تالسوؽ ىناؾ باتلندرؾ أف  ،ليبيا كالعراؽكالثلبث ابؼاضية كالتي بمت كالفطر في سوريا 

 (.الخ...التعذيب، ابؼرأة، الدبيوقراطية كحقوؽ الإنساف)ابؼوضوعات التي تستجلب التمويل 
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سلعة يتبارل بحيث تتحوؿ ابؼآسي الإنسانية كنتاج للتعذيب كالقمع إلذ  ؛تسليع المرض يؤدم السوؽ إلذ

منافسة بذارية بيكن ملبحظتها في سلوؾ ابؼنظمات غتَ ف لشرائها، أم ابغصوؿ على بسويل بؽا، كتلك كابؼتموؿ

كابؼكاف الذم تتم فيو عملية التسويق ىو مشاريع . ابغكومية ابؼتشابهة في برابؾها كتوجهاتها كفئآتها ابؼستهدفة

ة ، كلأف عملي(للتنمية)كمقتًحات التمويل في ابؼؤسسات غتَ ابغكومية التي تفتح أبوابها كمشاريعها للمموؿ ساعية 

التي بسثل الوسيط  ابؼؤسسات غتَ ابغكومية :ىو الطرف الأولفإف  ،التجارة كالتسويق بحاجة لطرفتُ في ابؼعادلة

أك  ان كالوكيل أك السمسار في ىذه السوؽ، كبالنتيجة تفرز بؾموعة من ابؼستفيدين من ىذه ابغالة، سواء أفراد

التمويل  كفي ىذه ابغالة ق والسوق(.  ة السلبـلعملي)الدكؿ ابؼابكة كدعمها : ىو والطرف الثانيمؤسسة، 

ابؼنتفعوف من ابػدمات النفسية أك ابؼرضى نفسانيان، كبالنتيجة  ىذه السوق العنفية فهم مستهلكيأما . كخطابو

ة كاللبتنمية، كتبتٍ كإستدخاؿ العقلية عيالة التبكأدكات من شأنها ترسيخ ح ان فهذه العملية في التبادؿ بزلق آثار

 . عماريةالاست

لا بيكن بؽذه ابغالة التبعية إلا أف تنتج تنمية في إطار منظومة علبقات ؼ ،طابؼا أف العملية ىي بفوؿ كمتموؿ

من خلبؿ لعبو في أكراؽ  ،التي تشمل ابؼنتج ابؼستفيد الذم بىلق كيصنع إحتياجات الآخر ابؼستهلك  ،الانتاج

 .في حالة التسويق النفسي كىذا ما ينطبق ،العرض كالطلب في السوؽ الرأبظالر

 

 حجم التمويل

الذم أعطى فيها صورة شاملة لإبذاىات  حسب دراسة حنفي ،من التمويل% 81برصل الضفة الغربية على 

 ،، حيث لا يتناسب التمويل مع حجم السكاف كالاحتياجات الظاىرة1998-1995التمويل خلبؿ السنوات 

  .لتدخلبت إغاثية أكثر من الضفة الغربية كبرتاج ،في حتُ أف الاحتياجات في غزة أكبر

أف المجتمع الدكلر تعهد  كضحفي رصد ابذاىات التمويل، أ( 2004) بللةقاـ بها  ة،كفي دراسة مشابو

من أجل إعادة الإعمار كالتنمية في فلسطتُ خلبؿ  مليوف دكلار أمريكي 162مليار ك 5بتخصيص مبلغ كقدره 
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يثبت ىذا اف البنك الدكلر يدعم ابؼنظمات غتَ ابغكومية   .2001العاـ كمنتصف  1994الفتًة الواقعة بتُ 

 (.2003بظارة، )كلا سيما في ابؼناطق ابػاضعة للسلطة الوطنية  ،بشكل قوم

تشكيل بيئة  إلذبدكرىا  فسعت، %92كمي من ابؼساعدات حوالر بلغ نصيب السلطة الوطنية كجهازىا ابغك

قانوف ابعمعيات ابػتَية ليكوف بيئة ملبئمة كمنظمة  جاءير ابغكومية  خلببؽا، كدستورية كقانونية تعمل ابؼنظمات غ

 ؛كاؼو لإنشاء علبقة بتُ السلطة كبتُ ابؼنظمات الأىلية الفلسطينية لتطوير بيئة حكم عامة كمشاركة، كلكنو غتَ 

يش دكلة ذات سيادة كحكمان التي ىي بصدد حالة إنتقالية بتُ بؾتمع يع ،لعدـ توفر ابغد الأدلس من البيئة العامة

 (. 2001لداكدة كآخركف، )بؿدكد الصلبحيات على الأرض 

جاء ابػطاب التًكبهي للدبيقراطية كحقوؽ الانساف نتيجة اتفاقيات اكسلو، حيث دعمت الدكؿ ابؼابكة لقد 

فعاؿ من سهامات دكر مهم كحيوم ك، ككاف بؽذه الإ"عملية السلبـ"ابؼنظمات غتَ ابغكومية من أجل ترسيخ 

كبالتالر تنعكس على مفهومهم لذكاتهم بطريقة  ،حياة الأفراد تؤثر في ،شأنو أف يستدخل مفاىيم فردانية ليبرالية

كتعيد تشكيل الذات ابؼقاكمة التي تشكلت في  ،بزدـ ابؼشركع الاستعمارم في ابؼنطقة في ظل العنف الاسرائيلي

. لذ صورة الذات كما يصورىا علم النفس التقليدمإطار سياسي نضالر مقاكـ في فتًة الثمانينات، إ

 

مجتمع المانحين  

برظى ابؼنظمات غتَ ابغكومية برعاية كاىتماـ الدكؿ القائمة على التنمية قي بلداف العالد فيما بىص ابؼابكتُ، 

لكي  ؛ةديق خاصحيث أنشأت الدكؿ ابؼابكة صنابمائي، الثالث، مثل البنك الدكلر كبرنامج الأمم ابؼتحدة الإ

على تطويرىا، كىذا ما حصل في الضفة الغربية كقطاع غزة كفي جنوب إفريقيا، كسياسة  تعملتدعم نشاطاتها ك

إذ قامت ىذه ابؼنظمات في الضفة كالقطاع  ،صناديق ابػاصة بو في ىذه البلدافاشتًطها ابؼموؿ في فتح ابؼكاتب كاؿ

جزءان من النسيج المجتمعي، بحيث توفرت بؽا البيئة  على تغطية جوانب مهمة من إحتياجات المجتمع، كأصبحت

بل كشريك  ،الدكلية كالدعم لتأخذ مكانها إلذ جانب السلطة بعد اكسلو، ليس كشريك فقط في العملية التنموية
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فعلى الرغم من أف ىناؾ بذارب ملموسة تاربىيان لدكر ابؼنظمات غتَ ابغكومية التي قامت . في ابؼشركع الوطتٍ أيضان 

جنوب إفريقيا كأمريكا اللبتينية، كالتي شكل دكرىا مواجهة مهمة لصد : مثل ،دكار تهدد ىيبة السلطة السياسيةبأ

في فلسطتُ، لد تتأثر شرعية كجودىا كتقبل  ىذه التجارب ابؽيمنة الاستعمارية كأنظمة ابغكم الديكتاتورية، إلا أف

 (.2001لداكدة كآخركف،)د بؼؤسسة السلطة السياسية المجتمع الفلسطيتٍ بؽا، كونها تقوـ بدكر تكميلي مساف

قائم على رؤية مسبقة من  ،ف ىذا التمويل ابػارجي من بؾتمع ابؼابكتُ للمنظمات غتَ ابغكومية الفلسطينيةإ

العلبقة القائمة بتُ ابؼموؿ ك ابؼموؿ نفسو للبحتياجات الفلسطينية ابؼتقاطعة مع أىداؼ ىذه ابؼنظمات في ابؼنطقة،

مواؿ كفق أجندة ابؼموؿ، كطبيعة ىذه العلبقة م الأمبنية على أساس تلقٌ  في الغالب تكوفغتَ ابغكومية  ظماتكابؼن

ىذا السياؽ قدرة ابؼنظمات غتَ ابغكومية  ، بحيث تكوف فيتبتُ أف ابعهات ابؼابكة قادمة بأىدافها ابػاصة ابؼعلنة

لأنها بزضع للسوؽ الرأبظالر ابؼفركض  ؛قدرة بؿدكدةم تغيتَ جدم فيما يتعلق بعملية التنمية ىي أ على إحداث

الذم سعى إلذ توظيف التنمية بدفهومها  ،عليها في زمن العوبؼة الذم ظهرت خلبلو مؤسسات المجتمع ابؼدلش

  .التقليدم للمنهج الليبرالر الفردالش القائم على برقيق ابؼساكاة كابغرية كحقوؽ الانساف كالسوؽ ابغر

أف ابغكومية في السياؽ الفلسطيتٍ  الذم يتوجب على ابؼنظمات غتَ ، أف مفهوـ التنميةفي حتُبهرم ىذا، 

الذم يكابد العيش في السياؽ  ،بهب أف يقوـ على التنمية الثورية كبرقيق الصمود في بؾتمعنا ،تقوـ بتوظيفو

نتج بؿدكدية الدكر بؽذه بفا م ؛كبهذا لا تلتقي أىداؼ ابؼموؿ مع السياؽ الفلسطيتٍ. الاستعمارم الاسرائيلي

. ابؼنظمات بإحداث أم تغيتَ تنموم إلا ضمن السياؽ التمويلي

 

  لم النفس التقليدي داخل السياق الاستعماري

سيقوـ ىذا  ،بعدما تم التطرؽ إلذ ابػطاب التمويلي الذم تتبناه ابؼنظمات غتَ ابغكومية في ابعزء السابق  

كالتي  ،مة من قبل ىذه ابؼنظمات غتَ ابغكومية العاملة في المجاؿ النفسيابعزء بالوقوؼ على نقد ابػدمات ابؼقد

تتبتٌ النموذج الغربي القائم على تشكيل ذكات فردية في سياقها الاجتماعي الاقتصادم، بعد أف تم التطرؽ لنقد 
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ا كمصدرىا، لكي ابؼنظمات من ناحية علبقتها بالآخر كخطابها التمويلي كصولان إلذ طبيعة ابػدمة النفسية نفسو

وبشكل خاص ىنا أف ابؼعرفة بشكل عاـ ىي أداة للسيطرة على الشعوب،  (1973فانوف، )توضح لنا حسب 

كعلم النفس بشكل خاص بأسلوبو التقليدم ىو أيضان أداة للسيطرة في  ،كما لدل إدكارد سعيد ،6المعرفة سلطة

كالسياسية كالاقتصادية التي يتم فرضها على السياؽ الاستعمارم، حيث يعمل على ترسيخ التبعية الفكرية 

عبر منظورىا الفكرم ابؼتمثل في الطمس الإجبارم  ا،لكي تزيد الشعوب غرقان كاضطهادن  ،بؾتمعات العالد الثالث

كإتباع مناىج معرفة غربية فريرم  ،بؼواىب الإنساف، كقتل ركح الإبداع من خلبؿ سياسة التجهيل كالتبعية

(Freire, 1993)السيطرة كالتحكم، لصب الانساف في قوالب مرسومة بسكنها  منهاذه الأدكات القصد ، كه

.  من جعلو طوع إرادتها يتقبل كل شيء كلا يقاكـ للتغلب على عوامل قهره كاضطهاده

 

تعريف  لم النفس التقليدي وميادينو 

يعتٌ بها قبل التطرؽ إلذ التطبيقات يتناكؿ ىذا ابعزء علم النفس من حيث التعريف كالمجالات أك ابؼيادين التي   

مشتقة من الكلمة اليونانية  ،((Psychologyعلم النفس تعتٍ باللغة الابقليزية . كاستخدامات علم النفس

كتعتٍ دراسة، كبناء على ىذين الفرعتُ فإف علم  Logosكتعتٍ العقل أك الركح، كالكلمة  Psychosالقدبية 

 . ـ كالنفسالنفس يتكوف من مفهومتُ بنا العل

لقد تعددت التعريفات التي تناكلت مفهوـ علم النفس، كذلك لتعدد مدارسو ككجهات النظر ابؼختلفة التي 

كما يتم تداكبؽا في علم  ،فالنفس. إلذ أف أصبح علمان مستقلبن  ف تواكب التطورات التي طرأت عليوحاكلت أ

بر كل ما يصدر عن الفرد من قوؿ أك فعل يستطيع تتضمن السلوؾ كالعمليات العقلية، كالسلوؾ ىنا يعت ،النفس

التي  ،الدارس لعلم النفس ملبحظتو بشكل مباشر، في حتُ أف العمليات العقلية تشتَ إلذ ابػبرات الذاتية الداخلية

                                                           
 لبناف-تربصة كماؿ أبو ديب، مؤسسة الأبحاث العربية، بتَكت. تشراؽالاس( 1978)  للمزيد انظر سعيد، أدكارد 6
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لا بيكن ملبحظتها بصورة مباشرة، إذ تنقسم العمليات العقلية بهذا الصدد إلذ عمليات معرفية كعمليات إنفعالية 

 .إلخ... تشتمل على الإدراكات، كالأفكار، كابؼعتقدات، كالإحساساتكالتي

كلكن دراسة ككصف العمليات العقلية ىي عملية  ،بهذا فإف دراسة السلوؾ الظاىر تعتبر عملية سهلة كبفكنة

قطامي )تتم بطريقة إستنتاجية، كىذه الإستنتاجات قد تكوف صحيحة كقد تكوف خاطئة كبزتلف من فرد إلذ آخر 

كأبنها الظواىر السلوكية التي  ،إذ أف الظواىر التي يسعى علم النفس لدراستها بـتلفة كمتعددة(. 2002كعدس، 

إبكراؼ كاضح  ا يلبحظ فيوتيلفتت إنتباه علماء النفس في البداية، كمن أبرزىا ظاىرة الاضطراب النفسي اؿ

التعلم، كالنمو كالتطور، : ا أيضان علم النفسىتم بولسلوؾ ابؼضطربتُ عن السواء، كمن الظواىر الأخرل التي م

كظاىرة الفركؽ الفردية، حيث أف الأفراد بىتلفوف فيما بينهم في جوانب عدة، منها القدرات كالاستعدادات 

ليو ىو كصف الظاىرة النفسية إلوصوؿ إلذ كابؽدؼ الأساسي الذم يسعى ىذا العلم . كأساليب التفكتَ كالتعلم

 (.2002قطامي كعدس، )ا كالتحكم بها كتفستَىا كالتنبؤ بو

يهدؼ إلذ التحكم كالتنبؤ  ،أنو علم السلوؾ كابػبرة، بما كراء تعريف علم النفس ابغديثكىناؾ من يرل 

صبح من الظواىر العلمية إلذ أف أتاريخ طويل من تطور الفكر الانسالش كالعلم، كيعود ؿ ،كالضبط للسلوؾ البشرم

 ،علوـ أخرلتفستَات فلسفية ك خر القرف التاسع عشر، كقد أسهم في تطوره كنشأتو التي نشأت في أكا ،ابغديثة

االطب النفسي كالعلوـ الطبيعية، بحيث أخذكا يتأثركف في مباحثهم النفسية بدكتشفات العلوـ الطبيعية ابؼبهرة  :مثل

 إستقلبؿ العلوـ كالتي ساعدت بشكل مباشر في ،على أعمابؽم  Naturalism النزعة الطبيعية التي سادت

بهذه النزعة كأخذت  ،كما زالت ،الطبيعية عن الفلسفة، كعندما بدأت ابعهود ابغديثة لفهم طبيعة الإنساف تأثرت

تدرس الإنساف كما لو كاف ظاىرة طبيعية مثل ابعاذبية كابغركة كالإشعاع، بواكلوف فهمو كتفستَه كالتحكم بو 

لا بزتلف كثتَان عن ابؼهاـ التي يتوخى كل علم  ،برقيقها لذإالتي يسعى ، كىذه الأىداؼ كابؼهاـ (2003الوقفي، )

 .برقيقها
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يهدؼ إلذ إنتاج ابؼعرفة كإكتشاؼ القوانتُ التي ، بشقيو الإنسالش كالطبيعي ،شأف باقي العلوـ ،علم النفس

 ؛ىو المجاؿ التطبيقي بركم السلوؾ البشرم كتعمل على تطوير النظريات، كالمجاؿ الثالش الذم يهتم بو علم النفس

كمن الأمثلة على ىذه المجالات كابؼيادين . تطبيق كل من القوانتُ كالنظريات في بؾالات بؿددة لذإالذم يسعى 

الذم يدرس الكيفية التي يتفاعل بها الأفراد مع بعضهم البعض سواء كانوا أفرادا أك  ؛علم النفس الإجتماعي

ابػضوع كالقيادة كالإمتثاؿ كالتنافس، كبؾاؿ آخر يسمى علم النفس بصاعات، كيهتموف بقضايا مثل الطاعة ك

كالذم يهدؼ إلذ تطبيق الأساليب كنتائج الأبحاث النفسية بغل ابؼشكلبت التي تظهر في  ؛الصناعي كالتنظيمي

 كالاستعدادات لإختيار العماؿ ككضعهم في ،بؾاؿ الصناعة، ففي البدايات كاف يتم إستخداـ إختبارات الذكاء

قطامي ك )الأماكن ابؼناسبة حسب قدراتهم، كما يعمل على تنمية مهارات التواصل الفعالة بتُ الرؤساء كابؼرؤكستُ 

(. 2002عدس، 

 

 الاستخدامات السياسية لعلم النفس

في إطار السيطرة على الأفراد  ،عند ىذه النقطة سوؼ يتم توضيح كيف يتم توجيو علم النفس سياسيان 

 معينة، بتتبع تطور ىذا العلم تاربىيان بعد إنتهاء ابغرب العابؼية الثانية، بحيث شكلت ابغربكضبطهم في بيئات 

بزعامة أمريكا منذ العقد ابػامس حتى مطلع التاسع  ،من الإبراد السوفييتي كابؼعسكر الإمبريالر الباردة التي قامت

بابؼنافسة العلمية كتطوير الأسلحة كالتقدـ  براد السوفييتي، مرحلة اتسمتمن القرف ابؼاضي كصولان لانهيار الإ

بذربة زمباردك ك.  الصناعي كالتسابق الفضائي، بدا فيها التجارب في حقل علم النفس مثل بذارب ميلجراـ كزمباردك

إذ قاـ بها  ،ىدفت لدراسة الإستجابات النفسية الانسانية للؤسر ،"بتجربة السجن"تعرؼ  التي 1971عاـ 

، 7دكر السجناء في بيئة براكي بيئة السجن بسامان ب مثىل كعاش دكر ابغراس كجزء قاـعتُ، جزء بؾموعة من ابؼتطو

                                                           
بيكنكم أف تولدكا إحساسان بابػموؿ لدل السجناء كدرجة من ابػوؼ، من ابؼمكن أف توحوا بشء من " قدـ زبيباردك ابعمل التالية للحراس خلبؿ ملخص 7

سنسلبهم من شخصياتهم . لذ حياتهم، سوؼ لن تكوف بؽم خصوصيات كلا خلواتالتعسف بهعلهم يشعركف بأنكم كبأف النظاـ كبأننا بصيعان نسيطر ع
 ".بهذا الشكل تكوف لنا السلطة ابؼطلقة كلن تكوف بؽم أم سلطة. بالنتيجة سيقود كل ىذا الذ الشعور بفقداف السيطرة من طرفهم. فرديتهم بدختلف الطرؽ
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التي عنيت بدراسة مدل إنصياع الأفراد للسلطة، كىدفت لقياس مدل إستعداد  1961كبذربة ميلجراـ عاـ 

 .8ابؼشاركتُ لإطاعة سلطة تأمر بتنفيذ ما يتناقض مع ضمائرىم

كىي عبارة عن إتفاقيات بتُ ابغكومة الكندية كككالة ابؼخابرات ابؼركزية ،  MK ULTRA كأيضان بذارب

 .نساف بطرؽ نفسية كليست سوسيولوجيةضع الإأىم الآليات التي تيخ لذإالتوصل  ىدفها كاف،(CIA)الامريكية 

ف علم ىذا أ يثبتك .9الشبح كالعزؿ الانفرادم جارب نتائج طبقت في التعذيب مثلمن الت تكبالتالر، خرج

بيارس في دكؿ العالد  مر الذم لا يزاؿ الأ ،أستخدـ من أجل السيطرة على الأفراد ،بهذه الصيغة التقليدية ،النفس

 .يشكل فيها نظاماً معرفياً لضبط الذات والسلوك الثالث بصورة

ككرامتو  نسافلإا م كاختباراتو لا تهتم بإنسانيةيعتبر بعض السياسيتُ أف علم النفس التقليدم ىو علم برجواز

ابغكم في بل كحياتو، كأف مثل ىذه التجارب بزرج أسوأ ما في النفس البشرية، كتثبت أف الانظمة ابؼستبدة كالفردية 

من خلبؿ القمع البوليسي كالاعتقالات كالسجوف  ؛قد تقتل بصيع أفراد شعبها من أجل السلطة كابغكم

بؾتمعاتنا العربية، بحيث تشكل الثقافة الذكورية  لذ، إبصورتو الأصلية ،كينقل ىذا التوجو .10اللبانسانية

 .بيئة غنية بؽا للممارسة كالتطبيق 11كالبطريركية

 

                                                           
8 (https://en.wikipedia.org/wiki/Milgram_experiment) 
9( http://en.wikipedia.org/wiki/Project_MKUltra) 

 : ........ص. 242بؾلة نيويرؾ تابيز عدد . بذربة السجن( 1974)زبيباردك، فيليب  . 10
 : .......ص. مركز دراسات الوحدة العربية. في تغيتَ الأحواؿ كالعلبقات بحث: المجتمع العربي في القرف العشرين( 2000)للمزيد انظر بركات،حليم  11

http://en.wikipedia.org/wiki/Project_MKUltra
http://en.wikipedia.org/wiki/Project_MKUltra
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 أبرز المفاىيم المتداولة في  لم النفس التقليدي والتعاطي مع الصدمة النفسية 

 ،14ظرية ابؼعرفيةكالن 13كالنظرية السلوكية 12بدا فيها نظرية التحليل النفسي ،لقد حاكلت النظريات النفسية

إياىا لعوامل بيولوجية كعصبية كغتَىا، كرأت أف ىذه مع بفيزات  ةمعزم ،مراض النفسيةإعطاء تفستَات للؤ

بيكن أف بزلق معان ظرفان يهيئ بغدكث إضطراب نفسي، كظهور ، التي الشخص الوراثية كعملياتو البيولوجية كخبراتو

كلكن ىذه . توتر كالإجهاد التي يواجهها الفرد في حياتوالإضطراب يعتمد على عوامل اؿ -أك عدـ ظهور-

لأف ىناؾ عوامل ثقافية  ؛التفستَات كالنظريات لا تستطيع كحدىا تفستَ كل أشكاؿ الاضطرابات النفسية

كالتي تعتبر الوسط للسلوؾ بحيث يتضمن ىذا  ،كاجتماعية تؤثر في برديد كتشكيل السلوؾ السوم كغتَ السوم

 .القيم كالتوقعات كالمجالات التاربىية كمواقف مادية الوسط عوامل مثل

الأسلوب الذم يهدؼ إلذ مساعدة ابؼرضى على تعديل كتغتَ ابؼنغصات ىو فإف العلبج النفسي  ،كفقان لذلك

الخدمات النفسية أو الععج عن طريق  ،التي تعيقهم من التقدـ في حياتهم اليومية بشكل طبيعي

العلبج السلوكي، كالعلبج ابؼعرفي كغتَه من : أساليب العلبج النفسي كمن.  Psychotherapyالنفسي

التي تعمل في  ،كلكن ابػدمات ابؼقدمة من قبل ابؼؤسسات غتَ ابغكومية. (2010مليكة، )أساليب العلبج 

 المجاؿ النفسي تعمل على استدامة التبعية كابػضوع للحالة الاستعمارية، كذلك من خلبؿ إحلبؿ العلبج النفسي

حل كتغيتَ الظركؼ التي أدت للؤمراض  لذإكلا تهدؼ  ،(كالعنف الاستعمارم)بدؿ اعطاء الاشياء مسمياتها، 

 Nelson)النفسية  في الأساس، كلا تعمل على مواجهتها، بل تقوـ بدكر ترقيعي برسيتٍ مؤقت 

&Preilletensky, 2005 .) 

                                                           
السلوؾ الانسالش  تهتم بابعانب اللبشعورم من النفس التي تعد المحرؾ الاكؿ للسلوؾ كتعتبر ابؼسلمة الاكلذ فيها حوؿ النظرة الطبيعية الانسانية بحيث اف 12

 .(2003الوقفي، ) بؿكوـ بغرائز فطرية لا شعورية 
مثل الدكافع تعتٌ بدراسة السلوؾ بإعتباره تلك الاستجابات على ابؼنبهات فاستثنت ابؼدرسة كل السلوكيات التي لا بزضع للملبحظة كالقياس ابؼباشرين  13

 .كابؼشاعر كالأفكار كغتَىا
نشطة التي يقوـ بها، فالانساف بهذا ابؼنظور لديو القدرة الذاتية تعد النظرية بموذجان بيولوجيان ينظر الذ الانساف على انو بناء ذاتي التنظيم كىو مصدر كل الا 14

 (.2003الزغلوؿ، )على إعادة تنظيم نفسو كىو ليس بؾموعة من ابؼدخلبت كابؼخرجات كما تراه ابؼدرسة السلوكية 
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للطاقات البشرية،  ىدرىو  ،بهذه الصورة ،اؿ النفسيكومية العاملة في ابؼجفإف عمل ابؼنظمات غتَ الح ؛بالتالر

لأف عملها بهذه الشاكلة لا يعيد التوازف النفسي للؤفراد، بل يعاملهم كعناصر خارج بؿيطهم  ؛كمضيعة للوقت

 كلا ،كىذا ما يعزز ابػموؿ كالانهزاـ. في ظل الاستعمار الغربي للمنطقة العربية( الإستيطاف الإسرائيلي)الاستعمارم 

تعزيز ركح ابؼقاكمة كالصمود، بل يرسخ حالة الضعف كيبقي الناس في خانة الضحايا، لأف فلسفة عمل  لذإيسعى 

ف بها لا تسعى إلذ مساعدة الأفراد على تفستَ كالعامل فيوف النفسكالأخصائي( يتبناىا)ىذه ابؼؤسسات التي ينفذىا 

ع يشكل حالة الضحية في سياؽ العنف الاستعمارم، بإعتبارىا بـرجات لنظاـ سياسي اجتماعي تاب ،مشكلبتهم

لأنهم ضحايا ذكاتهم  ،بـرج على أنهالذ تفستَ حالة الضحية إفراد كإبما تعمل ىذه الفلسفة على توجيو كترسيخ الأ

 .كسلوكهم الفردم بعيدان عن السياؽ الذم يعيشوف فيو

النفسي الذم يقوـ على أدكات التقييم  فإف ىذه ابؼؤسسات غتَ ابغكومية تعتمد العلبج ،كفي ىذا السياؽ

كىو مقياس  ،Psychometricالإختبارات النفسية أو القياس النفسي  باستخداـ ؛للبضطرابات النفسية

.  كيساعد الأخصائي النفسي في التشخيص كالعلبج كالإرشاد ،لفحص سلوؾ الفرد في موقف معتُموضوعي 

(. 2011ابػطيب كأبضد ابػطيب، )عن شخصية الفرد  فهي مصدر يساعد في ابغصوؿ على معلومات ىامة

غالز، )الإكتئاب، كقياس الذكاء كغتَىا  :كالقياس النفسي ىو عملية القياس التي تقوـ بها لأم ظاىرة نفسية، مثل

كما ىو الشكل الذم  ،(الشرقي)للفرد ( الغربي)كىذه الاختبارات ابؼعموؿ بها تنصب ضمن رؤية الآخر(. 2007

كبهذا فإف إشكالية . ف عليو، بناء على ابؽندسة ابؼعرفية للنظاـ الغربي الاستعمارم للبلبد في الشرؽبهب أف يكو

ىا في سياؽ ؤأنها إشكالية في سياقها الغربي، بالإضافة الذ أنها قد تم بنا بدعتٌ ،أدكات القياس أنها موحدة كجامدة

(. بـتلف)خاص كيتم تبنيها في سياؽ آخر
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الصدمة 

 اتكفي الدراسختبارات النفسية إلذ التقييم من أجل التدخل كالعلبج مع الأفراد أك المجموعات، تهدؼ الا 

حيث كثرت الأبحاث النفسية التي تدرس  ،مثاؿ على نوعية الأبحاث التي بذرل في الضفة الغربية كقطاع غزة التالية

العملية لد تبدأ ىر عنف سياسية، كىذه موضوع أعراض ما بعد الصدمة النفسية لدل الافراد الذين يتعرضوف بؼظا

بصورة تراكمية كبمطية معينة، حيث تدرس كتفحص تأثتَات نفسية كاجتماعية للؤطفاؿ  ختَةالفتًات الأفي سول 

الفلسطينيتُ كطرؽ تكيفهم مع الاحداث، كجاء ذلك نتيجة تصاعد العنف العسكرم من قبل قوات الاحتلبؿ 

عقب  ،نساف كلا ابعمادلقرل كابؼخيمات كلد يسلم منها الإطالت كل من ابؼدف كا ك التي ،الاسرائيلي بصورة سريعة

الأمر الذم أعطى مساحة للتدخلبت ابػارجية أف ترسم سياساتها كتنشئ . (2004بللة، )ما يسمى باكسلو 

ية علبقات جديدة من خلبؿ بسويل ابؼنظمات غتَ ابغكومية كإنشاء علبقات فيما بينها كبتُ السلطة الوطن

 . الفلسطينية

كلد بزتلف خصائصها التي ظهرت في  ،أجريت الدراسات مع بؾموعة من الباحثتُ الفلسطينيتُ كالأجانبلقد 

خرل في العالد، كذلك لأنها تستند لنفس الإطار النظرم العاـ كتنطلق من أماكن فلسطتُ عما كانت عليو في أ

 (:  2003كناعنة كنتلبند، )نفس فرضياتو، كىذا ما يؤكده 

أف دراسات تأثتَ العنف على الصحة النفسية، عابؼيان، كفي المجتمع الفلسطيتٍ بشكل خاص، ىي "

في غالبيتها العظمى دراسات إحصائية بذرل على عينات أك بؾموعات بؿدكدة من السكاف الذين 

ار ىذه الدراسات تشكل، بأسلوبها كمنهجها، العمود الفقرم كابؼعي. تعرضوا أك يتعرضوف للعنف

الرئيسي لتعامل الأخصائيتُ النفسيتُ مع ضحايا العنف، حتى على ابؼستول العيادم كالعلبج 

 ". الفردم
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 Post Traumatic stress and Psychiatric)بعنواف  15(2008فيفياف، )دراسة  فيك

disorders in Palestinian adolescents following intifada related injuries. )

الذم  ،الابذاه الطبي في تصنيف الأمراض كابؼشاكل النفسية مدم ذلذ نظريات علم النفس التقليارتكز البحث ع

كىذا التطبيق للتوجو . شأنو الاىتماـ بالفرد كفرد، كلا يتعامل مع مشاكل الأفراد كجزء من بصاعة في المجتمع

غتَ فعاؿ، كغتَ  ان كره سلبيالنظرم يقوـ على الفاعل كىو الباحث كعلى ابؼبحوث كمفعوؿ بو، بحيث يكوف د

ليختبركا نظرياتهم التي تعتمد على  ،للباحثتُ ان خصب ان مشارؾ في عملية إحداث تغيتَ في بيئتو، بل يشكل ميداف

كاعتمدت منهجية دراسة فيفاف، على استخداـ ابؼنهج الكمي لدراسة . دراسة الفرد كوحدة كليس المجتمع

ل لفحص عدة متغتَات للصدمة، كىي متغتَات قبل الصدمة مثل ابؼوضوع، كانطلقت بعد صياغة فرضية تسع

، كمتغتَات (ىل الصدمة حادث عابر أـ متعمد كىادؼ)، كمتغتَات خاصة بالصدمة (العمر، ابؼنطقة ابعغرافية)

 (.الدعم الاجتماعي، كالابياف بالقدر)أبظتها ما بعد الصدمة 

ىذه الفرضية بزتزؿ ؼ ،كمنطلقة من فلسفتها كمنهجها ،بدا أف دراسة فيفياف ىي كفق ىذه النظريات الغربية

نساف بؾموعة من العناصر ابؼادية كابؼتغتَات، ككأف الإ ، دراسة العلوـ الطبيعيةنسانية بتشابهها فيالتجربة الإ

 ،التي تعتبر من أىم العوامل الأساسية في خلق كعي ذاتي ،كالأدكات ابؼستخدمة لا تقاـ على أساس حوار مع الغتَ

ما أشار باكلو فريرم ابؼنظر بعذكر علم النفس التحررم، لأف ابؼعرفة تتشكل من خلبؿ إشراؾ الناس كتشكيل ؾ

كليس لفحصها لكي تتطابق مع النظريات ابؼوضوعة في سياؽ  ،النظريات في سياؽ الشراكة ابغقيقية في ابؼيداف

. اقتصادم اجتماعي ثقافي آخر

نو تم العمل بهذا النسق لأ ؛ لدراسة الاطفاؿ كنفسياتهم ليس بغريبإف ما بوصل في فلسطتُ من ىجوـ باحثتُ

علم النفس  :التحرر منو كنقده كإنتاج علم برررم،  كمن ابقازاتهم ىناؾ كلكن استطاعوا ،مريكا اللبتينيةأفي 

بزص أف كل الأبحاث التي  ، كىيشارة لنقطة مهمةالإكلا بد من .  نساف في سياقوالذم يدرس الإ ،المجتمعي
                                                           

15  Khamis, V. (2008). Post- traumatic and psychiatric disorders in Palestinian adolescents 

following intifada- related  injuries. Elsevier 67,1199-1207. 
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 ،كىي تفحص .اضطراب ما بعد الصدمة في امريكا فحصت على جنود متضررين نفسيان كجسديان من حرب فيتناـ

ابغدث الصادـ على أطفاؿ يعتبركف من عامة الشعب، في بغظة تكوين ىوية أك  ،بذات الاختبار كابؼفهوـ النظرم

في بؾاؿ التفريق كالتحويل  ان أساسي ان بؿور شكلت ،كغتَىا في ابغقل ،ىذه الدراسات. دكر لوجودىم في بيئة حرب

. بتُ ظاىرة العنف الاستعمارم في السياؽ الفلسطيتٍ، كأثرىا كبسثيلبتها كبتُ خطاب الصدمة كتأثتَاتو

بناء على ما تطرقت إليو الدراسة السابقة فإف ابؼوجة الغربية العامة للئىتماـ بالصحة النفسية للؤفراد في 

كذلك لأنها تدعي أنها تستطيع أف تقدر الاحتياجات الشخصية  ،16ع ىي أمر زائفبؾتمعات يتخللها الصرا

اجة ح)كأنها أقدر من الفرد ذاتو في تقدير تلك الاحتياجات، كىذا ما ينتج عنو صناعة ثقافة  ،كالنفسية للفرد

لنفسية حاجة فردية كبدمارسة نهج علم النفس التقليدم، يصبح الاىتماـ بالصحة ا .للعلبج كالدعم النفسي( زائفة

  .لسياؽ العاـكلا يربطها با ،، حيث يأخذ فيو كل فرد أمر صحتو بدنحى شخصيان بصاعي ان كليس مطلب

عن التفكتَ بالقضايا  كففراد بأسلوب نفسي غتَ مباشر للتًكيز على أنفسهم، بحيث يبتعديتم توجيو الأ ؛بهذا

فراد كبهذا يتم إعادة ترتيب أكليات الألتصبح قضية أكلوية،  لتحوؿ بنوـ الأفراد كمشاكلهم ـ،المجتمعية المحيطة بو

 من خلبؿ التذرير، (Nelson & Preilletensky, 2005)ضمن ىذا ابػطاب النفسي الاستعمارم 

  .كالتجزئة للخدمة النفسية كالفرد

جتمع في دكؿ ىذا ما تعمل بو ابؼنظمات غتَ ابغكومية، كونها لا تعتٌ بإحداث تغيتَ على الصحة العامة للم

ستبدؿ من العالد الثالث، بل تعتٌ بصناعة ثقافة النظاـ الرأبظالر كابغفاظ على السياسات ابػارجية القائمة، التي تي 

ثقافة التطبيع مع المحتل كعقلية ابؼستعمر، عبر البرامج ابؼمولة بكمة في ابغالة الفلسطينية خلببؽا ثقاقة الصمود كابؼقا

بطريقة تبعدىم  ،(ياالإنتلجنسى )لذ حصر فئة ابؼثقفتُ إندتها كبسويلها السخي بالأساس أجالتي تهدؼ في كغربيان 

إبراىيم، )ابؼصتَ  تقريركتشتتهم عن الإبلراط كابؼشاركة في حركة ابعماىتَ في صراعها لتحقيق العدالة كحق 

 السياؽ الاجتماعي بهذا التوجو العيادم الفردم بدكف كضعهم في ،، بحيث تعمل مع  الفئات ابؼتضررة(2009

                                                           
الفصل ابغادم غشرمدرسة . الكويت   -244عالد ابؼعرفة عدد . النظرية الاجتماعية من بارسونز الذ ىابرماس( 1999)للمزيد انظر  إياف، كريب  16

 البحث عن بـرج للؤزمة تربصة بؿمد حستُ غلوـ: فرانكفورت
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 ،كسوؼ ينظر لكل فرد أك بصاعة .السياسي، فإف العلبج سوؼ يغيب بهذه الطريقة كيفرغ بؿتواه من ىذه الأبنية

من صدمة في ماضيهم بشكل فردم بدجرد إختفاء الصدمة أك العنف  بىتفي معو مسبب  ،عانوا أك يعانوف

ىناؾ فرؽ بتُ الضحية الناجية من جربية إغتصاب  ، بحيث لا يصبح(تاربىهم)الصدمة، أم التاريخ كيشوه 

 (. Fassin & Rechtman, 2007)كضحية ناجية من جربية تطهتَ عرقي 

كحقوؽ الانساف التي بزرج صورة جديدة للفلسطيتٍ  النفسية كما تتبتٌ ىذه ابؼؤسسات خطابي الصدمة

 لذإكبحاجة  ،طباء كأخصائيتُ نفسيتُكللؤستَ بوجو خاص، على أنو ضحية غتَ مسيسة، كفردية بحاجة لعلبج أ

" تشاركاف التسمية تللصدمة كحقوؽ الانساف  ابؼنظومتاف الفكريتافالانساف، كإنقاذ من قبل نشطاء في حقوؽ 

، التي برتاج لتدخل من ابؼهنيتُ في المجاؿ النفسي، كبذلك بهب عليها إكتساب بنية نفسية عابؼية متبنية "الضحية

 .(2015 لينا ميعارم،)نفس الفردم في التعامل مع ابؼشاكل من خلبؿ التوجهات العلبجية لعلم اؿ النمط الغربي

الذم بهرد الإنساف من  ،(Dehumanization) 17مفهوم العانسانييةىذا ما بهسد في جوىره 

لنفس علم اكيتم  ىذا من خلبؿ بفارسة .  حريتو في الاختيار كحقو في العيش كما يريد ىو، لا كما يريده الآخر

في المجتمعات النامية مع الفئات ابؼستضعفة، فهو بىدـ بصورة غتَ مباشرة  (NGOs)الػ  تعمل بو ذمالتقليدم اؿ

كىذا من أىم مبادئ ابؼدرسة السلوكية . ىذه الأىداؼ للحفاظ على التشكيل ابغديث سعيان للبستقرار

كغتَىا من الأساليب التطبيقية، ( بذابة الشرطيةابؼثتَ الشرطي كالاس)التي تسعى بالاشراط  ،الكلبسيكية كابغديثة

 .تقنع بو الفرد مدل مساحتو على التحرؾ كالتحكم بظركؼ بيئتو ابػارجية المحدكدة ان ضيق ان أف بزلق حيزإلذ 

. ق من أجل حفظ ىذا النظاـ كعدـ مقاكمتوتراىيمنة بتشكيل عالد كفقان بؼا بهذا تقوـ بؾموعة من الطبقة الد

ضوخ بؽذا ابػطاب بهعل نظرة ابؼنتفعتُ من للخدمات النفسية للحياة الاجتماعية نظرة سلبية، لأنها كعليو فاف الر

ألا كىو توجو  ،ظهر علم النفس التقليدم بذلك توجهو ابغقيقيالناس بإتباعو، كمي  لزىـ مي  ان خارجي ان ظهر كاقعبذلك تي 

كجو سياسي كت ،(Parker, 2007) غرضيسياسي يدعم الاقتصاد السياسي بددارسو ابؼختلفة كالوظيفية كاؿ

                                                           
 . دار التنوير للتًبصة كالتوزيع كابؼركز الفلسطيتٍ لقضايا السلبـ كالدبيقراطية.  مازف ابغسيتٍ: ت.نظريات في تربية ابؼعذبتُ في  الارض(. 2002)كفريرم، باكؿ 17
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فراد في بيئات معينة يستطيعوف التنبؤ بها، كتوجيهها بحيث تصبح قيمة البيئة في تشكيل بنظرياتو التي تضبط الأ

 .السلوؾ كتشكيل الذكات من خلبؿ فكر كبفارسة علم النفس التقليدم فحسب

 قكالوريس، كالذم بيارسنية في برامج البس في ابعامعات الفلسطيدرعَّ الذم مي بعلم النفس فيما يتعلق 

ىو نوع كشكل آخر من العلوـ  ،ف في ابؼنظمات غتَ ابغكومية التي تقدـ ابػدمات النفسيةكف النفسيكمالاخصائ

التي دخلت مع الاستعمار الغربي الذم تولد نتيجة علبقة القوة بتُ ابؼستعمًر كابؼتسعمىر، كالذم يعيد كيساىم في 

 ابؼصادر كالقول، بحيث لا كاعية عن قرب بواقعها، كلا يساعدىا على فهم سوء التوزيع فيتشكيل ذكات غتَ 

ابؼرضى أك ابؼنتفعتُ كالعاملتُ طبيعة العلبقة بتُ تشكيل ابؼعرفة كالقوة كبتُ العلبقة بتُ الفرد كالمجتمع، كبتُ  يدرؾ

سعي الأفراد كابعماعات بكو  لذإابؼطاؼ  نهايةفي الاضطهاد كعلبقتو بوعي الأفراد لظركؼ معيشتهم، الذم يؤدم 

 ,Nelson & Preilletensky)ابغراؾ كالتغيتَ الاجتماعي، بل بأسلوبهم بوافظوف على الوضع القائم 

2005 .) 

بؼة لتقبل بسثيل ذات فلسطينية خانعة كمستس إلذ فإف علم النفس ابؼدرس كابؼمارس في فلسطتُ يؤدم ؛بهذا

يلي على نفسها كحياتها، بفا يزيد من فرص إصابتها بالامراض النفسية نتيجة صعوبة سرائآثار العنف السياسي الإ

، كىي (النضاؿ كالصمود) بغياب عناصر تشكل ابعهاز ابؼناعي لتقبلهم بؽذه الآثار ،التكيف مع الاحداث ابؼؤبؼة

كغتَىا من  ،بل ىي .فنساف الذات ك ابؽوية ليست بعناصر تولد مع الإلأ ذلك ،طارىذا الإذات غتَ كاعية  في 

فراد لذكاتهم، كما تتأثر بالقيادة بساعية، كتؤثر على كيفية رؤية الأتتأثر بظركؼ المجتمع السياسية كالاج؛ الظواىر

العامة، كفي ابغالة الفلسطينية فإف القيادة ىي السلطة الوطنية الفلسطينية؛ حيث تكمن أبنية التأثر بالقيادة العامة 

 فإنها تنعكس أبنيتها على الأفراد في رغبتهم لقيادة حياتهم الشخصية، إذ أف المجتمع يهىء في السياؽ الفلسطيتٍ

كىذه العلبقة بتُ . بشكل تنموم كفعاؿ فيو أك الدكر الذم يسمح بؽؤلاء الافراد بدمارسة حياتهم ،كبىلق السياؽ

ىر عوامل القوة كالضعف التي تتيح الفرد كانعكاسها على نفسو كذاتو كالمجتمع كفعاليتو تشكل الفضاء الذم يظ

 . للؤفراد بإدراكها
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صعب عليهم اؿ من فراد من ىذه الفرصة، بحيث يصبحالأ الفردم ابؼمارس بهرد / لكن علم النفس التقليدم

إظهار نقاط قوتهم في بؾتمع رازح برت الإحتلبؿ في ظل القيادة الرخوة، كلا بوقق رغبتهم بالتحرر منو، بل يتم 

 .النقاط بشكل يعزز الذات الفردانية بعيدان عن الذات ابعماعيةتوجيو ىذه 

سياؽ الكولانيالية تعالش من بذاذب في ابؽوية كتبدد في الشخصية يصعب فانون أن الذات في فرانك يرى 

من خطورة  ،في العديد من ابؼرات ذر،يح فإنو ؛لذا.  كبا أك العالد الرأبظالرمقاربتها بأدكات طبقت في أكر

دكف التماس الفوارؽ الوجودية  ،اطات التي يقوـ بها الكثتَ من الأطباء النفسيتُ في البلداف ابؼستعمرةسقالإ

 تكوف قد كقعت ،ىلية في العلبج النفسيكعمل ابؼنظمات الأ ،الة الفلسطينيةكلكن في الح. كالاقتصادية كالنفسانية

لأنها تتبتٌ ابػطاب النفسي  ؛لذم حذر منو فانوففي الفخ ا ابؼؤسسات غتَ ابغكومية العاملة في المجاؿ النفسي

بحيث تعتمد على الاستعارة النسخية غتَ ابؼشركطة من الطب،  ،التقليدم في منهجها العلبجي كالتشخيصي

ف مع ابغالات النفسية ابؼتأثرة من ككالباحث كفخصائيالأكبؽذا يعمل  ،ةكيصبح علم النفس ىو علم الأمراض النفسي

 ؛أمراض ينبغي تشخيصها كمعابعتها، بحيث يتم  التعامل مع الشخص ابؼعتٍ على أنو مريض العنف، على أنها

(. 2003كناعنة كنتلبند، )كبالتالر يتم التعامل مع سلوكو كمشاعره كأفكاره على أنها مرضية 
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 توظيف المؤسسات غير الحكومية لعلم النفس التقليدي لاستمرارية الحالة الاستعمارية

( 2010) كعليو فإف الاستعمار الثقافي كما يطرحو رفيدم ،الاستعمارية لتطاؿ الثقافة في المجتمعات بستد ابغالة

في دراستو لا يشتًط فيو الاستعمار ابؼادم أك الاخضاع العسكرم فقط، كلا ىيمنة تتحكم بآليات التطور 

ء من ثقافتها، فيصبح النموذج الاقتصادم، بل بهيمنة ثقافية تتبدل في استدخاؿ الشعوب لثقافة ابؽيمنة كجز

بدعتٌ  ،للحقوؽ ليبرالرات الاقتصادية، كالفهم اؿالغربي الرأبظالر ىو النموذج الذم بوتذل بو في رسم السياس

كبهذا تتمثل بتوظيف خطاب استعمارم ليبرالر جديد لا بوتاج لوجود . ابؼساكاة أماـ القانوف لكل ابؼواطنتُ

 .قيم بؾتمعية بديلة، كيشكل مفاىيم تساعده في التغلغل الامبربالرمن أجل أف يعيد رسم  ،ابؼستعمر

كمن خصائص ىذا ابػطاب الثقافي ابؼعولد الذم يعمل على إدخاؿ الاستعمار بأسلوب بطيء كىادلء 

ج بؽا في خطاب الصحة كحسب رفيدم كشرحان لعلبقة الاستعمار بالتنمية ابؼركعَّ )كخبيث بصورة غتَ مباشرة، 

فإف " ،(في قضية علم النفس التقليدم( ابؼفهوـ الاقتصادم للضحية)يركز على مفهوـ الزبائنية  النفسية الذم

إما أنو يتوجو للفرد، بغرض بسكتُ الفرد كرفع قدراتو، كإما يستعيض  ،حسب ىذا ابػطاب ،ابؼفهوـ الليبرالر للتنمية

تستهدؼ فك  ،لية مرتبطة بالتغتَ الاجتماعيكعم ،كبهذا فإف التنمية. لتنمية بدفهوـ النمو الاقتصادمعن مفهوـ ا

ككل ذلك يتناقض مع . علبقات التبعية كبرقيق الاستقلبؿ الاقتصادم، كإبقاز التحرر الاقتصادم كالاجتماعي

 ". التوجو الليبرالر

فإف التي تهدؼ إلذ فردنة المجتمع، كبناء على ذلك  ،الرؤل الليبرالية تلكعلم النفس التقليدم الفردم بىدـ إف 

كلكن ليس بتنمية  ،كبناء القدرات التي تنتهجها ابؼؤسسات غتَ ابغكومية في رؤيتها كعملها ،عملية التمكتُ

مرتكزة على الناس كما أبظاىا بللة، بل بتنمية لقدرات كمهارات أفراد ككفاءات، بعيدان عن التنمية ابؼرتبطة بالكل 

اسية للحراؾ الاجتماعي كالثقافي في المجتمعات كي يتم كلأف التنمية عملية أس. الاجتماعي كالتحرر النفسي

. فإنها بحاجة للموارد ابؼالية ،بسكينها للبعتماد على مواردىا الذاتية
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فوذ ككلببنا موسوماف ببسط الن ،في حالتنا الفلسطينية ابؼوارد ابؼادية تتدفق من دكؿ الغرب كمن أمريكا

فإف الامواؿ التي تصل بؼؤسسات  ، تشكل مطمعان بؽذه الدكؿكبدا أف فلسطتُ .الاستعمارم على الشرؽ الأكسط

لأف التمويل يكوف ضمن مشاريع  ؛المجتمع ابؼدلش من خلببؽا تعيدىا من جديد إلذ قبضة ابؼخططات الاستعمارية

. "كيف تريد أف ترل المجتمع الفلسطيتٍ على شاكلتو"ػ تتوافق مع أىداؼ كرؤل كبـططات ىذه الدكؿ ابؼمولة ؿ

 

 نظمات غير الحكومية العاملة في المجال النفسي في فلسطينالم

العاملة في بؾاؿ تقدلص ابػدمة النفسية لأبناء الشعب الفلسطيتٍ، ىي نفسها ابؼنظمات  ابؼنظمات غتَ ابغكومية

دمات النفسية، كجاء ذلك الخ ىيأك دائرة جديدة داخلها  ان كلكنها أضافت قطاع ،السابقفي التي بردثنا عنها 

الذم انعكس على ك ،عقب اتفاقيات اكسلو ،برولات السياسية الاقتصادية التي شهدىا المجتمع الفلسطيتٍبهة نت

عمل في  ، حيث شهد المجتمع الفلسطيتٍ انتعاشان كبتَان 2000-1993عمل ابؼؤسسات الأىلية للفتًة ما بتُ 

الثقافي كابػدماتي، كمنها خدمات الصحة  جديدة لعملها على ابؼستويتُ ان آفاؽبرت ىذه ابؼنظمات كدكرىا، إذ ؼي 

 آثار لكي تعالج ؛النفسية، حيث أتت ىذه ابػدمات على قاعدة الاستقرار السياسي الذم صممو بؾتمع ابؼابكتُ

. العنف العسكرم الاسرائيلي

انصب عمل ىذه ابؼنظمات في تقدلص خدمات في بؾاؿ التدريب كالتأىيل، كعقد دكرات تأىيل مهتٍ لقد 

في بصيع أبكاء الضفة كقطاع غزة، كعقد برامج الصحة النفسية  ،علبجية ككقائية ،ب، كتقدلص خدمات صحيةللشبا

جاءت كل ىذه ك(. ت. أبو علبة، د)للؤطفاؿ كالنساء ككبار السن، كإقامة كرش كندكات صحية كاسعة كعديدة 

 لذإبؼتعرضتُ لو، كبالتالر فإنهم بحاجة العنف السياسي لا ينتج سول السلبيات ؿ بناءن على الاعتقاد بأفابػدمات 

 تدخل من أجل بزفيف آثار ىذا العنف، كخطط كبرامج التدخل من بزصص علم النفس بالأساس، الذم يعتٌ

 .قنساف في بؿيطبدراسة بذارب الإ
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ممارسة  لم النفس في فإف كجود ابؼؤسسات غتَ ابغكومية في بؾتمعنا الفلسطيتٍ يلعب دكران رئيسيان  ؛بهذا

ج ابؼفركضو عليو للبستفادة من البراـ للفرد الذىتٍ التطويعمن خلبؿ رنظام معرفي لضبط الذات والسلوك، 

إرادتو كحرية اختياره، كتفرض عليو منهجية ذىنية لإدارة حياتو من  الفرد ابغقيقة تسلب منفي كخدمات،  لكنها 

مع العلم أف ىذه البرامج  .(عنف الاستعمارمالناجي من التعذيب أك ابؼتضرر من اؿ)قبل الآخر كليس من ذاتو 

الذم بيثل ابغلقة  ،ىي موضوعة ضمن تنبؤات كتوقعات كبـططات ابؼموؿ ،التي تدعي التنمية البشرية ،ابػدماتية

كبناء على ما .  كيقع ىذا ضمن منظومة ابؽيمنة الاستعمارية للكل العابؼي ،تم الاشارة اليها سابقان الاستعمارية التي 

افظة على بمط بؼح الذإ، في جذكره كتطوره كمظاىره، يسعى كبشدة (التقليدم)فإف علم النفس الفردم  ،ضيحوتم تو

باعتباره النموذج الأمثل الذم بهب أف تستَ  ،الذم يعكس ابغياة الاجتماعية ككل ،الغربفي ابغياة الرأبظالية 

عبر دعم كبسويل  ،حيث براكؿ القوة الرأبظالية. ةباختلبؼ ثقافاتها كسياقاتها التاربىي ،خرلعليو المجتمعات الأ

يؤثر  شطتها، لتحولو من إنساف اجتماعيكخرطو بأف القياـ بدمج الإنساف بشتى الطرؽ  ،ابؼؤسسات الانسانية

كيتأثر، يتفاعل كيتغتَ، كيعمل على ضبط الظركؼ البيئية الطبيعية المحيطة فيو كيسخرىا بؼصلحتو، إلذ فرد 

كيستقبل ابؼنظومة الذىنية ابؼفركضة عليو من خلبؿ ىندسة التطويع النفسي كالاجتماعي  يستهلك ؛بيولوجي

. مندكبان عن الكياف الاستعمارم شكلالتي تي  ،ابؼمارس من قبل ابؼنظمات غتَ ابغكومية

 

نماوج بديلة تحررية في السياق الاستعماري 

مارس في بلداف العالد الثالث الواقعة برت ظهر علم النفس المجتمعي كعلم بديل عن علم النفس الغربي الد

بغرية كالتطور كبرقيق العدالة  لذإابؼباشر كغتَ ابؼباشر، كذلك بغاجة ىذه المجتمعات  ؛الاستعمار بوجهيو

، في البداية في أمريكا اللبتينية كجنوب افريقيا (علم النفس المجتمعي)كلقد بدأ ىذا النموذج البديل . الاجتماعية

كمن  .ل ظهوره كاستقلبلو كعلم بحد ذاتوبناء على عوامل كظركؼ تلك البلبد التي ساعدت عل ،لبلدافكغتَىا من ا

الذم يتعامل مع الفرد بعد  ،انتقاده لعلم النفس التقليدم علم النفس المجتمعي أىم العوامل التي اعتمد عليها
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كالعلبج، فجاء علم النفس  كاعتماده على بذميع عوارض مرضية للتشخيص ،حدكث ابغدث الصادـ ابؼؤلد

من أجل بسكينهم ليصبحوا فاعلتُ كمشاركتُ في عملية تغيتَ  ؛المجتمعي ليتعامل مع الأفراد كجماعات في المجتمع

 ،التي ىي ابؼسبب بالأساس بؼعاناتهم النفسية، كما اىتم ىذا العلم بالتطبيق على أرض الواقع ،ظركفهم الاجتماعية

 .دمكليس فقط كتنظتَ بديل كنق

أمريكا اللبتينية من أكائل البلداف التي ظهر فيها علم النفس المجتمعي، فهي بلبد متعددة  بلداف كتعتبر

كوستاريكا، البرازيل، الأرجنتتُ، كوبا، : الثقافات، كاللغات، كالاثنيات، كمن البلداف التابعة لقارة امريكا اللبتينية

الدكؿ أنها تشتًؾ في التجربة الاستعمارية التي استنزفت مواردىا كما بييز ىذه . الخ...تشيلي، البتَك، فنزكيلب

بؽذا كانت ابغاجة إلذ تطور علم نفس بؾتمعي يهدؼ إلذ تغيتَ أكضاع . كجعلتها تابعة للدكؿ ابؼركزية ،الاقتصادية

ؿ حيث أف الاخصائيتُ النفسيتُ يقوموف بالتطبيق من خلب. كيساعد في عملية ابغراؾ الاجتماعي ،المجتمع

باكلو  :بفارستهم للمهنة التي بطبيعتها تنشأ عنها علبقات جيدة مع الناس، كقد اثرت أعماؿ كفلسفات كل من

كللتخلص من النظرية  ،فريرم ككتَت لوين ككارؿ ماركس في عملية الانطلبؽ من مستول النظريات الذ ابؼمارسة

اقتصاد أجنبي كسياسات  مع باع ركابطتٌ ابسد على الاعتمادية التي تنص على أف الاقتصاد العابؼي برت التطور يع

(. Montero & Diaz, 2007) تولد على مركز القوة

حيث اىتمت في تطبيق علم النفس المجتمعي في ابؼؤسسات غتَ  ،كقد كاف لشيلي بذربة بفيزة في ىذا المجاؿ

ضافة القانونية كابؼدنية، بالإ ـقوقوبح من أجل زيادة كعيهم  ،ط السياسيابغكومية مع الفئات الواقعة برت الضغ

إلذ الوعي بالصحة النفسية المجتمعية كللدكر الاجتماعي الذم يعزز مشاركة الناس، بحيث تم تعريف الدكر 

شراؾ الناس لا تتم عملية ابغراؾ كالتغيتَ المجتمعي، إنو بدكف لأ الاجتماعي على أنو الالتزاـ بالتغيتَ الاجتماعي؛

برت رقابة  ىذا العملكاف ك. بتُ التطبيق كالنظرية كالالتزاـ بالتغيتَ حلقة الوصلالمجتمعي بذلك علم النفس  ليصبح

كجزء من أجندتها العملية من أجل  ،ابغكومة على ابؼؤسسات غتَ ابغكومية التي كانت تطبق علم النفس المجتمعي

 ،بديلتاريخ علم نفس في ة كعلمية قوية مريكا اللبتينية مسابنة عمليلأ كفي النهاية كاف. ابغرص على القياـ بدكرىا
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العديد من الأخصائيتُ  ةمواجو ىو الذم ساعد في ذلكالأمر كادبيي أك التطبيقي، كسواء على الصعيد الأ

كذلك نتيجة السياؽ الاجتماعي  ،النفسيتُ الكثتَ من التحديات، من خلبؿ القياـ بعملهم بالشكل ابؼطلوب

 تفحيث عا متفاكتة، يو التخلف كالتبعية كينتشر فيو الظلم كالاضطهاد بدرجاتالذم يتمثل ؼ ،كالاقتصادم العاـ

(. Montero & Diaz, 2007)من ىذه الظركؼ أغلبية الشعوب 

 

تجربة ذنوب افريقيا لممارسة  لم نفس تحرري مجتمعي  

من الاستعمار  ابسبب معاناتو ة؛كاؼ عتبر جنوب افريقيا بيئة خصبة للمعاناة كالاضطهاد كالقهر بأشكالوت

السياسية كالاقتصادية كالاجتماعية لعقود من الزمن، كأخضع شعبها  ؛الذم شمل بصيع جوانب ابغياة ،الاكركبي

حيث عمل  ،لتقوية ابؼركزانية الاكركبية في العالد ،كقاـ على استغلبؿ كاستنزاؼ مواردىا الطبيعية ،للحكم الاكركبي

 ،ماديان كايديولوجيان  ابؼستعمرةبععلو أكثر إرتباطان بالدكلة  ؛البلد ابؼستعمر ملة الثقافية بؼجعلى إعادة تشكيل ابؼنظوـ

لا  ؛ذا خرج ابؼستعمر كعاد لوطنو الأصل يظل الشعب متخبطان فإلتًسيخ العقلية الاستعمارية لدل الشعوب، 

تشكل فيها علم النفس فهم الطبيعة التي على  العاـ التاربىيالسياؽ  يساعدنا ىذاك. يستطيع الاعتماد على نفسو

 .المجتمعي من حيث جذكره ككيفية تطوره كمظاىره ابؼختلفة

بيض الليبرالر العنصرم، جنوب افريقيا ىي حكومة الرجل الأ كانت ابغكومة ابؼسيطرة في 1994فقبل عاـ  

، فابؽيمنة كن ىناؾ مفاكضات بتُ العرقتُتكلد  حيث لد يكن ىناؾ بسثيل للسود أك ابؼلونتُ داخل ىذه ابغكومة،

، اسي كالاجتماعي كابؼشاركة فيوالسود مغيبتُ عن الواقع السي كاف بينما ،كالسيطرة كانت مطلقة للرجل الأبيض

ففي تلك الفتًة كاف علم النفس السريرم أك العلبجي ىو ابؼسيطر . كونهم يشكلوف الأغلبية البشرية على الرغم من

كليس علم نفس بؾتمعي برررم، ككانت السيطرة  ،لد نفس فردمعلى الساحة، حيث كاف التًكيز على بفارسة ع

بدلان من  ،كاف يدرس السوؽ كحاجاتو إلذ أنوضافة عليو كعلى مفاىيمو من قبل التوجهات ابؼعرفية الغربية، إ
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 ،ؽلزيادة الانتاج كالتسوم ،أك في دكؿ العالد الغربي ،الإنساف كحياتو كحاجاتو، لذا كاف يستخدـ في جنوب افريقيا

 .( Naidoo, ND)كالابتعاد عن الدكر ابغقيقي ابذاه ابؼضطهدين 

كتدكر حوؿ أبنية ابػركج من ىذا النمط التقليدم الاستعمارم لعلم  طرحالفتًة بدأت التساؤلات تي ففي تلك 

التوجهات كالتطبيق كابؼوضوعات التي في بحيث بىتلف عن ابػطاب الغربي   ،كطرح خطاب علمي بديل ،النفس

 بسبب تعامل ؛ىا، كالقيم التي يستند إليها، كربط الصحة النفسية مع السياؽ الاجتماعي كالسياسي للدكلةيعالج

، كغتَىم السود منابؼظلوـ كابؼقهور ك ابعماعية للمجتمع ابغالة كليس بتُ البيض،علم النفس مع ابغالة الفردية 

برزت ابغاجة لوجود  ؛من ىنا. سودة احتكاكو مع اؿجنتي بيضشاكل النفسية التي يتعرض بؽا اؿكتركيزه على حل الد

بحيث لا  ،يكوف بالأساس فيها إنتاج معرفي لدكؿ العالد الثالث ابؼستعمرة ،علم نفس بديل بومل منطلقات بديلة

 ،كيسعى بكو برريرىا من عوامل الأضطهىاد ابؼختلفة ،تطبق كتستورد ابؼناىج الغربية بدناىجها كتوجهاتها النفسية

كىي أداة مهمة في تعلم كمعرفة كيفية العمل مع  ،أبنها ذات كاعيةداكات مغايرة كمتعددة كبديلة لديو أ كيصبح

 .(Naidoo, N. D) المجتمعات من أجل تغيتَ أكضاعها

، تعكس التمايز الطبقي كالعرقي كابغضارم الريفي ،التي كانت موجودة في تلك الفتًة ،ف ابػدمات النفسيةإ

ابؼقابل كاف ىناؾ كب، مع الناس الغربيتُ اـ بؽا خدمات راقية تراعي مساكاتوكانت دائمان تقدعَّ فقد ضاء قلية البيلأاأما 

 ان عدا عن أف علم النفس التقليدم كاف يأخذ أبعاد. إبناؿ كبتَ للخدمات العقلية كالنفسية للسود في جنوب افريقيا

غيتَ، بفا يعتٍ انتكاس الفرد أك المجموعات كل فتًة نتيجة لا تسعى للتكقائية كبرسينية  أبعادان  علبجية عيادية، كليس

أبعاد الأستعمار بشكل آخر؛ بأف الاستعمار ابؼوجود إلذ كأدت بؾمل ىذه الامور إلذ النظر . ىذه السياسات

ر ثأك بشكل أؾ ،ف بيثلوف عبيد السلطةيوف النفسيوكالاخصائكعلماء النفس  ،كهيكلية اقتصادية سياسية اجتماعية

. يدان ىم خداـ الفصل العنصرم في تلك ابغالة، كخاصة في تركيز عملهم على البعد النفسي الفردم للؤفرادبرد

 عالًد، 8000 في جنوب افريقيا حوالر من علماء كبفارستُ ؛كقد بلغ حجم العاملتُ في بؾاؿ علم النفس

مقارنة بتُ علم نفس تقليدم كعلم  ،ربع مليوففيها  كاف مريكا التيأمع  بابؼقارنة ،الدائرة الربظيةفي مسجلتُ ربظيان 
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نفس برررم، كمع ذلك تعطينا ىذه الاسباب كاللمحات فرصة لإقامة ركابط كتعزيز شبكات التي برمل ابؼمارسة 

على الطريق بػارطة علم النفس  جنوب افريقيا مثالان كتعد  ،كبذعلها اكثر فعالية للمقاكمة ،النفسية شكلبن آخر

عل من بفارستها كجها لوجو بؼواجهة الاستعمار، كالعنصرية، كمن ثم التوجو من ىذه ابؼرتكزات الذ السائدة التي تج

كتعزيز الوعي للبحث عن بدائل حابظة لقلب  ،ابؼقاكمة العابؼية ابؼتمثلة بالاستغلبؿ الرأبظالر كالليبرالية ابعديدة

 (Painter & Terre,N.D). التواطؤ الايدكلوجي العابؼي كخلق منافذ للمقاكمة

كتوفتَ ابػدمات كتسجيل صوتها كصوت مركزم  ،فإف بؿاكلة تصحيح نظم علم النفس في جنوب افريقيا ؛بهذا

تستعرض القول الاجتماعية كالتطورات الوطنية التي كلدت للمجتمع الدكلر، التي  علم النفس في أدبياتيقع 

النفس المجتمعي ابؼعاصر القائم على مبادئ تطور علم كساىم في نشوء ك ،كأنتجت علم نفس بديل كبرررم

كعليو، فإف (. Seedat & Lazarus, 2011)الشمولية كابؼساكاة كالعدالة الاجتماعية في جنوب أفريقيا 

التي تقدـ ابػدمات النفسية كالاجتماعية  ،معرفتنا بهذه النماذج كابقازاتها يساعدنا في نقد ابؼؤسسات غتَ ابغكومية

لا بىتلف  ،بسماتو كأىدافو ،إلا أف ابؼستعمر .حتى لو اختلفت الظركؼ كتركيبة المجتمع ،فلسطتُلأبناء شعبنا في 

 .بل يتغتَ كيتلوف حسب ما بىدـ كجوده
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الفصل الثاني 

المنهجية 

من خلبؿ أسلوب دراسة حالة بؼنظمة فلسطينية غتَ حكومية تعمل في  ،الباحثة منهج البحث الكيفي اتبعت

النفسية، لوصف كبرليل برامج كمشاريع كتوجهات ابؼؤسسة التي تم اختيارىا لفحص عملها كما  بؾاؿ ابػدمات

تتًكو من أثر على تشكيل الذكات في ظل العنف الاستعمارم، بالتًكيز على ابػدمات النفسية التي تقدمها كقد تم 

ف دراسة ابغالة منهجية يتم ككما ىو معركؼ فإ. كحالة دراسية( مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب)اختيار 

للكشف عن بصيع جوانبها  دراسة مفصلة كمستفيضة لوحدة كاحدةكىي فيها على كحدة اجتماعية بعينها، التًكيز 

كذلك بقصد الوصوؿ إلذ تعميمات تطبق على غتَىا من الوحدات ابؼتشابهة من  ،18ابؼنهج ابؼونوغرافيحسب 

بحيث اشتملت . (2003حستُ، )اؿ في تقدلص ابػدمات النفسية ابؼؤسسات غتَ الربحية التي تعمل بنفس ابؼج

. منهجية البحث على الأدكات البحثية التالية كذلك لتحقيق الشمولية كابؼصداقية لدراسة ابغالة

 

تحليل المضمون 

يعرؼ برليل ابؼضموف بأنو الاسلوب الذم يهدؼ الذ الوصف ابؼوضوعي ابؼنظم الكمي الظاىر للبتصاؿ، 

كىو بذلك  ،(الكلمة أك الصوت أك الصورة أك الرسم)لاتصاؿ كل ابؼعالش التي يعبر عنها بالرموز ابؼختلفة كيعتٌ با

(. 2004أبضد، )خرل  ألذإئة ؼ من كأ ،آخر لذإعلومات كالابذاىات من شخص يشتَ الذ انتقاؿ الافكار كالد

كماذا كبؼن يقوؿ؟  ،من الذم يقوؿ: مثل أسئلة لذلاجابة عاداة في البحث، بؿاكلة  الأ كابؽدؼ من استخداـ ىذه

تعريف ابؼركز عن نفسو في البركشورات استخداـ ىذه الطريقة لتحليل كما ىي الآثار ابؼتًتبة على ذلك؟ كقد أردت 

في المجتمع عبر صفحتو  ة ابؼركزرح من قضايا كتعريفات عن مساىمككذلك لتحليل بعض ما يط ،الصادرة عنو

                                                           
اللفظي يعتٌ في بؾالتُ إف البحوث ابؼونوغرافية ىي بحوث في العلوـ الاجتماعية كتتأطر ضمن ابغقل ابؼعرفي ابػاص بدجاؿ الانثركبولوجيا، كفي تكوينو  18

Mono الشيء الواحد، كGraphie التعبتَ أك التشكيل ابػطي، كيستند ىذا التوجو على ابؼقاربة الاثنوبولوجية التي تدرس الظاىرة بشكل شمولر .
http://khadhraoui.unblog.fr/2011/01/09/3/ 5/11/2014الدخوؿ  ، تاريخ 

http://khadhraoui.unblog.fr/2011/01/09/3/
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برليل  :حصرت في بعض الكلمات، مثلفقد  ،أما كحدات برليل ابؼضموف. العنكبوتية الالكتًكنية على الشبكة

 (. علبج، كتأىيل، ضحايا، التعذيب)اسم ابؼركز 

رمزم معتُ، كالتي بذتمع من خلبؿ عدد من  لذ معتٌن إ تعتبر الكلمة أصغر كحدة في برليل ابؼضموف، كقد تشتَ

 ،ابؼركز اسم ىذه ابؼعالش التي قد يعكسها(. 2004أبضد، )عتُ ابؼصطلحات كابؼفاىيم التي تعكس معتٌ خاص ـ

كاستخداـ طريقة التحليل للمضموف بيكننا من معرفة القيم التي بوملها  .بؿددة تكوف بؾتمعة في أىداؼ كغايات

الفئات التي يعمل معها، كسوؼ نكشف عن ىذه القيم من  فيلذ نشرىا داخل المجتمع المحلي كأك يسعى إ ،ابؼركز

.  ف فيو لتحقيق غاياتهم كرؤاىمكخلبؿ السلوكيات أك ابؼمارسات التي يتبعها ابؼركز كالعامل

 

 المباشرة المعحظة

فراد في ؼ إلذ دراسة سلوؾ الأابؼلبحظة ابؼباشرة كابؼلبحظة بابؼشاركة تعتبراف كسائل بعمع البيانات، التي تهد 

نها تقدـ للباحث معلومات ربدا عندما يسأؿ عنها بطريقة بأ ابؼلبحظةتاز كتمي  .بصورة يومية بيئة عملهم بشكل أك

لطريقة كبهذه ا .نتيجة انشغابؽم بعملهم ؛ك عدـ تعاكنهم مع الباحثأ ،لاجابةؿشرة يزيد من مقاكمة ابؼبحوثتُ مبا

 كبهذا بيكن أف ،لأنهم غتَ مدركتُ أنهم موضع ملبحظتو ؛ماـ الباحثأفإف العاملتُ لا يزيفوف طبيعة عملهم 

كتعرؼ ابؼلبحظة ابؼباشرة على أنها . يستنتج عن رضا العاملتُ في ابؼركز من أخصائيتُ عن الفئة التي يعملوف معها

التي تناسب طبيعة الوحدة ابؼدركسة كتتلبءـ  ،ابؼشاىدة الدقيقة لظاىرة ما، مع استخداـ كسائل أخرل في البحث

أبضد، )كن استخدامها لاستنباط معرفة جديدة كالتي تهدؼ إلذ الكشف عن بعض ابغقائق التي لص ىا،مع

2004 .) 

 حيثمابصع البيانات بؽذه الدراسة،  في حالات متعددة خلبؿ مرحلة ابؼباشرة كقد تم استخداـ أسلوب ابؼلبحظة

ملبحظة التفاعل الاجتماعي العلبجي بتُ ابؼنتفعتُ  :خرل غتَ ابؼلبحظة فيها، مثلألا بيكن استخداـ طرؽ 

في ابؼركز في جلسات العلبج سواء الفردية أك الأسرية، كملبحظة تفاعل متلقي كرشات التدريب كالأخصائيتُ 
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كما تم استخداـ ابؼلبحظة في مشاىدة تطبيق بعض من  .لفة من طلبب كعاملتُ مع ابؼدربتُحوؿ ابؼواضيع ابؼخت

 ؛باحثة كالمجتمع ابؼلبحظ ابؼبحوثبتنوع الظركؼ بالنسبة لل ،ىاؤاجراك ،كقد تنوعت ابؼلبحظة. الاختبارات النفسية

دعاءات اك الإفتًاضات،في التحقق من ابؼباشرة الباحثة كقد ساعدت ابؼلبحظة . كذلك كفقان لعوامل الزماف كابؼكاف

لد تكن . كاختبارىا كاحدة تلو الاخرل، كاستبعاد أم من الفركض التي لا بزدـ غرض الدراسة ،كفحصها ،الدراسة

بتدكين ابؼلبحظات بنقاط بـتصرة كقت  الباحثة متاحيث الاجراء ملبحظة منظمة، بل ؽ من ابؼباشرة ابؼلبحظة

. كالػتأكد من طبيعة ابؼلبحظات من العاملتُ فيما بعد باستخداـ ابؼقابلة ،حدكثها

 

المقابلة 

استخدامها في  كالتي تم ،ابؼقابلة كسيلة لا يستغتٌ عنها في مراحل بصع البيانات التي يتبعها الباحثتُ الاجتماعتُ

ىذه الدراسة في ابؼراحل الاكلذ من الدراسة للمساعدة على برديد أبعاد مشكلة الدراسة مرحلة استكشافية أكلية، 

كنوع ابؼقابلة التي تم اتباعها في البحث ىي ابؼقابلة الفردية مع ابؼبحوثتُ، كلد تكن الاسئلة مصاغة قبل توجو 

 ،مساحة لصياغة الاسئلة خلبؿ ابؼقابلة بحريةللباحثة بفا أتاح  ؛ابلة مفتوحةبحيث كانت ابؼق  ،الباحثة إلذ ابؼركز

كىذا  ،لكي تلبئم السياؽ العفوم التلقائي لأفكار الشخص ابؼبحوث ؛كإعادة صياغتها بصورة تبدك منطقية حينها

. (1999عقيل، )ما أعطاىا طابعها الأساسي الطابع ابؼرف التاـ 
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 ينة البحث 

كىي مؤسسة فلسطينية غتَ ربحية تأسست   ؛"مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب" ابؼنتقاة ىي إف عينة البحث

تي الأحداث الصادمة كعائلبتهم اؿ، بناء على ابػبرات ابؼتًاكمة مع قضايا كاحتياجات ضحايا 1997في العاـ 

للمجتمع ت متنوعة ابؼركز بشكل تصاعدم كمستمر ليقدـ خدما اابؼعاناة، كمن ىذه ابػصوصية لزتشاركهم 

 .19لذ أعداد كبتَة من ضحايا التعذيب في فلسطتُإمن خلبؿ كصولو  ،المحلي

نابع من أف ابؼركز مؤسسة نفسية تعمل كمؤسسة غتَ  عينة للدراسةؾمن استخداـ ابؼركز  الأكؿ ابؽدؼإف 

لق من موقف نقدم كابؽدؼ الثالش أف البحث ينط .كىو ابؼوضوع العاـ للدراسة ،حكومية تقدـ خدمات بـتلفة

أم مع  ،أف عملو برديدان مع ضحايا التعذيب من حيث ،ؼ بها نفسوعرٌ بسبب ابؼنهجية كالرؤل التي مي  ؛بذاه ابؼركز

كالتي برتاج الذ تدخل نفسي  ،كالاعتقالات ابؼتكررة في السجوف ،ضحايا العنف الناتج عن بفارسات الاحتلبؿ

م يتطلب التدخل من أجل شكل صدمة مؤبؼة، الأمر الذمب الذم حسب رؤيتهم، نتيجة تعرض ابؼعتقلتُ للتعذم

مع ابغياة مرة اخرل بعد حياة السجن، فهو حاليان يوفر خدمات الرعاية الطبية كالنفسية  "الضحايا" أف يتكيف

  . عائلبت ىؤلاء الضحايا، إضافة إلذ كالاجتماعية لضحايا التعذيب كالعنف ابؼنظم

 شاملة لكل شخص يصل من التخصصات بدا يتيح للعاملتُ تقدلص خطط علبجيضم ابؼركز بؾموعة متنوعة 

للتمكن من التعامل  ،بؼركز طلبان للمساعدة، كيتم فيها برديد خطة علبج فردية تفصيلية كخاصة لكل شخصا إلذ

ق كخططو طبيعة العمل في ابؼركز كتوجهاتو كبرامج دراسة كبهذا فإف. مع احتياجاتو الطبية كالنفسية كالاجتماعية

سبب آخر لإختيار ابؼركز ينبع من كوف الباحثة قد  .للبحثسوؼ تساعد على الإجابة على السؤاؿ ابؼركزم 

لت كظيفة غى لتحاقها ببرنامج ابؼاجيستتَ، حيث شى افي بداية  أشهرؿ في ىذه ابؼؤسسة بؼدة أربعة قامت بالعم

ف الباحثة من ىل كسب الثقة ككسر ابغواجز، كمكٌ مساعدة تدريب في دائرة البحث كبناء القدرات، الأمر الذم س

ظة كمتلقية في نفس الوقت، كابؼساعدة في التًبصة عند بؾيء الوفود الأجنبية للئطلبع دخوؿ كرش العمل كملبحً 

                                                           
 /http://www.trc-pal.org : علبج كتأىيل ضحايا التعذيبانظر ابؼوقع الالكتًكلش بؼركز  19

http://www.trc-pal.org/
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أف ىذا ابؼركز  ،كالأىم. على طبيعة العمل، ككذلك الدخوؿ الذ غرؼ العلبج الفردم كابعماعي مع الأخصائي

 .بفا يبرر اختياره كحالة دراسية ؛ىم ابؼراكز في الضفة الغربيةيعتبر من أكبر كأ

حتًاـ آراء ا: "كىيألا من كاجب الباحثة كالبحث العلمي الالتزاـ بها،  مسألة مهمة إلذ يقتضي ىنا التطرؽ

ء ا، بحيث تكمن قيمة ىذا البحث في تبتٍ النقد اللٌ "ابؼستهدفة من ىذا البحث كابؼشاركتُ فيو كحقوؽ ابعهة 

إطار ابؼؤسسات غتَ ابغكومية ابؼمولة في ظل السياؽ في يادة الوعي حوؿ ابػدمات النفسية من أجل ز ،الابهابي

 . ساءةابؼؤسسة كالعاملتُ فيها الضرر كالإ تنبرم للشعب الفلسطيتٍ المحتل، كتجالاستعما

الصدؽ الكامل في نقل  منها ،عند الكتابة كالتحليل عدة اعتبارات ،الباحثة بعتُ الاعتبار  تكما أخذ

إلذ بالرجوع قامت  فقد ،لسبب ما ،عدـ اكتماؿ معلومة معينةكفي حاؿ نقص أك  ،البيانات كابؼعلومات كما ىي

كالاتصاؿ ابؽاتفي للبستفسار عن  ،كالبريد الالكتًكلش ،مستخدمة كسائل الاتصاؿ الاجتماعية ابغديثة ؛بؼشاركتُا

 ،كما حرصت على سلبمة العاملتُ ابؼهنية في البحث. ل افتًاضات كظنوفبتٌ التحليل علكي لا مي ؛ نقطة معينة

 ،ـ بابػجل في موضوع البحثككذلك لد تقم الباحثة بإحراجهم أك اشعاره ،ىم برموزئبحيث تم تغيتَ أبظا

. ف توجو الباحثة من موضوعات كمفاىيم العلبج النفسي نقديةأخصوصان 

 

 خطوات الدراسة

 أىداؼ، كأبنية، كإطار نظرم  :ث يعتبر الأساس الذم بنيت عليو تفاصيل الدراسة منالتوجو النظرم في البح

كمراجعة الأدبيات السابقة كصياغة مشكلة البحث، كتساعد في برديد الأدكات كالوسائل  ،كمفاىيمي

 .كتشمل العينة ككيفية اختيارىا، ككسائل بصع البيانات

 كذلك ضمن مساؽ يطرحو 2013/2014لفصل الثالش عملية بصع البيانات بست كمرحلة بسهيدية في ا ،

، كالذم يعد من ابؼساقات الرئيسة "811تدريب ميدالش " برنامج علم النفس المجتمعي كمتطلب للتخرج 

ف فيها، إذ يشكل العبء للتخرج، كيهدؼ ىذا ابؼساؽ الذ دراسة الأفراد في الفئات الاجتماعية التي يتواجدك
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سبوعيان في ابؼؤسسة التي يتم إختيارىا من قبل الطالب كيوافق عليها أساعات  (8)ؿ التدريبي بؽذا ابؼساؽ معد

 .  ابػبرة في المجاؿ مبرت إشراؼ أحد مقدمي خدمات الصحة النفسية ذككيتم التدريب مدرس ابؼساؽ، 

  زاد يث ح ؛الفرصة لتحقيق ابؽدؼ ابؼرجو من ابؼساؽ للباحثة "مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب"كقد أتاح

من خلبؿ الابلراط كابؼشاركة بالنشاطات التي يقدمونها على ل العاملتُ في ابؼركز بآلية العمل لد ىامن معرفت

. في العمل االاستفادة من بذربتو ابكو حقق لو

 يـ  الباحثة متاؽ لينا ميعارم، كأبلغت . د: بظاح جبر، كمشرفة الدراسة. د: سة ابؼساؽدررِّ بالتنسيق ابؼسبق مع 

القدرة على تطبيق  ىارأت في نفس ا، كذلك لأنومعنافي آف  ،قوـ بالتدريب كبصع البياناتتسوؼ  اأنوبفتُ الطر

سنتتُ، كقبلت  للمواد التي طرحها البرامج على مدل ىاابؼعارؼ كابؼهارات التي اكتسبتها من خلبؿ دراست

على البيانات  البو ذلك من حصولوكما يتط ،لإبساـ متطلب التدريب ،الدراسة ىذا الطرحب ابؼؤسسة ابؼعنية

 .التي برقق الغرض لإبساـ البحث ،كافة

 بػطط كمع ابؽيئة الإدارية التي تضع ا ،مقابلبت شبو منظمة مع العاملتُ كابؼنتفعتُ الباحثة أستخدمت

 كاسع،مت بإستخداـ ابؼلبحظة بابؼشاركة بشكل ابؾلس الأمناء، كما ؽ أحد أعضاء الاستًاتيجية للعمل، كمع

 .كذلك لوصف كتصوير حيثيات سلوؾ كبفارسة كأنشطة ابؼركز كالأخصائيتُ في بؿيطهم الطبيعي كالاعتيادم

 بالاعتماد عليها في مادة التحليل كمرحلة أكلية،  الباحثة متافي الدارسة، كقد ؽ ان مهم ان تعتبر ابؼقابلبت بؿور

لكشف ؿالفرصة   بؽا أكضح، كأتاحت على برديد أبعاد موضوع الدراسة، كبرديد ابؼشكلة بشكل اكساعدتو

 .  عن الاطر ابؼرجعية ابؼوجودة في أذىاف ابؼبحوثتُ

 أف لا  على ابغرصلإجراء ابؼقابلبت فيو، مع كونو البيئة الدراسية للبحث ؿتم اختيار ابؼركز : إجراءات ابؼقابلة

العدكؿ عن قوؿ شيء  إلذأفكاره كيدفعو  كي لا يؤدم ذلك إلذ تشويش ؛ف حوؿ ابؼبحوثكيكوف أفراد آخر

ة مابؼعلومات التي كانت ناقصة كضركر ضركرة استكماؿ بعض نابعان منسئلة كاف توجيو الأكما أف . ما
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كذلك حرصان على  ؛بعد أخذ ابؼوافقة على التسجيل ،"صوتيان " مت بتسجيل إجابات ابؼبحوثتُاؽك. للبحث

. ثناء ابؼقابلةأابؼعلومات التي يتم الاستماع اليها 

 

في المقابعت  ونمبحوثال

أخصائيتُ نفسيتُ كمدراء كمنسقي دكائر العمل  من ؛إف ابؼشاركتُ في ابؼقابلبت ىم من العاملتُ في ابؼركز

حيث أف الفركع لا  ؛بابؼوظفتُ في الفركع الأخرل الباحثة لتقً تكلد  .موظفتُ في ابؼركز الرئيسي في راـ اللهكابؼختلفة، 

 "أخصائي اجتماعي"كتتًاكح ابؼسميات الوظيفية للؤخصائيتُ بتُ  .يتُ فقطبسل إلا على أخصائيتُ نفستش

كلكن  ،يقوموف بنفس العمل في التدخل النفسي ،باختلبؼ ابؼسميات ،مع العلم أنهم فقط "نفسي إكلينيكي"ك

 ."أخصائي نفسي اكلينيكي"الاغلب بومل مسمى 

 ككانت ،كذلك لأسباب شخصية ،ين منهاتعدا اثن ما ،ابؼقابلبت بصيعها في راـ الله في ابؼركز لقد أيجريت

كاء حيث بست ابؼقابلبت في أج ،، بعد مراعاة ظركؼ كأكقات عملهمابؼبحوثتُ ابؼواعيد كالأماكن بردد من قبل

؛ لت بصيع ابؼقابلبت باستثناء ثلبثجالباحثة الشخصية السابقة بالعاملتُ، كسي  كذلك بحكم معرفة ؛مربوة ككدية

 يعودك، دقيقة كساعة كنصف (40) تراكح بتُمدة ابؼقابلة تككانت رغبة ابؼبحوثتُ بالتسجيل، كذلك بسبب عدـ 

نظره كموقفو من  ةيس عن كجوأف بعض ابؼبحوثتُ قد كجد في موضوع الدارسة مساحة للتنف إلذسبب في ذلك اؿ

ما كصل اليو على  ،ةابؼمزكجة بالمحب ،ابؼركز كسياسة العمل فيو، بحيث كانت تظهر بشكل جلي مشاعر الغضب

 .فيودارية ابؼركز كالسياسية الإ

 ،في الدراسة ةىم الشخصيائاسم  نهم لد يوافقوا على استخداـلأ ؛شارة الذ ابؼبحوثتُ برموزسوؼ يتم الإ

جراء مقابلة إلا بعد أف إخصائيتُ لد يوافقوا على ف الأأمع العلم  ،لاعتبارات تتعلق بالعمل كابػوؼ من الادارة

. قد حصلت على موافقة خطية كموقعة من الادارة على اجراء ىذا البحث كعمل ابؼقابلبت الباحثة أف من تأكدكا

كلقد قمت بتوضيح السبب  مفتوحة، كإبما كانت مقابلبت ،مسبقان  ميعدان سئلة من الأ ان فابؼقابلبت لد تعتمد بموذج
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لت فيها الفصحى كالعامية، كلكن تركت مع العلم أف ابؼقابلبت تداخ .جراء في الصفحات السابقةمن ىذا الإ

. الباحثة اللغة كما تم التعبتَ عنها في ابؼقابلبت للؤمانة البحثية كذلك لتعكس كلمات ابؼتقابلتُ

 

تحليل المقابعت 

ع ابؼشاركتُ، حيث كانت بقراءة النصوص أكثر من مرة بعمي الباحثة متاتم تفريغ البيانات، كؽ ،في البداية

كبناء على ذلك تم تبويب كترميز  ،ليها ابؼقابلبتإساسية التي تتطرؽ اكلة برديد القضايا الأكلذ محابػطوة الأ

 ،ابعوانب ابؼشتًكة التي يتم الاتفاؽ عليها من بصيع ابؼبحوثتُ فيكالبحث  ةضايا ابؼختلفة لكل مقابلة على حدالق

أكثر من غتَىا، بحيث اعتمد  كالتي اشتملت على إضافات كتوضيحات ،خرل التي لد يكن فيها اتفاؽكالأ

ضموف لبعض النصوص الصادرة الدكمن برليل  ،من ابؼقابلبت صىتخلبؾموعة من القضايا التي استي التحليل على 

 ابؼعتٍ مناء الذم حصلت عليو من عضو المجلسبدراجعة كتاب الاستقالة لمجلس الأالباحثة مت اعن ابؼركز، كما ؽ

. نفسو
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الفصل الثالث 

تحليل مدخل لل

ىذا الفصل عرض القضايا كالمحاكر التي تم تناكبؽا لتحليل حالة ابؼركز كربطها بالقضايا النظرية، حيث  تم فيسي

في برليل  من التحدم انوعن  كثتَة كمتنوعة كمتداخلة، الأمر الذم شكل تم بصعهاأف البيانات كابؼعلومات التي 

، كقد تطلب ذلك تصنيف البيانات حسب إليهالتطرؽ ضايا ابؼختلفة التي تم اكتفستَ العلبقات بتُ الق

العمل في ابؼركز إلذ أبواب كأجزاء،  كما تم تصنيف مكونات. ليلابؼوضوعات ابؼتشابة من أجل تسهيل عملية التح

كتلخيص كبرليل ىذه ابؼوضوعات قائم على  ،ك آلية كجودىا على النحو الذم ىي عليوأتفستَ كيفية كل عنصر ك

: يننقطتتُ مركزيت

. ليةالتًابط بتُ بنية ابؼؤسسة كآلية عملها كالرؤل التي تتبناىا في ضوء علبقتها بابعهات ابػارجية التموم :كلذالأ

ثر عمل ابؼؤسسة كانتاجها ابؼعرفي من دراسات ككتيبات على فهمنا للسياؽ الاستعمارم أقائمة على  :الثانية

فاىيمية التي تشكل بؾاؿ علم النفس التقليدم الغربي، ككيف بالفرضية التي تساعدنا على التعرؼ على الأطر الد

 ،يساىم في تشكيل الذكات الانسانية، ككيف يتم تبتٍ كنقل ىذا النموذج إلذ فلسطتُ الواقعة برت الاحتلبؿ

 ان اخرل من الذكات كتنتج ذكات قصي أشكالان التي تي  ،لتبياف إشكالية تطبيق ىذه ابؼفاىيم على السياؽ الفلسطيتٍ

 .ير مناىضة للبستعمارغ

عن نفسو عبر موقعو الالكتًكلش  للتعريف ابؼركز يستعملهاالتي  الأكؿ لتعدد كاختلبؼ التعريفات يتطرؽ الباب

بصفتو مفهومان مركزيان في رؤية كعمل  كابعدؿ القائم حولو كمنشوراتو، كما يتطرؽ لتعريف ابؼركز بؼفهوـ التعذيب

أما في  .ركايات تأسيس ابؼركز كنشأتو بهدؼ إظهار التناقض في الركايات إلذ تطرؽكفي الباب الثالش يتم اؿ. ابؼركز

افظ ككيف يح ؟من أين بوصل ابؼركز على بسويلو :سئلة أكليةأعلى  الإجابةيتم طرح قضية التمويل كؼ ،الباب الثالث

ات ابؼشاريع كابػطط كما ىي الأسس أك الرؤل التي يتبعها عند كتابة مقتًح ؟على استمرارية تدفق التمويل

الفئة ابؼستفيدة من عمل  ىذا الباب يتناكؿ ؟ التعاكف ابؼهتٍ بتُ ابؼؤسسة كابعهات ابؼابكة  ؟ كما ىوالاستًاتيجية
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يؤثر العمل على ابؼستفيدين أك ابؼنتفعتُ من خدماتو ككيف  ،من رؤل كأىداؼ ابؼركز التي يتبعهاابؼركز، كالآلية 

كيبتُ العلبقة بتُ الرؤل  ،خصائيتُديات العمل ابؼيدالش من منظور الأمس كاقع كتحكيطرح الباب ابػا. ابؼتنوعة

نسانية بتسجيل الانتهاكات القانونية كالإكما كيطرح ىذا الباب قضية التوثيق التي تهتم  .كالعمل في الواقع المجتمعي

ختبارات من أدكات كا ،ية ابؼتبعةمل الباب السادس على التوجهات النفستيش ك. التي تقع على الانساف الفلسطيتٍ

ضتو على كالباب السابع يدرس إسقاطات عمل ابؼركز كمناه. العلبج النفسي للفئات ابؼستهدفة تستخدـ في عملية

 ،خصائيتُ كابؼؤسسة بقضية الثقافة الفلسطينية كخصوصيتها في السياؽ الاستعمارمالاستعمار، كيتطرؽ لوعي الأ

ابػطاب تناكؿ إفرازات كالباب الثامن كالأختَ م. ىذا السياؽ الاستعمارم العنيففي كماذا نعتٍ بالصحة النفسية 

. جهونها في اطار عملهماالاستعمارم كأثره على العاملتُ في ابؼؤسسة كالتحديات التي يو
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 تعريف المررك: الباب الأول

بفلسفة خطاب  ،لكتًكنيةع الإالعديد من ابؼنشورات كابؼواؽيقدـ مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب نفسو في 

ركرة كتأتي ض .الوقوؼ عليها في الصفحات التاليةكالتي سوؼ يتم  ،متباينة تعكس بؿددات بـتلفة للتعريف بابؼركز

حيث تكمن الأبنية في  ،البحث عن فلسفة ابػطاب التي يستخدمها ابؼركز من أجلعرض التعريفات كنقاشها 

كالاتصاؿ مع بؼركز عن نفسو في كونها اسلوبان لغويان يستخدمو ابؼركز للتواصل عرض بـتلف التعريفات التي يقدمها ا

كذلك لأف ابؼعالش أك الكلمات برمل في طياتها  ،سواء كانوا من ابعهة ابؼنتفعة أك ابعهات ابؼمولة ،خرينالآ

. الابذاىات كالأفكار التي يبغي ابؼركز إيصابؽا

 ،الية ىذهبواكؿ ابؼركز قولو في كسيلتو الاتص ليط الضوء على مالتمعن في ىذه التعريفات ىو تسابؽدؼ من ا

 متاكقد ؽ  ،ثار التي بيكن أف تتًتب على ذلكمعرفة الآفي كما يفيد ىذا الطرح  .كبؼن يوجو خطابو ،كماذا يقوؿ

ؾ ككذؿ ،باستخداـ ىذه الطريقة لتحليل كل من تعريف ابؼركز عن نفسو في البركشورات الصادرة عنو الباحثة

. نتًنتلكتًكنية على الإعبر صفحتو الإ ،لتحليل بعض ما يطرحو من قضايا كتعريفات عن مسابناتو في المجتمع

تشتَ ، كقد (علبج، كتأىيل، ضحايا، التعذيب)كينحصر العرض في بعض الكلمات، مثل برليل تسمية ابؼركز 

 ان معتُ ان خاص فاىيم التي تعكس معتٌن بذتمع من خلبؿ عدد من ابؼصطلحات كالد ذمالكلمة إلذ معتٌ رمزم، كاؿ

سيتم برليل مغزاىا في  أىداؼ كغاياتىذه ابؼعالش التي قد يعكسها ابؼركز قد تكوف بؾتمعة في (. 2004أبضد، )

 .ىذا الباب

مؤسسة أىلية غتَ " :حسبما كرد في البركشورات التي يصدرىا ابؼركز ىو ،مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب

ف حقوؽ الإنساف، تتمثل مهمتها التنموية في الوصوؿ إلذ بؾتمع خالر من التعذيب كالعنف ابؼنظم، ربحية للدفاع ع

كمن أجل برقيق ذلك يعمل ابؼركز على توعية المجتمع كنشر ابؼعرفة حوؿ مواضيع حقوؽ الإنساف كالتعذيب 
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لتعطيل على ابغواجز، كضحايا فئة الأسرل، ابعرحى، أىالر الشهداء، ضحايا ابعدار العنصرم كا)كالعنف ابؼنظم 

 20."كيقدـ ابؼركز خدمات نفسية كبؾتمعية كطبية لضحايا التعذيب كالعنف ابؼنظم ،(الخ...اعتداءات ابؼستوطنتُ

ث مبرليلها فيما بعد، بح لذإإبراز النقطة أك النقاط ابؼركزية التي نهدؼ في عرض التعريف السابق ىو  يهمنا ما

من خلبؿ خدمات التأىيل النفسية  ،على دكر ابؼركز التنموم المجتمعي بقد من ىذا التعريف أنو يقف

سيتم تفصيلو في ىذا الباب لفهم خطاب التنمية من خلبؿ نشاطات ابؼركز  ذلك الدكر الذمك ،كالاجتماعية

. ابؼختلفة

 

  لى أنو يقدم نفسو إن المرركف للمررك، وحسي الموقع الالكتروني

تقدـ خدمات إنسانية جليلة كضركرية كملحة للمواطن الفلسطيتٍ ... بصعية أىلية غتَ ربحية" 

بدا فيهم الأسرل كعائلبتهم كابعرحى كأىالر الشهداء كالفئات  ،ابؼتضرر من بفارسات الاحتلبؿ

الفقتَة كابؼهمشة الأخرل، تيعتٌ بدناىضة التعذيب كالعنف ابؼنظم، تقدٌـ خدماتها ابؼختلفة للضحايا 

خدماتنا تتلخص بتقدلص ابؼساعدة النفسية كالاجتماعية كالطبية . تكاملكأسرىم بشكل تنموم كـ

الأكلية بالإضافة إلذ رزمة متكاملة أخرل من ابػدمات في بؾاؿ التدريب كبناء القدرات كالبحث 

العلبج كالتدخل يتم من خلبؿ عيادات ابؼركز أك الزيارات لغتَ القادرين على الوصوؿ  .العلمي

يوجو ابؼركز خدماتو بشكل مباشر للمتضررين كأسرىم مثل الأسرل المحررين . نيةللمركز كبصيعها بؾا

كأسرىم، كابعرحى كابؼعاقتُ، كأىالر الشهداء، كضحايا ابعدار العنصرم، ضحايا اعتداءات 

الخ، ككذلك يعمل ابؼركز على توعية المجتمع كنشر ابؼعرفة حوؿ ...ابؼستوطنتُ، كمناطق التماس

سية كالوقاية من الصدمات النفسية كحقوؽ الإنساف كمناىضة التعذيب مواضيع الصحة النف

. 21"كالعنف ابؼنظم كغتَىا إضافة إلذ نشر الأبحاث كالدراسات

                                                           
 . مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب: ، بعنواف( بدكف سنة اصدار)بركشور تعريفي صادر عن ابؼركز  20
 /http://www.trc-pal.org: بؼركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيبابؼوقع الالكتًكلش  :انظر 21

http://www.trc-pal.org/
http://www.trc-pal.org/
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يؤكد على دكره التنموم الذم يتكامل مع ابػدمات  ،ىنا أيضان  ،عندما نتمعن في ىذا التعريف بقد أف ابؼركز

كرزمة  ، كما يوضح أنو يعمل على بناء القدرات كالبحث العلمي كالتوثيقالنفسية كالاجتماعية كالطبية بصورة بؾانية

الفردم كالمجتمعي للوقاية من  ينخرل من ابػدمات، بحيث يعمل على التطوير ابؼعرفي كالوقائي على الصعيدأ

رر تضرج الفرد الدف خطاب ابؼركز من خلبؿ خدماتو ييخأ ،في اطار ىذا التعريف ،كما نفتًض .الصدمات النفسية

بحيث يتًبصها الذ لغة خطاب  الضرركيعيد صياغة كتعريف  ،سي العاـالسيا سياؽمن بفارسات الاحتلبؿ عن اؿ

كىذا ما سيسلط عليو الضوء في . رج الاحتلبؿ من سياقو الاستعمارمييخككذلك الصحة النفسية بطابعها الليبرالر، 

. القراءة التحليلية بؽذا ابػطاب التعريفي

 

 :ذليكية حسي الموقع الالكترونيي تعريف المررك باللغة الانورما ورد ف

"The Treatment and Rehabilitation Centre for Victims of 

Torture... aims to promote Human Rights in Palestine by 

researching and disseminating information regarding the plight of 

the torture victims...TRC has become a forerunner for the 

promotion and dissemination of information regarding human 

rights throughout the West Bank and Gaza. 

TRC also works to reduce the traumatic and devastating physical 

and psychological consequences of torture and politically 

motivated violence, as well as the retaliatory behavior of the 

victims   through its Treatment and Rehabilitation Program. 

Through this, TRC offers the victims and their families‟ 

comprehensive medical, psychiatric, physical, and psychosocial 

care –that is completely free of charge, in a safe and comfortable 

atmosphere. TRC also works to combat systematic torture and 

violence throughout the West Bank. It also aims to tackle the 

belief of impunity that often the perpetrators feel, as well as the 

complete feeling of hopelessness often experienced by the 
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victims. It aims to do all this through its training, research and 

advocacy programs".
22

  

تشكل  لاعتبار أف كل بصلة كذلك ،مع اختصارات طفيفة ،تم عرض التعريف السابق باللغة الابقليزية كاملبن 

. كقد تم الوقوؼ عليها بالتفصيل ،نقطة مهمة كمركزية في التحليل

 

ذوىر الاختعف في التعريفات  ن المررك 

عبر ابؼوقع الالكتًكلش كالبركشورات،  الذم يقدمو عن نفسو  ،تعريف ابؼركزؿابق نلبحظ من خلبؿ العرض الس 

برليلبن لدكر  عكس في مضمونوم ؼالاختلب ذاتعرؼ بها ابؼؤسسة عن نفسها، كه في الكيفية التي اأف ىناؾ اختلبؼن 

 .ابؼؤسسة في تسويق نفسها للمموؿ كابعهات ابؼستفيدة

إلذ المجتمع المحلي كالفئة ابؼستهدفة، بدا أف التعريف ابؼعركض في الكتيبات أك البركشورات باللغة العربية موجو 

لعمل معها، كطبيعة  لذإالتي يسعى  ابؼستهدفة ف ىي الفئةفهو تعريف مقتضب كموجز يشتمل على رؤية ابؼركز، كىـ 

دكف ابػوض  ،ابػدمات التي يقدمها بؽذه الفئة، بالإضافة إلذ ابعانب التوعوم بقضايا حقوؽ الإنساف كالتعذيب

التي " الأحداث الصادمة"طبيعة الآثار النابصة عن  كأكنوعية الطاقم ابؼقدـ للخدمة  ،نفسيةفي طبيعة ابػدمة اؿ

ىو معركض في تعريف ابؼركز باللغة  كما ،ابػدمة يقدـ بو ذمفة، كلا عن طبيعة ابعو العاـ اؿمرت بها الفئة ابؼستهد

، ابؼوجو للمجتمع الدكلر كالإقليمي بقليزيةبالإ التعريف الواسع الفضفاض فهذا ،سب ابؼوقع الالكتًكلشالابقليزية ح

أف ابؼركز ىو صاحب الدكر  علىاؿ الضغط كابؼناصرة كالبحث، كعلى كجود طاقم من ابػبراء كابؼهنيتُ في مج أكد

يضيف ابؼركز قطاع غزة مع كىنا . الريادم في نشر ابؼعلومات حوؿ حقوؽ الإنساف في الضفة الغربية كقطاع غزة

بؾتمع الضفة الغربية  على كابما تقتصر ابػدمات التي يقدمها ،جد أم نشاط للمركز في قطاع غزةلا يو أنوالعلم 

 اللغة الابقليزية؟بكربدا نتسائل ىنا ما الغاية من كراء ذكر قطاع غزة في التعريف 

                                                           
 /http://www.trc-pal.org: ابؼوقع الالكتًكلش بؼركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب :انظر 22

http://www.trc-pal.org/
http://www.trc-pal.org/
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تربصة ت الباحثة بقاـكقد كمباشرة في الفقرة التعريفية التالية يعرج ابؼركز على توضيح الآثار النابصة عن الصدمة، 

على أنو يعمل للتخفيف من الآثار النفسية كابعسدية : "ابعزء ابؼتعلق بتعريف ابؼركز عن نفسو في النسخة الابقليزية

 ،الدافع السياسي، ككذلك السلوؾ الانتقامي الثأرم للضحايا ممرة النابذة عن التعذيب كالعنف ذالصادمة كابؼد

ىيلية، كما يهدؼ إلذ معابعة الاعتقاد بالإفلبت من العقاب الذم غالبا ما كذلك خلبؿ برابؾو العلبجية كالتأ

يشعر بو ابعناة، فضلب عن الشعور باليأس الكامل في كثتَ من الأحياف الذم يعيشو الضحايا، من أف ابعالش 

يب إلذ القياـ بكل ىذا من خلبؿ برامج التدرابؼركز حيث يهدؼ . سيفلت من العقاب دكف أف تتم بؿاسبتو

". كالبحث كابؼناصرة

كبالتالر فإف الناجتُ من  ،فإف ابؼؤسسة تفتًض أف ىنالك نتائج مدمرة للعنف السياسي كالتعذيب ؛كعليو

 .جل تأىيلهمأبحاجة إلذ برنامج علبج كتدخل من  (ضحايا التعذيب)التعذيب 

ؼ تفهم ىذه القضية التعذيب تتًؾ آثارا على نفسية الشخص الذم يتعرض لو، كلكن كي بذربةلا شك أف 

 كفبتُ؟ ككيف يريسعى ابؼركز إلذ تطبيقها على فئة ابؼعذعَّ  تيف العلبج النفسي كخطة التدخل اؿضم ،حوؿ التعذيب

كبالتالر  ،ربهم النضالية ضد الاستعمار الصهيولشاعملية التأىيل التي ىم بحاجة إليها؟ ىل ىي عملية تأىيل من تج

ذكات تعالش  ، على أنهمبػلق صورة أك ذات جديدة عنهم ؛كمةصمود كابؼقاعمليان ىي عملية تفريغ كتغييب اؿ

! ؟ديهمف تعزيز قصص النضاؿ كابؼقاكمة ؿـ كضعيفة كبحاجة بؼساعدة سريعة كماسة، بدلان 

 ،، ككأف فلسطتُ دكلة مستقلة"العنف السياسي"قد تم طرح ابغالة القائمة على أنها تقع ضمن مفهوـ ؿ

ش حالة صراع أفقي سياسي عنيف مع طرؼ مساكم بؽا، كالصراعات الدينية كالعرقية كتعي ،بدجتمعها ابؼدلش

 .الذم تعيش في ظل سطوتو ،كالطائفية دكف كضعها في سياقها الاستعمارم

النابذة عن التعذيب  النفسية ابعسمية ابؼدمرة إلذ أنو يسعى في عملو إلذ بزفيف الأعراض ابؼركز كما أشار

ف ىذا السلوؾ أضحايا العنف ابؼستهدفتُ، ك لدل الذم ينجم عنو سلوؾ انتقاميك ،ياسيالدافع الس مذكالعنف 

كبهذا . يتم التخفيف منو عن طريق برامج العلبج كالتأىيل ابؼستخدمة في ابؼركز ،الذم يشتَ إليو ابؼركز ،الانتقامي
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كالاجتماعي مع الاشخاص من خلبؿ التدخل النفسي  ،نلبحظ اف السلوؾ الانتقامي قد يقع في قالب التًكيض

كيتعرضوف للؤسر أك الاصابة أك  ،ابؼتضررين من الاحتلبؿ، كالذين ىم الاشخاص الذين يقوموف بدقاكمة الاحتلبؿ

كىو ابؼفهوـ ( ضحايا التعذيب)الاستشهاد، بحيث تتشكل صورة في إطار ابؼفهوـ السابق العلبج كالتأىيل بؽا 

تعالش من عيوب  ةالغالب صورة ذىنية لذات مشوهفي كىي  ،ؿ في ابؼركزكالتشغيالذم يتم استخدامو مع ابؼموؿ 

 .تشكيل كتأطتَ إعادة كبحاجة لعملية ،نفسية

كىذه النقطة تستدعي ! أف ابػدمات ابؼقدمة تتم في جو آمن كمريح التعريف باللغة الابقليزية، دعيكما كم

بؼيداف في بيوت الناس، كبيوت الناس ىي ابؼستهدفة الأكؿ، إف جلسات الدعم النفسي غالبنا ما تتم في ا: تساؤلتُ

 ؛أف ابؼركز نفسو يقع في السياؽ الاستعمارم: كابعانب الثالش. من قوات الاحتلبؿ، إذف فهي لا بسثل ابؼكاف الآمن

للمبتٌ  توبددابنة ابؼركز كجزء من مداىم 2011كبذلك ىو مكاف غتَ آمن أيضان، حيث قاـ ابعيش الإسرائيلي عاـ 

في منازؿ  -ربدا يتوفر جزئيان -لا يتوفر  ،في ظل السياؽ الاستعمارم ،فإف مفهوـ ابعو الآمن ؛كعليو. لان كاـ

الأشخاص، كبناء منشأة ابؼركز، لأف السياؽ العاـ ىو سياؽ تهديد كقضية الأمن فيو ىي قضية نسبية غالبان لا 

 .تتحقق

من  :صعيدينبؼتعلقة بالإفلبت من العقاب على يعمل على معابعة ابؼفاىيم ا"ابؼركز للتعريف أنو  يضيفك

أف الضحايا يفلتوف من العقاب، كجانب ابعالش، أف ابعناة يشعركف أنو لن تتم بؿاسبتهم على أفعابؽم، كبالتالر 

 على أنو يعمل ابؼركز كيدعي .ة سيحاسبوف يومان ما على أفعابؽمابعنا من أف ،كف باليأس في كثتَ من الأحيافيشعر

كعبر إيصاؿ قضاياىم لنشطاء حقوؽ  ،كلكن بطريقة مؤسساتية ، سيحاسب خلبؿ العلبج النفسيابعالشأف 

 . الانساف، الأمر الذم تم الوقوؼ عليو مفصلبن في الابواب التالية

الإشارة  تفي الوقت نفسو، فإف تعريف ابؼركز باللغة العربية على ابؼوقع الالكتًكلش لا يتطرؽ إلذ القضايا التي تم

الفئات الفقتَة  أيضان تشمل  أف الفئة ابؼستهدفة " :ا في التعريف باللغة الابقليزية على ذات ابؼوقع، كإبما يضيفإليو
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أسرل كجرحى : كابؼهمشة في المجتمع، إضافة إلذ ذكره بالتفصيل مىن ىم ضحايا التعذيب في المجتمع الفلسطيتٍ

 ."الفصل العنصرم كمناطق التماس كأىالر شهداء كضحايا اعتداءات ابؼستوطنتُ كضحايا جدار

بوقق الاستفادة من القيمة الرمزية لذكر ابؼسميات  ،من خلبؿ ذكره بؽذه الفئات بالتفصيل ،فإف ابؼركز ؛كعليو

ن ىم ضحايا التعذيب
ى
دعم الصمود على كسلو أ، حيث انصب التمويل ما قبل للجمهور الناطق بالعربية بؼ

العراؽ  ،على سبيل ابؼثاؿ)خصوصان من الدكؿ العربية  ،الاحتلبؿ ىتورضو في مواجأللشعب الفلسطيتٍ على 

طرؽ إلذ ذكرىم تاؿدكف  ،كمفهوـ عاـ ،ضحايا التعذيبيقتصر على ذكر ؼباللغة الابقليزية  أما التعريف، (كليبيا

قليمي بييل إلذ التًكيج اللغة العربية من المجتمع المحلي كالإب أف ابػطاب ابؼوجو للقارئتُ إلذ إشارة كفي ىذا. بالتفصيل

ذات  ،ضاياللبعد الوطتٍ كاستثارة العواطف، فغالبان ما ينجذب ابؼموؿ العربي إلذ بذخ عطفو كتعاطفو مع ىذه الق

ؿ عليهم التمويل من احينما يتعلق الأمر بالشأف الفلسطيتٍ، كبالتالر قد ينو ،خرلأالبعد الوطتٍ أك بؼآرب 

 .إف صح التعبتَبدد يد العوف،  -ابعهات ابؼعنية 

للمجتمع المحلي كالعربي، كآخر للمجتمع  ان إذ بيلك خطاب ؛ابؼركز خطاب بسويلي مزدكج كاضحل لد بقد أنو

لتحايل على ابؼموؿ كاستجلبب من أجل ا ىو ىل ىذا الاختلبؼ: كلكن السؤاؿ الذم يطرح نفسو ىنا. الغربي

في ىذا  استًاتيجيات عملو؟ كىل يستخدـ يتبناىا فيمعها ك كيتماىى ابؼركز أـ ىو فعلبن الصورة التي يتبناىا ،رضاه

يعيد تشكيل  إنو في ىذه ابغالة الأختَة كيتبناىا؟ ذه ابؼصطلحاتأـ مقتنع بو ،طلحات ابؼموؿ الغربيابػطاب مص

على تأصيلها صورة الذات الفلسطينية التي تتوافق مع الرؤية الغربية الفردانية للفرد ذات الأبعاد الليبرالية التي تعمل 

 .في المجتمع

على ذكر الفئات ابؼستهدفة بالتفصيل، كىذا أيضان فيو  ،في خطابو للمجتمع العربي كالمحلي ابؼركز، كما يعمل

في حتُ أف ىذه القيمة يتم  ،لبعد الوطتٍ للقضية الفلسطينية، بؼا في ذلك من صدل لدل ابؼموؿ العربيا إلذ إشارة

ف ذكر ىذه القيمة قد يشكل أباعتبار  ،اب موجو للمموؿ الأجنبيكخط ،الابقليزيةفي التعريف باللغة  ىاؤاستثنا

لأف ذكرىا يعكس صورة الذكات الفلسطينية الصامدة  ؛في ابغصوؿ على التمويل من ابعهات الأجنبية ان عائق
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الأىداؼ  التي تتطلب مقاكمتو كالتصدم لو، كىذا لا يتناسب مع ،كابؼتضررة من أفعاؿ الاحتلبؿ الإسرائيلي

 لذع كفي ما يلي نورد مثالان . دعم عملية السلبـ كالتنمية في الأراضي الفلسطينية لذإالتي تسعى  ،التمويلية الغربية

شركة جواؿ، : )توجو ابؼركز إلذ ،بهذا ابػصوص ،، كنذكرابعهات العربية كالمحليةكيفية ابغصوؿ على التمويل من 

تغطيو نفقات ابؼخيمات الصيفية التي يقدمها ابؼركز في للمسابنة  ؛(كيونيباؿ، كركياؿ، كشركات خاصة أخرل

 .لأطفاؿ الأسرل كالشهداء، كىي عبارة عن حقائب مدرسية كأحذية كقرطاسية كغتَىا من ابؽدايا كالوجبات

تتمثل عمل ابؼؤسسة مهمتها في )كما تطرقت التعريفات ابؼختلفة إلذ مفهوـ التنمية أكثر من مرة، في موضع 

تقدـ خدماتها ابؼختلفة للضحايا كأسرىم بشكل تنموم )كفي آخر  ،(من التعذيب كؿ الذ بؾتمع خاؿو الوص

 فإف ،كفي ىذا السياؽ .فهم معناىايتوجب علينا كضعها في سياقها العاـ ؿ ،"التنمية"كعند قراءة (. كمتكامل

اسي م مرحلة ذات طابع سيكه ؛كسلوألتدخل في فلسطتُ ما بعد اتفاقية مرحلة من مراحل اتشكل  التنمية

ؿ رحلة ما بعد الاحتلبلدتؤسس كي ؿ ،كسلو التي تعمل على خلق بيئة مناسبةأكمن بـرجات اتفاقية  ،بالأساس

ارتبطت تلك التدخلبت التنموية بدصطلحات سياسية بؿددة في حياة الشعب ؼ ،(ككأبما الاحتلبؿ انتهى)

أك لشراء  ،سواء مشاريع لدعم الصمود ،ىات ابؼابكة ابػارجيةمن الج لش، حيث أف طبيعة التمويل ابؼقدـالفلسطي

كلكن التمويل ابؼقدـ من ابعهات الغربية  .كلاءات سياسية ترتبط غالبان بالدعم ابؼقدـ من مصادر كجهات عربية

استدخاؿ مفاىيم جديدة للذكات  على الذم يتم العمل من خلبلوك ،مرتبط بابػطاب ابؼعولد حوؿ الصحة النفسية

اب كآخركف، كتٌ )ما بعد الاحتلبؿ عقب اتفاقية اكسلو  (أك عقلية)كيرسخ مرحلة  ،لفلسطينية ابػاضعة للبحتلبؿا

2010 .)

 

 اقتصاد الصدمة

قضية الصدمة كما لا يوجد تطرؽ ؿ اللغة العربيةبفي التعريف  ، أنوا كرد في تعريفات ابؼركز عن نفسونلبحظ مم

كيعمل على تقدلص العلبج  ،اللغة الابقليزية بهزـ بوجود الصدمة في التعريفؼ ؼ باللغة الابقليزية،التعرمفي ىو 
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يعمل على نشر  إلذ أف ابؼركزاللغة العربية يتطرؽ في طرحو بريف التع أف للتخفيف من عوارضها ابؼدمرة، في حتُ

 يبرزىا كما أبرزىا لا قكلكن ،من أجل الوقاية من الصدمات النفسية ؛ابؼعرفة كالوعي حوؿ مواضيع الصحة النفسية

 . اللغة الابقليزيةبالتعريف في 

تقنيات خطاب تتناسب مع البرامج  بؼراعاةن  ؛للمموؿ الغربي اموجون  اخطابن يظهر من خلبؿ التحليل أف ىنالك 

كبالتالر قد يتستٌ للمركز ابغصوؿ على فرصة التمويل، حيث يوضح  ،التي يعمل ابؼموؿ الغربي على طرحها

يتًتب عليها كجود  نتيجة العنف السياسي الذم يفرز الصدمات النفسية التي قد ،الفلسطيتٍ خصوصية الواقع

موجو الذ كما يعمل ابؼركز على استخداـ خطاب  .فسيشخاص كمرضى نفسيتُ بحاجة الذ العلبج النأ

ف الشعب أ على ىذا ابػطاب نصم القارئ العربي، حيثإلذ ك أيتم العمل معهم  ذينشخاص الفلسطينيتُ اؿلأا

لصدمات ؿالصحة النفسية كي لا يقع فريسة  كبوتاج الذ توعية في بؾاؿ ،الفلسطيتٍ يعالش من نتَ الاحتلبؿ

 . النفسية

 (أك إف صح القوؿ أيديولوجية خطاب)أف ىنالك لغة خطاب  ،لعلو يتضح من خلبؿ ما سبق الاشارة إليو

على ابؼشاريع ابؼمولة من ابعهات ابؼختلفة، كبهذا  تسخدمها ابؼؤسسات غتَ ابغكومية في سعيها للحصوؿ ،مزدكج

دمة، اقتصاد ىي عبارة عن اقتصاد للص كالتوجهات النفسية التي تعمل بهانستنتج أف بتٌ ابؼؤسسات غتَ ابغكومية 

كيعزز كيبرز  ،(الذات ابؼقاكمة ابؼناضلة)خرل من الذكات أ ساس، بحيث يقصي اشكالان استعمارم إقصائي بالأ

 . تعالش من الصدمةالذات التي

كفقان لآلية  ،العلبج كالتأىيل ىي خدمة غتَ مدفوعة الثمن كىي بؾانية بالكامل أف ابؼركز تعريفاتكرد في 

كبهذا  .كالتي يتبتٌ فيها التوجو العملي لتقدلص ابػدمة النفسية من خلبؿ الزيارات ابؼنزلية ،العمل التي يتبعها ابؼركز

كىي نفس الأطر  ،تم من خلبؿ أطر كمناىج التوجو الغربي التقليدمتالعلبجية  ارسة التوجهات النفسيةفإف مم

يتم نقلو كاستتَاده بغل شكالية، كإيوجد فيو  ،سياقو الأصلي بحد ذاتوكالذم خلق في  ،كىذا التوجو نفسو. ابؼمولة

يص الآثار النفسية برت العنف الاحتلبلر، بدعتٌ أف عملية تشخ قابعةنية اؿفراد كالذكات الفلسطيمشاكل الأ
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ا افرزتو ،ليست نقاشا جدليان بحد ذاتها حوؿ قيامها أـ لا، حيث أف النماذج الغربية ابؼطبقة ىي قوالب جاىزة

كيتم استجلببها كتطبيقها كما ىي على المجتمعات العربية  ،فراد في بؾتمعاتهاضبط الأ لذإحاجة النظاـ الرأبظالر 

 . النماذج المحلية التي تفرزىا حاجة الواقع الفلسطيتٍ كليست ،(الفلسطيتٍ المجتمع كمنها)

 بخدمة مقابل ىذه ابػدمة المجانية التي تصل ،كؿ، ترل ما ىو السعر الذم يتم دفعو حقان الأ :تساؤلتُيبرز  ؛ىنا

ليدية للمناىج الغربية التق كالثالش، ىذا التبتٍ. رغم صعوبتها ،(Delivery) لذ البيوت في ابؼناطق كافةالإيصاؿ إ

طران بؼمارسة أتشكل  ،ارنا الذ خبراتلذ افتقإشارة إىل بومل في مضمونو  ،في العلبج النفسي في سياقنا الفلسطيتٍ

 بع من سياقنا الفلسطيتٍ؟فتوجهات نفسية علبجية ت

نو فإ كالتي سيتم الوقوؼ عليها كفحصها في الأبواب القادمة، ،من خلبؿ اتباع ابؼركز بؼناىج علم النفس الغربي

من أسرل كأىالر شهداء كغتَىم من الفئات الاخرل ابؼتضررة من  ،الضبط الاجتماعي على ابؼنتفعتُ بذلك بيارس

غتَ كعي العاملتُ في ابؼركز من  كعن ،ابؼموؿ قبل بفنهجة كمدركسة من ذه ابؼناىجفو ،الاحتلبؿ الاسرائيلي

كلكن كسيلة نفسية  ،من كسائل الضبطتؤدم كظيفة اجتماعية، كوسيلة بذلك  ، كىيخصائيتُ أك مدراءأ

 يكمن كتعمل على إبعاد ابعماىتَ أك الفئات عن ابؼرغوب عنو، كبهذا ،علبجية، بحيث تغرس ما ىو مرغوب فيو

الش من مشاكل نفسية مع التي تع ،في تعزيز قيم النضاؿ كالصمود كغرس مفاىيم التحرر كدمج الذات ابؼرغوب عنو

 ابؼرغوب فيوأما   .من مناىضة الاحتلبؿ كالسياسي كتاربىها الطويلجتماعي خرل في سياقها الاالذكات الأ

ابعماعي حسب مناىج  مبعيدان عن الأنا الكل ،كتعزيز ركح الأنا لدل الأفراد ،يكمن في غرس قيم الفردانيةؼ

. كبالتالر تكوف بعيدة عن السياؽ الاستعمارم ،ظهر ىذا ابعانبكالتي تي  ،العلبج ابؼستخدمة

 

 ية التعذييقض 

يعتبر ابؼركز أف ابؼتضررين بشكل مباشر من بفارسات  من ىم  حايا التعذيي حسي رؤية المؤسسة؟ 

كأىالر  ،كابعرحى ،الأسرل كعائلبتهم كمن ضمنهم ؛ذك الدكافع السياسية ضحايا العنف ابؼنظم :كىم ،الاحتلبؿ
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كالفئات الفقتَة كابؼهمشة  ،ءات ابؼستوطنتُكضحايا اعتدا ،العنصرم الفصل كابؼعاقتُ، كضحايا جدار، الشهداء

  .ضحايا التعذيب ، بصيعنا،ىمك .الأخرل

الذين تعرضوا  ،يتًكز تعريف ابؼركز لضحايا التعذيب على فئة الأسرل المحررين من السجوف الإسرائيلية ىكذا؛

 /مصطلح الأستَأف ابؼركز يتناكؿ  ىي كلكن نقطة ابعدؿ ىنا. لتعذيب نفسي كجسدم خلبؿ فتًة احتجازىم

 : بقولو ،(خ، ب)الأسرل كليس ابؼعتقل، كىذا ما بىتلف معو عضو بؾلس الأمناء 

يرزحوف برت  فكف مدلشكمعتقل أنا بعتقد أنهم ىم ؛ع مصطلح  أسرللا أتفق ـ ،كأنا بابؼناسبة"

. ربابعة ابؼتعلقة بحماية ابؼدنيتُ كقت الحكبرميهم معاىدة جنيف الر ،كجرل اعتقابؽم ،الاحتلبؿ

.  ..."الذم بيارس عملبن عسكريان كيأتي من خارج البلبدالأستَ ىو ذلك 

ىـ  ،ابؼركز في البداية امؤسسسوعند التمعن في ىذا ابؼفهوـ بقد أف دلالاتو تبرز ابؼعتٌ الذم حرص  ف كلاحقان 

، للدلالة بشكل حذر ككاعو  ئو؛على انتقا ،العمل في ابؼركز ؿى اصى كى  اعتبار  أنو في بدعتٌ التي بوملها ىذا ابؼفهوـ

ربط الأمر بوجود لذ إشارة إ "ليةمسرائللبسر في السجوف الإ فالتعذيب ىم الأسرل الذين يتعرضو ضحايا"

 .ىي التي تنتج ضحية التعذيبالاحتلبؿ ف ابؼمارسات التي يقوـ بها أك ،رضالاحتلبؿ على الأ

لذا فإف المجتمع الفلسطيتٍ يشكل في ك ،فإف فلسطتُ ليست بدكلة كليس بؽا جيش نظامي ،في ىذا الصدد

فالأستَ بهذا الطرح الذم تتناكلو ابؼؤسسة يعتٍ ابؼقاتل أك ابعندم . جنيف الرابعة ةبرميو اتفاقي ان مدلش ان تواجده بؾتمع

النزاع  بلده بعد انتهاء حالة إلذ الذم يتم القبض عليو من قبل العدك، كلا بىضع الأستَ للتحقيق كالمحاكمة، كيعود

أىلو بعد أف ينهي فتًة  إلذ كيعود ،سلح بتُ الأطراؼ ابؼتعادية، في حتُ أف ابؼعتقل يتم التحقيق معو كبؿاكمتوالد

 .بؿكوميتو

 ؛كليسوا أسرل حرب ،ف الذين يقبعوف في سجوف الاحتلبؿ معتقلتُكعتبر السجناء الفلسطيتٍبناء على ذلك، مي 

 23عتقلتُ السياسيتُ، فهم بصاعات كبذمعات بزوض النضاؿتنطبق عليهم بعض بنود اتفاقية جنيف الرابعة للم

                                                           
23 www. almltaka.net  
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 .24كالتخلص من الاستعمار الأجنبي ،الذم أقرتو الأمم ابؼتحدة في بنودىا في مبدأ حق الشعوب في تقرير مصتَىا

جل ابغفاظ أمواثيقها كمبادئها التي ربظت من كلكن في ابغالة الفلسطينية تقف الأمم ابؼتحدة عاجزة عن تطبيق 

الأمن كالسلبـ العابؼي، كالذم بهعل من الأمم ابؼتحدة منظمة غتَ حكومية عابؼية تعمل من أجل أنظمة على 

بسوؿ أعمابؽا كمشاريعها كبزدـ أيديولوجيتها بالأساس؛ فهي السوؽ الكبتَ بهذا ابؼوضع، كالسلعة  ،سياسية رأبظالية

ككذلك ابؼؤسسات غتَ ابغكومية العاملة في  ،ابؼتحدةتكوف ابؼنظمات غتَ ابغكومية ابؼصغرة عنها، لتظهر لنا الأمم 

إلذ ا، كلكنها تقف متفرجة بؿايدة على أنها تتدخل بعد كقوع الأزمات كابغركب، فهي لا برد منو ،المجاؿ النفسي

كمن ضمنها اتفاقية جنيف الرابعة، بوصفها جزء من القانوف  ،كيظهر لنا كل ذلك أف الاتفاقيات. ئهاانتها حتُ

(. 2006حنفي كليندا، ) ؿلفلسطيتٍ كإسرائيالعلبقة بتُ الشعب ا كإعادة مهمتها تأطتَ ،الإنسالش الدكلر

                                                           
ف كفاح الشعوب الواقعة برت السيطرة الكولونيالية ك الاحتلبؿ أ  :الصادر عن ابعمعية العامة ينص على 1973لعاـ  3013دة رقم قرار الامم ابؼتح  24

شوقي، عيسى .  الاجنبي كالانظمة العنصرية، من اجل برقيق حقهم في تقرير ابؼصتَ كالاستقلبؿ، ىو شرعي كينسجم كليا مع مبادمء القانوف الدكلر
  http://www.shawqiissa.org : ؟انظر، ابؼوقع الالكتًكلش!رل حرب أـ معتقليتُ مدنيتُأس( 2013)

http://www.shawqiissa.org/
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 مفهوم التعذيي

النفسي كابعسمي الذم كفقان لارتباطو بقضية التعذيب  ،في تسمية ابؼركز في البدايات ،جاء مصطلح التعذيب

لتعذيب على ابغالة لاحقان لد يعد يقتصر مصطلح ا كلكن ،السجوف الإسرائيليةفي سرل الفلسطينيتُ يتعرض لو الأ

كىو أحد ابؼركز،  مناءأبؾلس  اءعضأحد أخرل، حيث أكضح أكإبما شمل جوانب  ؛سرائيلية فقطالفلسطينية الإ

كوف من ملأنو بفكن أف  ،التعذيب (يتم) لد بىصصوا من أم جهة: "بقولو ،ىذه القضية ،ابؼؤسستُ للمركز

كبيارسو بذاه شخص خاضع  ،التعذيب ىو من بيلك السلطة .الفلسطيتٍ أك داخلي بؾتمعيلر أك ابعانب الإسرائي

 ق؛كؼ أف الضحية بتفرقش متُ الر ضربي بش"لكن أنا . لو حسب التعريف الذم كرد في اتفاقية مناىضة التعذيب

. "شرطي عشاف أبظيو تعذيب الاأبوه ك

التعذيب ابؼمنهج كابؼنظم ابؼتبع كفقا  ىو ،ة التعذيباقية مناىضكفقان لإتف ،التعذيب بناء على ما كرد فإف

 ،كفي إشارة اخرل( ان حكومية أك دكلة كليس أفراد)، أم تنفذه جهو ربظية ان لسياسة كغاية معينة كالذم يكوف بفيىأسس

انو عندما اختار مصطلح التعذيب لد بودد جهة التعذيبػ، كعليو  ،حسب ما كرد في مصطلح التعريف لدل ابؼركز

ىذا ربدا يكوف ىناؾ ليبس  كفي ،(من قبل أفراد)نو قد يشمل التعذيب الذم قد يرد في إطار العنف غتَ ابؼنظم إؼ

 ،بتُ ابؼعذب الفلسطيتٍ كابؼعذب الإسرائيليمن حيث أنو يساكم التعذيب الواردة في تسمية ابؼركز ،  تعريف في

 ؛ من خلبؿسياؽ التعذيب الاستعمارميب من رج ابػاضع للتعذكارثية، فهي تيخ ىي في رأيي كىذه ابؼساكاة

فالذم يضربو أباه بىتلف عن  ،أم تاريخ ابغالة التي تعرضت للتعذيبأيضان، التاريخ،  ابؼساكاة بتُ الطرفتُ، كتشوه

. ذلك ابؼعذب في زنازين الاحتلبؿ، كفي أقبية ابؼخابرات

حينما بسثلها مؤسسة السلطة  ،كة نفسيان ب أشد ضراأف ىوية ابؼعذرِّ نظره،  ةكقد أكضح أحد الأخصائيتُ كج 

العمل  :أيهما أصعب عنالفلسطينية بدمارستها للعنف ابؼنظم في سجونها، حيث يعمل مع ابعهتتُ، عند سؤالو 

: كاف جوابو كالتالرؼ ؟ر النفسيسجوف السلطة من ناحية الأث في أـ ،مع ابغالات ابؼعذبة في سجوف الاحتلبؿ
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كبر بكثتَ كعلبجو أطوؿ مع ضحايا التعذيب أديد العدك كالابذاه، كلكن الأثر النفسي تح ؛عند الإسرائيلي أسهل"

   ."في سجوف السلطة

، بدعتٌ أف سطينيةالسجناء في سجوف السلطة الفل ،أيضان  ،أصبح يشمل "ضحايا التعذيب"بقد ىنا أف مفهوـ 

ابعهاز الذم يقوـ بدمارسة التعذيب  بغض النظر عن أف ىذا ،جهة التعذيب أصبحت مرتبطة أيضان بجهاز السلطة

على ضحية  ثر النفسيفإف الأ كبالتالر .بحق ابؼواطنتُ الفلسطينتُ يقع ضمن إطار الكياف الاسرائيليي الاستعمارم

لذ ابػركج ع( ضحية التعذيب)قدرة  فإفيلي سرائإأما إذا ابؼعذب  ان،فلسطيتٍ ابؼعذرِّب ف كافإ يكوف أشد التعذيب

 .تكوف أكبرطي الازمة كتخ ثر النفسيمن الأ

من خلبؿ برابؾو في  ،يعمل على مناىضة التعذيب من خلبؿ التصريح بأنويتناكؿ ابؼركز قضية التعذيب  كما

 ،إتباع خطاب حقوؽ الانساف كابؼواثيق الدكليةبكعلى كجو ابػصوص  ،بؾاؿ التوعية كالبحث كالضغط كابؼناصرة

ثار التي كالآ ،ت التعذيب بحق ضحايا التعذيبكبفارسا ،نتهاكاتلاعن ا ان كتشكيل قاعدة بيانات تعتبر مصدر

حسب  ،يكمن ابؼركز حيث أف دكر ،كل النفسي كالاجتماعي كالاقتصادمتنجم عن ىذه ابؼمارسات على ابؼست

:  في ئرة البحث كبناء القدراتما أكرده مدير دا

 ،كبذرلص كبررلص التعذيب ،يةالبرامج التوعوية كالتدريب حوؿ مواضيع ذات علبقة بالصحة النفس"

 ،كالقانوف الدكلر الإنسالش ،كالبركتوكوؿ الاختيارم ،اتفاقية مناىضة التعذيب :حسب ما كرد في

ف ىناؾ لأ ؛ستهدؼ الأجهزة الأمنيةالتي ت ،كالأشياء القانونية الأخرل ابؼتًتبة على التعذيب

كىذا يتوجب  ،التعذيب كالعنف عرفوف ما ىو التعذيب، كىناؾ خلط بتُمستشارين أمنيتُ لا مى 

في تقديرم لا يوجد  ،إحنا عندنا قاعدة بيانات... لتقليل ظاىرة التعذيب التغلب عليو علينا

مثيل بؽا في الدكؿ الغربية بتقدمها، في التقييم كابؼراقبة كالتوثيق للعمل، كقياس النتائج بطريقة 

أخرل، بناء  لذإمن فتًة كا التعذيب، علمية، نكاد نكوف ابؼؤسسة الوحيدة التي تعتٌ في ضحام

رج عدد ضحايا التعذيب كفق كثيقة اسطنبوؿ التي تيخ ،إحصائيات كبماذج صدرف ،على البيانات
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كتكراره كتركيزه كنوع التعذيب كتأثتَه على ابؼستوم النفسي كالاجتماعي كالاقتصادم، بالإضافة 

 ."ـإلذ التوثيق لضحايا التعذيب من أجل ابغفاظ على حقوقو

ف في برنامج إحصائي على كالات التي يتعامل معها الاخصائيىذا العمل من خلبؿ إدخاؿ عدد الح يتم

إدخاؿ بيانات ابغالات كعدد أم  ؛قوـ بهذا الدكرت ىاأثناء عمل الباحثة نتاكلقد ؾ ،ابغاسوب بشكل إسبوعي

بؼراقبة كتتبع عمل  ،راج التقاريرابعلسات كالأنشطة اليومية لدائرة العلبج، كقد كاف يتم آخر الشهر إستخ

من كل فرع عمل جلسات بعدد معتُ، على سبيل ابؼثاؿ  فيها كفق ابػطة السنوية التي كاف يطلب ،الاخصائيتُ

. جلسة، كلكن الفرع الرئيسي يشكل ضعفي ىذه ابعلسات (1200)كفرع نابلس  جلسة( 1200)فرع ابػليل 

عدد  ظهرالذم مي  ،25(2009) ير الإحصائي السنوم لعاـتوضيح ىذه النقطة من خلبؿ التقريتم كؼ كس

ابعلسات العلبجية الفردية كابعماعية، بحيث شكلت عدد ابغالات الفعالة التي يتم العمل معها خلبؿ السنة 

( 680)كما زالت برت قيد العمل معها  ،كعدد ابغالات القدبية ابؼأخوذة من السنوات السابقةحالة،  1172

كنأخذ بعتُ  حالة،(1942)تشكل  ،رؤية ابغالة بؼرة أك مرتتُ فقط؛ أم ت الاستشارية الفردية، كعدد ابغالاحالة

أربع أطباء نفسيتُ  لذإبالإضافة  ،كأخصائية ان ثلبثتُ أخصائي خصائيتُ كافالاعتبار في تلك السنة أف عدد الأ

بتُ ابعلسات ابؼكتبية ما  جلسة؛ (17535)بحيث شكلت عدد ابعلسات لتلك السنة . موزعتُ على فركع ابؼركز

كالفئة الأكبر . (3857)كالاستشارات الفردية  (9654)كالزيارات ابؼيدانية  (4024)لذ إعددىا  صلالذم ت

 .(442)التي تم العمل معها ىي فئة ضحايا التعذيب، بحيث شكل بؾموع عدد ابغالات 

يشتًط ؼ ،ة التي تأتي مع ابؼشركع ابؼموؿيقرر ضمن ابػطة السنوم ة،أك بصاعي ةفردم، ف عدد ابعلسات كنوعهاإ

مشتًطة  كتكوف الفئة ابؼستهدفة ،كبودد مسبقان طبيعة الأنشطة التي يقدمها طاقم الأخصائيتُ ،ابؼشركع ابؼموؿ

كلكن بعد  .حات مشاريعو بؽذا العملمقتً ددابؼركز كيح من أجلوالذم قاـ بناء على ابؽدؼ  ،كىم الاسرل ،مسبقان 

 . سرل الأطفاؿيع ابؼمولة بفئة الأ، اىتمت ابؼشار2000في العاـ  الثانية طينيةالفلس الانتفاضة

                                                           
25 Statistical Report for the year of 2009 
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ع ابؼمولة بإستهداؼ بؼاذا تقوـ ابؼشارم: تساؤؿاؿالوقوؼ عليو كطرح  التًكيز على فئة الأطفاؿ الأسرليستدعي 

حسب  ،ربة السجنألد تج كففي سن يتشرب الأطفاؿنهم يأخذكف بعتُ الاعتبار لأ ابعواب ىو برأييالاطفاؿ؟ ك

 ،طور التشكيل كالتطور ابعسمالش كابؼعرفي كالاجتماعي نص على أف الطفولة ىيسيكولوجية الأطفاؿ التي ت

كبالتالر فإف بنيتهم  ،سرائيليةالتعذيب النفسي داخل السجوف الإ بذربةالأكثر عرضة للمعاناة من  الأطفاؿ ىمك

كغتَ  ،ابؼؤطرة أيديولوجيان  نظران لأنهم في الغالب الفئة غتَ ،موؿكبحاجة لعلبج ضمن ما يفتًضو الد ،ةالنفسية ىشٌ 

لتجربة  احيث أف ىذه الفئة عندما تتعرض لتجربة العلبج كالتأىيل النفسي بعد تعرضهم ،سياسيان كتنظيميان  ابؼعبأة

لا يعودكف  كبالتالر قد  ،ف استكماؿ التعليملذ قناعة أف بذربة السجن حرمتهم ـإالسجن، بهعل بعضهم يصلوف 

. نشاط النضالربؼمارسة اؿ

بعيدان عن ابؽوية )كىو ابؽوية الفردانية  ؛ تشكل مفهوـ عن الذات حسب ما يريده ابؼموؿمبهذه الذىنية قد 

بظات الشخصية ابؼناىضة من ك ،تفريغ الذات من بؿتواىا النضالر من أجل التي تسعى أجندة ابؼموؿ (ابعماعية

طواؿ سنوات من العمل ابؼقاكـ كالسعي  ،تاريخ كالإرث النضالر للؤجياؿ السابقةللبحتلبؿ التي تشكلت من اؿ

رقمية حسب كأبما برولت لقضية  ،حصائي لقضية التعذيبا نلبحظ تسليط الضوء على الكم الإكما أنن. للحرية

 .قضية التعذيبإلذ يفية ابؼناىضة اك آلية ابؼناىضة شارة الذ ابؼناىضة الفعلية أك ؾالتقرير السنوم دكف الإ
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 التناقضات حول النشتة: الباب الثاني

في سياقها  ،كيتتبع أكجو الابصاع كالتناقض حوؿ ركاية النشأة ،يتناكؿ ىذا الباب الركايات ابؼتعددة لنشأة ابؼركز

العاـ الذم تأسست فيو، كذلك بهدؼ برليل التحولات على رؤية ابؼركز لذاتو، كتتبع خطاب الصحة النفسية 

. كلات عليو كذلككالتح

 

السياق العام الذي تتسس فيو المررك 

من الناحية  "شركة غتَ ربحية"برت اسم  إنشائوؿ ضحايا التعذيب في بداية لقد تم تسجيل مركز علبج كتأىي

القانونية في دكائر الإدارة ابؼدنية الإسرائيلية، ككاف ابؽدؼ من ذلك التسجيل التحايل على الاحتلبؿ لتفادم 

كبعد تأسيس . ككاف ىذا في أكاسط التسعينات ،ة من قبل سلطات الاحتلبؿ الإسرائيلية لدفع الضرائبابؼلبحق

طالبت فيو ابؼؤسسات  الذم ،قانوف ابعمعيات ابػتَية كابؼنظمات الأىلية 2000السلطة الفلسطينية أقرت في عاـ 

 . ترتيب أمورىا القانونيةب

في أكاخر  فتًةتلك الفتًة؛ إذ اتسمت  السياسي القائم في عن السياؽ ان بعيدىذا التحوؿ فهم لا بيكن 

رسم أكلر لبيئة دستورية كقانونية، كىو الشكل ابؼلبئم كابؼنظم لإنشاء علبقة بتُ السلطة الوطنية بالتسعينيات 

غتَ الفلسطينية كبتُ ابؼؤسسات غتَ ابغكومية للعمل معان لتطوير بيئة حكم عامة كمشاركة، كلكنو يعتبر على أنو 

 دكلة ذات سيادة كحكمفي حالة انتقالية بتُ بؾتمع يعيش  فيمن البيئة العامة  لعدـ توفتَ ابغد الأدلس ، كذلككافي

 (.2001لدادكة كآخركف، )بؿدكد الصلبحيات على الأرض 

 ىذه الفتًةتعتبر ، ككترسيخهابتُ بزكغ الفكرة ما  1997-1993كقعت فتًة الإنشاء للمركز بتُ عامي  لقد

اتفاقيات بتُ السلطة الفلسطينية كبتُ سلطات  نابعان من إذ كاف طابعها ؛صلية في تاريخ القضية الفلسطينيةمف

، الانسحاب من غزة كأربوا لتأسيس سلطة ذلكأساس على  تم،كقد ". اكسلو"عرؼ بمالاحتلبؿ الإسرائيلي بدا 
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ع تفاصيل انتخابات المجلس التشريعي في كاشنطن تم كض 1995كفي عاـ . كطنية فلسطينية في الضفة الغربية

 (.2000الشوا، )كانتخابات الرئاسة للسلطة، كتم إقرار العديد من القوانتُ من ضمنها قانوف ابعمعيات ابػتَية 

يضعنا في الصورة لفهم البنية العامة التي تشكلت فيها ابؼراكز غتَ ابغكومية في ظل السياؽ  قؿيضعنا ىذا ؾ

كبناء على إتباع النموذج الغربي لبناء بؾتمع  ،قرار القوانتُ التنفيذية للسلطة خارج فلسطتُالاستعمارم، بحيث تم إ

تدخلبت "برت شعار ( عمليتي التنمية كالسلبـ)بغض النظر عن ابؼدرسة الفكرية، كذلك من أجل دعم  ،مدلش

الدكؿ ابؼابكة ابؼنعقد في  من خلبؿ مؤبسر)المجتمع الدكلر  فيها التي تعهد ،في مرحلة ما بعد أكسلو "تنموية

من أجل إنعاش الاقتصاد  1998-1994بليوف دكلار خلبؿ بطس سنوات  (204)تقدلص مبلغ ب، (كاشنطن

باشر على العملية التنموية كذراعها التنفيذم ابؼتمثل بابؼفوضية الأكركبية أك الابراد الفلسطيتٍ، كالذم سوؼ مي 

سيط بتُ الدكؿ ابؼابكة كابؼؤسسات غتَ ابغكومية، من أجل بناء كيشكل الو ،الأكركبي، الذم بيوؿ ابؼشاريع

، كالتي (2004بللة، )كلرفع مستول حياة الأفراد  ،القدرات ابؼؤسساتية كالتدخلبت لدعم كزارات السلطة الوطنية

 .كفرت الفرصة كابؼساحة للزيادة من حجم التمويل

على الرغم من صغرىا ابعغرافي، كبتٌُ  ،مواؿ الوفتَةأغرقت الدكؿ ابؼابكة الضفة الغربية كقطاع غزة بالأ كقد

عن حجم ىذه ابؼساعدات من  1999في دراسة تفصيلية أجراىا عاـ  ،سارم حنفي حجم ىذه ابؼساعدات

أكثر إلذ كصلت ابؼسابنات آنذاؾ ؼنظمات عن الأرقاـ كالبيانات، رغم عدـ إفصاح عدد من الد ،ابعهات ابؼابكة

 (.2006حنفي كطبر، )يان مليوف دكلار سنو 60من 

برقيق تنمية المجتمع عبر تقدلص ابػدمات  لذإق يسعى أفكرؤيتو  ،تعريف ابؼركز عن نفسو  كما لاحظنا من خلبؿ

الذم بواكؿ  ،كلفهم خطاب التنمية في ابغالة الفلسطينية. التوعية حوؿ حقوؽ الإنسافنفسية كالمجتمعية كالطبية كاؿ

فالمجتمع الفلسطيتٍ  ؛عن السياؽ العابؼي لتنمية المجتمعات ابؼمكن فصل ىذا ابػطاب من غتَ ،ابؼركز تبنيو كإتباعو

ليبرالر ابؼعولد، الذم تدعمو -ليس المجتمع الوحيد الذم عالس كيعالش من انعكاسات كإسقاطات ابػطاب النيو
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ىو أداة  ،ا الإطارفي ىذ ،ث أف خطاب التنميةابؼؤسسات الدكلية كوسيلة للتدخل في دكؿ العالد الثالث، حي

  .ده أف يكوف عليهاكبالصورة التي يرم ىذا ابػطاب ؿ فلسطتُ كدكؿ الشرؽ حسب ما يراهىيمنة غربية لتشكي

تصبح التنمية ابؼصتَ المحتوـ للشعوب، كما على الشعوب "في إطار ىذه ابؼنظومة  قأف (2011) كيرل صبيح

، بحيث تصبح التنمية أقرب إلذ العقيدة، إذ أنها بردد السلوؾ لبلوغ ىذا ابؼصتَ إلا استخداـ الوصفات ابؼعدة سلفان 

في حاؿ توافق ىذا السلوؾ مع الوصفات التي أعدتها ابؼؤسسات  ،الفردم كابعمعي، كتصف مستقبل البشرية

 (.2011صبيح، )كالتي ما زالت برت الاستعمار  ،الدكلية، كبرديدان للدكؿ كالشعوب ابؼستعىمرة سابقان 

 ان،إسلبمي ان عربي فبعضها كاف بسويلبن  كانت متنوعة؛ كسلو نرل أف مصادر التمويلأالتي سبقت  خلبؿ الفتًة

 الصحة النفسية كمن ابعهات ابؼابكة، كلكن لد يكن ابغديث عن التنمية  ان مقدـ ان غربي بسويلبن  كاف كبعضها الآخر

لتحقق تنمية في كقتها لأنها كانت برت كلد تكن الأمواؿ من ابؼصادر العربية كالاسلبمية  ،قضية أكلويةآنذاؾ 

ىذا السياؽ بحد ذاتو ىو عمليان في  دعم الصمود ، ؼ(2010كآخركف،  ابكتٌ " )دعم الصمود"الشعار ابؼعلن 

 ان مهم للقضية الفلسطينية، الأمر الذم يشكل عاملبن  إسلبميربي كعبارة عن تقدلص دعم نفسي معنوم كتضامن ع

د النفسي كالقدرة على التحمل كتعزيز الذات كالابياف ؿى على الاحتلبؿ كبناء الجى للتخفيف من الآثار ابؼتًتبة 

 .بالقضية، بحيث ارتبط الدعم النفسي بالسياؽ السياسي العاـ

جعل ابغياة اليومية برت الاحتلبؿ اكثر  ىو ،شركط كالتوجهات النفسيةالتمويل ابػارجي الدإف القصد من 

غتَ ىدافو في ابؼنظمات أؿ التدخل ابؼباشر في تطوير المجتمع ابؼدلش كتوظيف كىذا لا يتم إلا من خلب ،لان تقبٌ 

خلق شرائح كفئات منتفعة من تلك ابؼساعدات، برت شعارات الدعم النفسي في ، مهمتهاابغكومية لتؤدم 

قاء كعلبج ضحايا التعذيب كغتَىا، في الوقت الذم يتم فيو تفكيك القضايا ذات ابؽم ابعماعي العاـ عبر إؿ

خر ليس فقط بععل ابغياة اكثر برملبن آير كإعطاء تفس ،الضوء على  ابؼشكلة  كتعزيزىا أك الصدمة النفسية الفردية

 (. ابؼنتفع النفسي)برجيم مقاكمتو مستقبلبن ؿ كذلكبرت الاحتلبؿ 
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 ؛كسلوأد اختلفت بع ،في السياؽ الفلسطيتٍكخطابها  ،ف التحولات التي طرأت عل ابؼؤسسات غتَ ابغكوميةإ

جندة بينة الفكر الليبرالر ابعديد كالأمع ق ان كالذم جاء متزامن ،العمل النضالر كالوطتٍبحيث أدت الذ تراجع 

نتاج علبقات الاستعمار السياسي كالاقتصادم في المجتمع الفلسطيتٍ، كيعمل إالرأبظالية الغربية، بشكل يعيد فيها 

من خلبؿ  ؛مقاكمة الاحتلبؿ كالنظاـ العابؼي الذم يدعموكلتصدم ا علىتكوف قادرة  ،قول ثورية ةعلى احتواء أم

التي تكوف من حيث البنية الاعتمادية تابعة إلذ النظاـ العابؼي الذم تسيطر  ،توظيفها في ابؼؤسسات غتَ ابغكومية

كأف يدعمو  ،ممع ىذا ابػطاب العالد ئناعليو الأنظمة الرأبظالية، كبالتالر، بهب أف يكوف ابػطاب النفسي متواط

(. 2010كتاب كآخركف، )كيتم تهيئة الافراد نفسيان لتقبلو كبديل 

 

التحولات  لى رواية النشتة 

تبلورت فكرة تأسيس ابؼركز ليكوف مؤسسة  1997في العاـ : "حسب ما كرد في البركشور التعريفي للمركز

ـ، ككاف ذلك بدثابة تتويج للخبرات تقدـ خدماتها لضحايا التعذيب كالعنف ابؼنظ ،أىلية مستقلة غتَ ربحية

ابؼتًاكمة في التعامل مع قضايا كاحتياجات التعذيب، كأسرىم، كمن بؽم علبقة بهم بطريقة مباشرة أك غتَ مباشرة، 

كتعود جذكر ابؼركز إلذ منتصف الثمانينات حتُ . كيشاركونهم في ابؼعاناة ابؼتًتبة عن الأحداث ابؼؤبؼة التي مركا بها

يقدموف خدماتهم للمعتقلتُ الفلسطينيتُ في  ،من مهنيتُ كعاملتُ في بؾاؿ الصحة النفسية ،تطوعتُكاف بعض الد

 ."كانت تسمح بو الظركؼ آنذاؾ ذمبؼعتقلبت الإسرائيلية بالقدر اؿا

لذ أف ركاية النشأة ع ةلاحظـ، نستطيع للمركزالالكتًكلش كفقان بؼا كرد في الركاية باللغة الابقليزية على ابؼوقع 

كلكن دكف ذكر ابعذكر التاربىية  ،نفس التعريف الذم بقده في البركشور التعريفي ترتكز على الصفحة العربية

: تربصتها كالتالر ة بـتلفةنلبحظ أف ىنالك ركام في اللغة الابقليزية على ابؼوقع كعند قراءة تاريخ النشأة. للئنشاء

على يد الاستشارم في الطب  1997مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب عاـ  لءأنش"

الانتهاكات  على إثرت فكرة إنشاء كتطوير ابؼركز النفسي دكتور بؿمود سحويل، حيث جاء
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حيث لاحظ  .ان على مدار بطستُ عاـ ،التي ارتكبها الاحتلبؿ الإسرائيلي للؤراضي الفلسطينية

تنقصها ابؼعرفة  الدكتور بؿمود سحويل أف ابؼؤسسات القائمة بؼساعدة ضحايا التعذيب كانت

فكرة الربط بتُ التعذيب كالصدمة النفسية التي بىتبرىا الفرد، كمن ؿفركج الدكتور بؿمود كابػبرة، 

بؼناقشة كتفريغ مشاكلهم  اللعديد من الضحايا مكافن  ئوعملية توظيف أفكاره عبر إعطا ثم بدأ

ب في التعاكف مع كفي أكاخر التسعينات بدأ مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذم. لأكؿ مرة

كاف قادران على إنشاء  ،26(SDG) كبعد ما تلقى بسويل من. منظمات أخرل بؼناىضة للتعذيب

بؾلس الأمناء، كبعدىا بدأت بظعة مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب كمنظمات حقوؽ 

 ، تغتَت2000كبعد الانتفاضة الثانية في العاـ . في فلسطتُ بالنمو كالتطور الإنساف الرائدة

الأجواء السياسية إلذ حد كبتَ، كأصبح العمل في ابؼركز أداة ضركرية لضماف الصحة النفسية 

التي  كقد أدخلت من بعدىا فكرة ابؼناصرة كمشاريع الأبحاث . للعديد من ابؼواطنتُ الفلسطينيتُ

من شأنها ليس التًكيج فقط لعمل مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب فحسب، كإبما أيضا 

 كقد كاصل عمل ابؼركز بالنمو، كعمل.  ر النفسية النابصة عن التعذيب  التي تلحق بالأفرادللآثا

على تعزيز عملو الفريد في كل أبكاء فلسطتُ، بحيث أصبح ابؼركز لاعبا رئيسيا في قطاع  ابؼركز

 اسىباؽن  TRCإذ أصبح  –العلبج كإعادة التأىيل، من خلبؿ العمل في بؾاؿ الضغط كابؼناصرة 

. "ضغط كابؼناصرة كالأبحاث كبناء القدرات في بؾاؿ حقوؽ الإنساف ككللل

 :رواية أخرى للنشتة

 : ، حيث قاؿخرى للنشتةأذاءت رواية  ،أحد المؤسسين مع مقابلة في

ضحايا التعذيب ىي بالأساس بزغت من مؤسسة مانديلب لرعاية  فكرة إنشاء مركز علبج كتأىيل"

ة الفلسطينية الأكلذ كاف عدد ابؼعتقلتُ الفلسطينيتُ يتزايد بدرجة في الانتفاض... شؤكف ابؼعتقلتُ

                                                           
 

26 SDC( SWISS AGENCY FOR DEVELOPMENT AND COOPERATION) 
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ألف معتقل في حقبة زمنية كاحدة، في  40كبتَة حتى كصل في فتًة من الفتًات إلذ ما يزيد عن 

لد  ،ىذا الاعتقاؿ الكبتَ للفتًة الأكلذ من الانتفاضة... بـتلف السجوف كابؼعتقلبت الإسرائيلية

من السجن، في  "طلعوا"إلا بعد ما  ،عيات نفسية تعود على ابؼعتقلتُنكن بكن نلمس أم تب

 "ىلؤ" ...البداية الكم الكبتَ من ابؼعتقلتُ تعرضوا لأساليب تعذيب سواء كانت جسدية أك نفسية

كأنا كنت عضو بؾلس أمنا، كاف في ىديك الفتًة أحد  ،في مؤسسة مانديلب بالنسبة إلنا إحنا 

كاف دكتور بؿمود  ،في زيارة السجوف من ضمن الأطباء العاملتُ بساعدكنا الليالأشخاص 

الزيارات كاف يقوـ  فيفالدكتور بؿمود سحويل كاف يقوـ بزيارات منتظمة إلذ السجوف ك. سحويل

ىلؤ الدكتور بؿمود سحويل كاف يأتينا . بدعاينة الأسرل ابؼوجودين في داخل السجوف الإسرائيلية

صار  لليالتقارير في جزء كبتَ من الأشخاص يعانوف مشاكل نفسية ؼبتقارير كيقوؿ أنو في ىام 

إحنا طرأت فكرة أنو نبدأ نعمل مركز، لاف مؤسسة مانديلب ىي مؤسسة تقوـ بزيارة السجوف،  إفنُّ 

كاستلهمنا بذربة من جنوب .. لكنها بعد ما ينتهي عمل السجتُ يطلق سراحو ما إبؽا دخل فيو

م حكينا فيو مع ؿإؿ "مرحلة ابغرية" قسمإكأصدرنا كتيب  ،اح ابؼعتقلتُأفريقيا عندما جرل إطلبؽ سر

تعديل كبتَ بذربة ابؼعتقلتُ الذين أطلق سراحهم في جنوب أفريقيا ككيف تعايشوا كعودتهم للببلراط 

   ".في ابغياة العائلية بؾددا

ثار النفسية كالآ طاب النفسيف الخأ يات، بحيثاكمن ىنا نستطيع قراءة التحولات على ركاية النشأة منذ البد

يـ  قبل مرحلة  ضمن خطاب القضية السياسية العامة ان سمعَّ سى لدل الاسرل الفلسطينيتُ في السجوف الاسرائيلية كاف 

بحد ذاتو  ان كقائم ان منفرد ان كسلو أصبح ابػطاب النفسي خطابأ فتًة ما بعد أنو كسلو كغتَ منفصل عنها، في حتُأ

سياسية د عن الرؤية الأمر الذم انعكس على العمل كابتعالأ ،ابؼنطقة فيالعاـ  ابػطاب السياسي كبعيد عن

. للتأسيس التي استلهمت من بذربة جنوب افريقيا فيما بىص جانب ابؼعتقليتُ
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من خلبؿ تأسيس علم  ،كىي إحدل دكؿ العالد الثالث ،بذسدت بذربة جنوب افريقا في بفارسة علم النفس

كالسياسي، كالذم عرؼ  س ابؼشكلبت النفسية كيفهم الفرد في إطار سياقو الاجتماعيالذم يدر ،النفس التحررم

كقادرين على  ،النفس المجتمعي كالذم يهدؼ من خلبؿ بفارستو إلذ بسكتُ الأفراد كجماعات بؾتمعية فاعلة لدبع

ذا عن علم النفس دت معاناتهم النفسية، حيث برز علم النفس البديل قتغيتَ ظركفهم الاجتماعية التي كىؿعَّ 

ة عن قضية النضاؿ من أجل حقوؽ التقليدم في فتًة التسعينات من القرف العشربن، بحيث لا تنفصل ىذه ابؼمارس

لتي صنعها علماء النفس للمجتمع، كىي ا إلذ إعادة البناء القمع، كضمن خطاب يسعى نساف كضد الإ

بإعتبارىم القوة الاجتماعية التي تعزز ابغالة  ،الافريقيف أنفسهم للعمل في سياقهم الاجتماعي الثقافي كالاجتماعي

. الوطنية القائمة على مبادلء ابؼساكاة كالعدالة الاجتماعية في جنوب افريقيا

كما أشار أحد ابؼؤسستُ  ،الذم تأسس على غراره مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب النموذج  ىو فهذا 

الافريقي من ناحية لذ أرض الواقع بموذجا بررريان على شاكلة النموذج في حديثو السابق، كلكن ىل كاف ابؼركز ع

كفقان  ،عمل على تكريس استمرار ابػطاب الاستعمارم ابؼستورد من ابػارج دكف تنقيح ـ ىل؟ أمارسةالتطبيق كالد

. ات القادمةلذىنية كإرادة كأجندات ابؼموؿ الغربي؟ كىذا ما سوؼ يتم إلقاء الضوء عليو كالتحقق منو في الصفح

 

 وفيها شرح  ن سبي توسيع الفئات المستهدفة ،والتي ينشرىا المررك  ن نفسو ،الرواية السائدة للنشتة

كالأكثر شيوعان كابؼتداكلة بتُ  ،في حديثو عن الركاية الدارجة في ابؼركز مدير دائرة البحث كبناء القدرات ذكر

: ما يلي العاملتُ في ابؼركز،

 ،كجاء تأسيسو بناء على حاجة كوننا شعب برت الاحتلبؿ ،1997تأسس ابؼركز عاـ " 

بشكل متواصل كمتنوع كمستمر، كبالتالر ىذا يؤثر على كل  ،كىناؾ تواصل في تلقي الصدمات

برتم على ابؼركز من بداية الانتفاضة الثانية بتوسيع الفئات ك ،فئات الشعب الفلسطيتٍ

فئة ضحايا التعذيب كأصبحت لأسرىم بؽؤلاء الفئة مقتصر فقط على  (ؿطعَّ بى )ابؼستهدفة، بحيث 
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 bereavedالشيء الآخر أف أصبح لدينا شربوة كبتَة من العائلبت الفاقدة أم ... ابؼعذبة

family  الذين تعرضوا لإعاقات كىم في مقتبل العمر، كبالتالر ما في تقبل بؽذا ... كابعرحى

ابعانب الآخر . أف يستأنفوا حياتهم الصدمة كأصبح ىناؾ حاجة لتقدلص دعم نفسي من أجل

ابعدار كما يتًتب عليو من فقداف للؤرزاؽ كالأرض كابؼدخرات التي تعتبر مصدر أساسي للناس، 

كل ىذه العوامل سابنت أك عملت لكي نوسع الشربوة التي نستهدفها، كبالتالر نتيجة لكل 

قديرم ىو برنامج العلبج النفسي ىذه العوامل يوجد في ابؼركز أربعة برامج أكبؽا كأبنها حسب ت

كالاجتماعي الذم يتشكل من فريق من الأخصائيتُ النفسيتُ كطبيب نفسي كأخصائي 

". اجتماعي

إنشاء برامج  لذإكابغاجة  ،أف نلبحظ الاستجابات السريعة للتدخل النفسي بعد الانتفاضة الثانية ىنا نستطيع

 & Fassin)باء النفستُ، كىذا ما أطلق عليوطخصائيتُ كالأجديدة مع بؾموعة من الأ دعم نفسي

Rechtman, 2007)   مفهوـ القيمة ابؼضافة للصحة النفسية(Added Value) كرد في تقرير عن  كقد

ابؼستشفيات في الأراضي الفلسطينية أصبحت بؾهزة  أف 2000في العاـ  "ء بلب حدكدأطبا"ابؼدير العاـ بؼنظمة 

بالأخص في  ،لا نستطيع إضافة قيمة جديدة ،كعليو .كفاءات عالية الأطباء ذامن  ان كبسلك طاقم ،بذهيزان جيدان 

 علىبهب أف يكوف  ،حسب كصفو ،النطاؽ ، كالتًكيز في ىذاان البلبد التي يكوف فيها نظاـ الرعاية الصحية متطور

 ". الصدمة النفسية"قضية 

تعتٌ بالتدخل النفسي في مناطق الصراع  نسانية التيمن ابؼنظمات غتَ ابغكومية الإىذا ابؼفهوـ  لناكص لقد

ادمة حداث الصالأ كقوعكلكن بعد أشهر أك أسابيع من  ،في يوغسلبفيا سابقان  عملت بهذا الابذاهكابغركب، كقد 

كلكن في ابغالة الفلسطينية في كل من الضفة الغربية كقطاع غزة، كاف نشطاء  .قبل طرح فكرة التدخل النفسي

أك  يلة من ىدـ منزؿ أك استشهاد طفلبعد انقضاء ساعات قل ،يتواجدكف في ابغدث فككالعاملالصحة النفسية 



73 
 

 

عرؼ باضطراب ما بعد الصدمة، كطبيعة العمل لتطور ما مي  ان اطلبؽ النار على ابؼدنيتُ، بحيث لا يتوفر أصلبن كقت

 .  (Fassin & Rechtman, 2007)ىذه كانت غتَ مألوفة

 Crisis)  "آليات التدخل كقت الأزمات"يسمى  ،ك قالب جاىزأ د مسبقنا،مع بموذج يعمل كفق ابؼركزأم أف 

Intervention Protocol)بحيث يشرح أفراد الطاقم ردكد الفعل الطبيعية للضغط النفسي للبفراد، كتتم  ؛

لتفريغ شحنة التوتر الناجم عن ابغدث  ؛آلية التدخل استخداـ خلبؿ الساعات الاكلذ من ابغدث الصادـ

 ،(Debreifing)كيتبعها آلية إعادة ابؼركر بابغدث الصادـ في ظركؼ آمنة  ،(Defusing)ػ ركؼ بكابؼع

 . 27كابؽدؼ منو تقليل احتماؿ تطور أزمات نفسية فيما بعد

 تعاملسة الصدمة النفسية التي يتم اؿسياؿىو عبارة عن تنفيذ  ،ىذا الاطارفي كغتَه من فلسفة العمل  ،ف ىذاإ

كتعطي  ،كتستخدـ نفس اللغة ،بنفس الطريقة ،ت ابؼتضررة من أم نوع من ابغدث الصادـمعها مع كل الفئا

عن عوارض للحدث ابؼؤلد لكي التي ىي عبارة  ،من قلق كخوؼ كفزع ؛لتجارب الناس مصطلحات الطب النفسي

يز ابغاجة لدعم لكي تبقى ح ،تعبتَ فيها عن ردة فعلهم الطبيعةللك ابؼساحة ابؼسموحة أابغيز  الأخصائيوف بىلق

. لعمل ام نشاط اك فعل مناىض بؼسببات الاحدث الصادـ من البداية تونفسي كلا تتحوؿ لتًجم

                                                           
 من إصدارات ابؼركز" كقت الأزماتالتدخل " للمزيد أنظر كتيب  برت عنواف  27
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التناقض في رواية النشتة 

تنامت فكرة إنشاء مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب من خلبؿ بذربتي أثناء : "28الدكتور سحويل قوؿم

خصائي كمستشار نفسي في مستشفى الأمراض النفسية زيارات السجوف الإسرائيلية، حيث كنت أعمل كأ

كبعد أف يتعرض العديد من ابؼعتقلتُ  ،فقد لاحظت أثناء توجهي للسجوف أنو... كالعقلية في مدينة بيت بغم

." فإنهم يعانوف من تأثتَات سلبية طويلة الأمد ،الفلسطينيتُ للتعذيب

تعود إلذ مؤسسة  إلذ أف جذكره كانت ،د للنشأةئفي الطرح السا ،سحويل لد يتطرؽ. دنلبحظ بفا كرد أف 

ف أعمل مع الأسرل داخل السجن فقط، كمانديلب، كأف ابؼركز افتتح  كدكر تكميلي بؽا، لاف مؤسسة مانديلب ت

خرل لتجربة ابؼعتقلتُ تستند الركاية الأك. تدخل نفسي مع المحررين من الأسرؿ اجةالحفكرة ابؼركز جاءت بناء على 

نلبحظ أنها غتَ كاردة في مقالتو  ،في تعايشهم كابلراطهم في ابغياة بؾددا بعد التحرر من الأسر ،ريقيامن جنوب أؼ

الصادرة عن ابؼركز، كما أكد سحويل على كجود آثار نفسية سلبية طويلة الأمد للمعتقلتُ الفلسطينيتُ، طويلة 

ضحايا )التي قد يعالش منها بعض  ،بؼرض النفسيك األذ حالة الاضطراب النفسي إبدعتٌ تطور الاثر النفسي  الامد،

 مر الذمف علبجهم يطوؿ، الأللعمل مع من يعانوف لأ، كبهذا فإنو ضمنيان يتوجب كجود مؤسسات (التعذيب

لعلبجهم  كينشر مفاىيم متعلقة بالاسرل ،ج في المجتمعالذم يركٌ  ،(علبج كتأىيل)نقد تسمية ابؼركز إلذ قودنا م

سياقهم الوطتٍ  في من أجل التحرر سرل لا ينظر بؽم كمناضلتُ كعاملتُ كناشطتُف الأكتأىيلهم، كبذلك فإ

كىذا لو دلالة بؿبطة  ،علبج كتأىيل لذإ كفسرل جراء الاعتقاؿ كالتعذيب بوتاجبدعناه الفلسطيتٍ، بل يفيد أف الأ

بهذه الدلالة النفسية العلبجية  بو كيتبناه بل كالمجتمع يتطبع ،في تراكم تكوين نفسي لدل الاستَ ان حيث يلعب دكر

. ؤثرة سلبيان الد

إنشاء  إلذ ىو ابؼبادر "بؿمود سحويل. د"يشتَ إلذ أف  ،حسب ابؼوقع الالكتًكلش ،كما أف تعريف النشأة

يعمل في  ان نفسي ان لا يظهر في التعريف ابعهود ابعماعية للنشأة، إذ أف بؿمود سحويل كاف طبيب ىو ماابؼؤسسة، ك

                                                           
 ".معابعة الصدمة التي ىي ليست ماضيان قد مر"في كرقة لو مقدمة في كتيب صدر عن ابؼركز بعنواف 28
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برت إطار مؤسسة  كاف يقوـ بزيارات منتظمة إلذ السجوفكاض النفسية كالعصبية في بيت بغم، مستشفى الأمر

كعليو، فقد قاـ بصع من العاملتُ من مؤسسة  .أف ىناؾ معاناة نفسية لدل الأسرلمانديلب، كمن ضمن توصياتو 

في إطار جهود  ركزنشاء ىذا الدإ فكرة مانديلب بأخذ ىذه التوصيات على بؿمل ابعد، كبالتالر تبادرت إلذ أذىانهم

. بصاعية كليست فردية

الصفحة الالكتًكنية باللغة الابقليزية، لأف ابؼموؿ  بفا كرد علىالنشأة  حوؿكبيكن تفستَ اختلبؼ الركايات 

ابؽرمية كالأمور البتَكقراطية  تفادم لكي يسهل ،كليس ابعماعة ،كابعهات ابؼابكة ترغب في التعامل مع الفرد الواحد

. رؤيتها الليبرالية الفردانية حسببصاعة  التعامل مع الإدارية؛ لأف التعامل مع الفرد أسهل من

الركاية ابؼوجودة على  تلقت عن فكرة كتاريخ الإنشاء استفسارىاند عك في ابؼركز، كموظفة سابقة الباحثة،

كعند تقدلص ابؼركز للوفود  ،ة تدريبيةكفي كل دكر بابؼؤسستُ الآخرين كدكرىم بظع أبدان ت، كلد الالكتًكنية الصفحة

 . ىذه ىي الركاية التي يتم تقدبيهاؼالأجنبية 

أف إلذ ابؼوقع باللغة العربية كبالأخص اللغة الابقليزية،  فية لإنشاء ابؼركز عيرجع سبب تغييب ابعذكر التاريخقد 

فتًة السبعينات كالثمانينات من الدعم الذم كاف يقدـ للمؤسسات غتَ ابغكومية عبر ابؼنظمات الأكربية خلبؿ 

القرف ابؼاضي، كاف من أجل إبداء التعاكف كالتضامن مع القضية الفلسطينية، حيث ركز الدعم على النشاطات 

حدث بروؿ على فقد  ،ذات الطابع الإغاثي كابغقوقي، كلكن مع التحولات السياسية على القضية الفلسطينية

يتًكز عمل ابؼنظمات فيو  ،لمجتمع يعالش من الاحتلبؿ العسكرم ،لشمن خطاب تضامتٍ كتعاك ،ابػطاب العاـ

كقتها على الأعماؿ التطوعية كتقدلص أنشطة مزجت بينها كبتُ الأىداؼ الاغاثية كالتنموية كالتوجو الوطتٍ في كقت 

كيبعدىا  كاحد، ليحولو إلذ خطاب تنموم يدعم منظمات المجتمع ابؼدلش من أجل أف يرسخ كيركج لعملية السلبـ،

 ىو، حيث أف ىدؼ التمويل (2004(بللة فتًة الثمانينات كىذا ما يبينو  في ان عن التوجو الوطتٍ الذم كاف سائد

كجعلها تتبتٌ خطابي حقوؽ الإنساف  ،إبعاد ىذه ابؼنظمات عن طبيعة علبقاتها مع القاعدة الشعبية كابغركة الوطنية

. كذلككخطاب الصحة النفسية  ،التنميةك
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قضية التمويل : الثالث الباب

جل قيامها أساسية من حدل ابؼقومات الأإباعتباره  ،تستند الذ جلب التمويلؤسسات المجتمع ابؼدلش ـف إ

ليتو الذاتية، باعتباره ما عن استقلب ،الذ حد ،كاستمراية عملها، كلكن ىذا العمل ابؼموؿ يقع في فخ التبعية كيتخلى

كبؽذا فإف قضية التمويل تستحق البحث  .التمويلية تهاابكة تبعا لبرابؾها كسياسالد بسية التمويل من ابعهاتلحبىضع 

باعتباره مؤسسة  ،ثار على استقلبلية ابؼركزآبؼا تعكسو من تداعيات ك ؛كالتمحيص في أبعادىا كأثرىا على ابؼركز

 ابؼشركط، مشكلبن حلقة فمع بؾيء أكسلو الذم أغرؽ المجتمع الفلسطيتٍ بالتمويل الغربي. بزدـ المجتمع المحلي

التي اعتمدت   ،"ابؼنظمات غتَ ابغكومية"عن طريق ما يسمى  ،مكملة للبستعمار الغربي بجهود فلسطينية

كبىتًؽ المجتمع الفلسطيتٍ ليدمر  التمويلية، الذم بىدـ أجنداتها السياسية ،بالدرجة الاكلذ على التمويل ابػارجي

 تفتيت اللحمة ابعماعية، من خلبؿ تعزيز ابؼصالح الفردية كالوظيفية التي تعمل كيسعى الذ ،بنيتو النفسية كالمجتمعية

على إحلبؿ القيمة الاقتصادية بديلبن عن القيمة الوطنية التي كانت الركيزة الاساسية للمنظمات الوطنية 

 (. 2012بكتَ، )التي قدمت خدمات إغاثية كانسانية للمجتمع الفلسطيتٍ في سنوات ما قبل اكسلو  ،الفلسطينية

الذم سعى الذ تهميش  ،شركط التمويل الغربيؿخضع مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب ، كفقان بؽذه الرؤية

كتذكيب القيمة الوطنية للعمل النفسي كالاجتماعي للمجتمع الفلسطيتٍ في السياؽ الاستعمارم كما يتضح في 

. الصفحات القادمة

 

 بدايات التمويل

بدايات التمويل الأكلية، كبدايات  شارحان  مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب مؤسسي أحد ؛(خ، ب) قاؿ 

بدأنا نعالج بعض القضايا في مركز مانديلب، كأعطينا مكتب صغتَ : "قمنها ابؼركز ليستقل بنفس العمل التي تطور
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ع مانديلب للبمور تب29 (core fund)ػ جزء من مؤسسة مانديلب للعمل لعلبج ضحايا التعذيب كأعطينا من اؿ

 ...."اللوجستيك

من خلبؿ ىذه الكلمات ىنا، نبدأ برؤية العلبقة بتُ التوجو كالتمويل؛ فلب بسويل بلب أجندة سياسية  

 ؛بصاعات، بل تدعم جهات نظتَة بؽا كأ اكأيديولوجية، فمؤسسات التمويل ليست بصعيات ختَية، كلا تدعم أفرادى 

كما أف جهات التمويل  .التي تتطلبها ابػدمات ابؼؤسساتيةمية كالبتَكقراطية لكي يسهل عليها التعامل ضمن ابؽر

مؤسسات التمويل الوسيط حكوماتها، كتشكل  لكماتها كبزدـ بالأساس أىداؼ كرؤىي مؤسسات تابعة بغك

 نرل جدلية العلبقة في التوجو ىكذا. لا بيكنها التدخل بشكل مباشرللتدخل في شأف المجتمع؛ لأف ابغكومة 

لنشأة ابؼركز في إطار مؤسسة  مانديلب من أجندة حقوقية، كىذا يعكس أيديولوجيا سياسية، على اعتبار أف 

كوحدة ل أف ابؼركز كاف في بدايتو التدخل النفسي ىو حق من حقوؽ الإنساف بهب الدفاع عنو، كىذا يدؿ عل

. متصلة بدؤسسة مانديلب كليس جسما منفصلب عنها

مش  ،ألف دكلار 26 قأك ضعف ألف دكلار 13كاف  قأكؿ بسويل جبتي : "... ليقوؿيثو، حد( خ، ب)كيكمل 

ؤسسة بمبابؼقر أم   اكدخلوا كعملو ،ككظفنا آنذاؾ خضر رصرص كميسر صبيح بشكل جزئي... ذكر الرقمتـ

كاف خضر يعمل في مستشفى بيت بغم مع .... "كعلبج ضحايا التعذيب تأىيل"كقمنا بتسميتو  ،مانديلب

 أابؼرضى كىكذا شيئا فشيئا بد اقنا على أياـ بؿددة أنهم يستقبلوككانت ميسر أيضان ىناؾ، أجو عندنا كاتفالصحة 

..." العمل

ىناؾ بداية لتشكيل  تملبمح الانفصاؿ عن مؤسسة مانديلب، بأف أصبح من خلبؿ ىذا ابغديثتتضح 

لأشخاص في السجوف نفس ابػطاب ابغقوقي ؿ على منفصل عن مؤسسة مانديلب كمستند جسم جديد

يظهر ك. كلكن يضيف عليو ابػطاب النفسي الذم يتقاطع في مضمونو مع خطاب حقوؽ الإنساف ،الإسرائيلية

                                                           
                      .The MEDA democracy Program (EU):                              جهات بسويل مؤسسة مانديلب كقتها كاف من 29

The Westminster Foundation 
The United Nations Voluntary Fund For Victims of Torture 
The British Partnership Schema 



78 
 

 

 ،بؽا خططها كبرابؾها كرؤيتها ابؼستقلة تهاذابستقلبؿ كمؤسسة قائمة الاالانفصاؿ كفكرة نو أتيحت للمركز ىذا أ

التمويل يلعب دكرا رئيسا كمركزيا في توليد مؤسسات في ىياكل حينما أتيحت بؽا فرصة التمويل، كعليو فإف ىذه 

 . متعددة كبرقق استقلبليتها من خلبلو

بخلفيات نفسية تتعامل مع الأفراد على  ،ىي توظيف عاملتُ جدد ،التي تبينت في ابغديث ،طة الثانيةكالنق

، كىذا يعكس الصورة (عصبيةتوظيف موظفتُ يعملوف في مستشفى الأمراض العقلية كاؿ)أنهم مرضى نفسيتُ 

نو أ، على (الفئة ابؼستهدفة للمركز) الذىنية التي بوملها العاملتُ ابعدد بخلفياتهم الأيديولوجية النفسية عن الآخر

ضمن ابؼنظومة القيمية الوطنية الاجتماعية في  كمعتقلبن  ان أستَكليس ضحية تعذيب أك  ان،شخص مريض نفسي

 . السياؽ الفلسطيتٍ

بظية على كعندما أطلقت الت ،التحوؿ أيضا، عندما طرحت فكرة إنشاء ابؼركز من الناحية النظريةكما نرل 

فراد الرؤية النظرية تصف النظرة لأ ، حيث كانت"مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب"ابؼركز الذم أصبح يسمى 

آلية عمل أصبحت ؾ الفكرة ذيب كعنف منظم، في حتُ عندما بدأ تطبيق ابؼستهدفة على أنهم ضحايا تع الفئة

، كىذا يوضح التناقض بتُ نظرة التأسيس كنظرة التطبيق من أجل كسب (نفسيتُ) "مرضى"برمل مسمى 

. حسب الرؤية العملية للمركز ان نفسي ان التمويل، كبهذا نرل أف الأستَ المحرر أصبح مريض

 ،تنمية في الأراضي الفلسطينيةـ كاؿكعليو، فقد لاقت الفكرة استحساف ابؼمولتُ الذين يدعموف عملية السلب

جل التخفيف من حالة الصراع مع الاحتلبؿ الإسرائيلي، كيأتي ىذا الدعم ضمن ابؼدرسة الفكرية الرأبظالية أمن 

الليبرالية التي من شأنها ترسيخ فكرة الفردانية كتسليط الضوء على الصحة النفسية للؤفراد بعيدان عن ابعماعات من 

.  ا عنها بعيدا عن السياؽ الوطتٍ التحررمأجل أف ينشغلو

 (: خ، ب)كيتضح ذلك في قوؿ 

في غزة مركز للصحة النفسية كفي الضفة  نوبدىم يشوفوا لأ donersبدأ الاىتماـ من "... 

في أكسلو كما بدىم ييشوفوا في اشي مع تعاظم عمليات اطلبؽ سراح ابؼعتقلتُ في الصفقات  
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فحصلنا على دعم مصارم أكبر من مؤسسة مانديلب . انية للدعمفي إمك بعد أكسلو، فصار أفنُّ 

كلأينا أنو مانديلب لا تستطيع أف تكوف حاضنة كمن الأفضل انو يطلعوا خارج  مانديلب كيصتَ 

، مانديلب تعمل شغلها كإحنا مش بدنا نفرخ مؤسسات بدنا نعمل  separateأشي مستقل

غلط أنو مؤسسات حقوؽ . ة في شغلهامركز  focusإشي يكوف حقيقي لذا خلي مانديلب

الإنساف تدعي أنها ىي أبو حقوؽ الإنساف كتصتَ ىي إلر مفحجة على كل شي، فلبزـ إحنا 

..." نركز على ابؼعتقلتُ

بحيث لا يدعم جهود ابؼؤسسة الواحدة  ،عن مؤسسة مانديلب منفصلبن  ان أصبح ابؼركز كياف ،كفي ىذا الإطار

كإبما يعزز في انسلبخو كبرنامج منفرد كقائم بحد ذاتو في مؤسسة خاصة،  ،طاركبرنابؾها ابعديد برت نفس الا

تنموم بابؼسمى كلكن على الصعيد  مشركع كبالتالر تعمل على برقيق. الامر الذم يساىم في التذرير ابؼؤسساتي

لفكر كابؽىم التنموم يعمل على التذرير للجهود البشرية كالتوجهات الأيديولوجية للؤشخاص الذين بوملوف ا

 ،ضمن برامج بـتلفة لأكثر من مؤسسة ،كبهذا بقد أف نفس الفئة تعمل عليها أكثر من مؤسسة في المجتمع. الوطتٍ

سواء على صعيد حقوؽ الإنساف  ،ىو سلعة للتداكؿ بتُ ابؼؤسسات ابؼختلفة( ضحية التعذيب)ككأف الفرد الأستَ 

طار توجهاتو الايديولوجية على انتاج خطاب إبػارجي في حيث عمل التمويل ا، النفسيةالصحة  أك على صعيد

بللة، )أدكات تعبئة لصالح دكؿ ابؼركز ؾستغل ابؼنظمات غتَ ابغكومية يعيد إنتاج ابػطاب الاستعمارم الذم م

2011  .)

 فانو تطور ،كعملية إدخابؽا كجزء من المجتمع ابؼدلش كقطاع ثالث ،كفي الركاية عن ابؼؤسسات غتَ ابغكومية

كالتي  ،مع تغتَات اقتصادية مع نهاية ابغرب الباردة مع ازدياد ىيمنة ابػطاب الليبرالر ابعديد، الذم ترافقدكرىا 

كثر ابؼناطق بعدان عن ابؼركز الرأبظالر الغربي، أ لذ عوبؼة رأس ابؼاؿ كابغد من الاشتًاكية كإدخاؿ الرأبظالية إلذإتسعى 

لأمم ابؼتحدة بعد ابغرب العابؼية الثانية، كأداة استعمارية جديدة برت كتم بسثيل ذلك من خلبؿ إعطاء الدكر ؿ

.  مسميات كزعامة ادخاؿ التنمية الذ بؾتمعات دكؿ العالد الثالث
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، كالذم يعمل على بذميل الوجو قيادتوـ بو كالدكر الذم كظفت فيو ابؼؤسسات غتَ ابغكومية  للقيا ذلك

كيشكل نظاـ مراقبة على الدكؿ التي براكؿ اف تنتهك قيم كقواعد ىذه بحيث يضع قيودا  ،ابغقيقي للبمبريالية

جزء منو  الأنو ؛خطاب ابؼؤسسات غتَ ابغكومية العاملة في القطاع النفسي على ىذا الكيافبوافظ ك .النظاـ

كتاب كآخركف، )كلكن بآليات نفسية  ،ثبط أم بؿاكلات لانتهاكو كانتهاؾ ابؼشركع الصهيولشتاكؿ أف تحك

2010.) 

 الادعاء بأنوكتركيج  ،كاثرىا بػدمة نفس الفئةالرؤية في بنية انتاج ابؼؤسسات غتَ ابغكومية كتكتتجسد ىذه 

فإف ىذا  التالركب ا،لولا كجود جهة بفولة لوابػدمات الانتفاع من ىذه بإمكاف ضحايا التعذيب  كفىذه لن يك

(. ابؼموؿ)عزز تبتٍ حالة العجز لاعتماده على الآخر الطرح يعمل على بذميل صورة النظاـ الرأبظالر ابؼهمتُ كم

عمل اؿ يعتٍقد  ،لو تفستَ ة ابؼركزالطبيب النفسي رئاسكما أف خركج أحد ابؼؤسستُ من قيادة ابؼؤسسة كتولر 

على خدمة برقيق أىداؼ دكؿ ابؼركز كمنظومة تسعى الذ إبعاد أم بؿاكلات ثورية تناىض القيم كابؼثل الليبرالية، 

الذ نضاؿ مؤسسات غتَ حكومية في بؾتمع مكوف  ،الطابع فهي بروؿ فكرة نضاؿ ابؼنتفعتُ ضد الاستعمار كبهذا

ـ الذين يربطوف بؾتمعات العالد معا في حلقة تدكر في فلك النظا ،من بؾموعة من ابؼهنيتُ كابؼثقفتُ كالبرجوازيتُ

(. 2010كتاب كآخركف، )بتٍ قيمو كتطبيقها كتعزيزه من خلبؿ ت ة ذلك النظاـكالتي تعمل على خدـ ،الرأبظالر
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 ذهات التمويل

لا تستطيع  اعتمد ابؼركز على ابؼصادر التمويلية الأكركبية منذ بداية عملو، كاعتمد عليها بشكل أساسي؛ إذ

فتًة )الاعتماد على التمويل ابػارجي من جهات بـتلفة كمتعددة  ابؼؤسسة أف تبدأ أك تكمل دكرىا بدكف

 : 30كىذه ابعهات ىي ،(الدراسة

European Union ( EU)ممول‌رئيسي‌للمركس‌وغالبية‌الميسانية‌تأتي‌منو‌  

Spanish Agency of international cooperation for development (AECID) 

UN Voluntary Fund for Victims of Torture (UNVFVT) 

Netherlands Representative Office (NRO) 

Swiss agency for development and cooperation (SDC)  

International Rehabilitation council for torture survivors (IRCT). ‌

ة قياـ ابؼركز بكتاب من خلبؿ ،تقوـ ىذه ابعهات بإخضاع ابؼركز سنويان لعملية تقييم للؤداء ابؼهتٍ كبـرجاتوك 

ىم  تكليف أشخاصب ، كما كتقوـ ابعهات ابؼابكةالاستًاتيجية كمن ضمنها ابػطط االتقارير السنوية التي تقدـ لو

بتقييم ابؼركز كعملو كقياس أثر ابػدمات التي يقدمها على ابؼنتفعتُ، ككذلك تقييم سبل  اكبفثلتُ عنو فيهاأعضاء 

أنشطة القضايا ابؼالية كبنية كبؼتابعة  (خلبؿ مدقق ابغسابات)صرؼ ميزانية الدعم ابؼخصصة لنفقات ابؼركز من 

تكاليف ضيافات، ككرش العمل، كلقاءات التوعية، كابؼؤبسرات كمصركفات  :مثل، بـتلفة مع الفئات ابؼستهدفة

يتم نقاش كبرديد  كبركشورات تثقيفية ،لافتات جداريةطباعة  :ابؼكاتب كالسفريات، كيأتي ضمن ىذه ابؼصركفات

قوـ بدساعدة تفي ابؼركز أف  ىاكتدريب ىااء عملأثن الباحثة فلقد طلب من. موضوعها من قبل ابؼشركع ابؼموؿ

 اللقاءات استفسارات أغلب كبزللت ،عند بذوابؽم في ابؼركز كحديثهم مع ابؼوظفتُ بؽم التًبصةك شخاص ابؼراقبتُالأ

 .كيان عن الكيفية التي يتم بها العمل في برامج كدكائر ابؼركز ابؼختلفة، كعدد ابغالات التي يستقبلها ابؼركز سن تفصيلية

                                                           
؟ ......ابؼرجع 30
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 التعاون المهني مع الجهات المانحة

 بدليل كجود دائرة ،عمل في إطار ابؼدافعة كابؼناصرة مقابل ابػدماتإلذ اؿ يتم دفع ابؼؤسسة من قبل ابؼموؿ 

ان قصتَ عمرىاكبرنامج خاص بابؼركز يعتٌ بهذا ابعانب فقط، حيث تقلص ابؼيزانية بؽذه ابؼشاريع ليكوف  خاصة

إستًاتيجية للموازنات  31على ابؼدل القصتَ كليس بشكل تراكمي، لذا تبقى ابؼدافعة كابؼناصرة ان بردث أثر كبحيث

  .كلا يتم من خلببؽا إحداث تأثتَ حقيقي على الناس ،القصتَة

يتم ؛ من خلبؿ إطار ىذا العمل بتوجيو النقد للؤعماؿ الإسرائيلية كانتهاكات في إطار حقل حقوؽ الإنساف

القوانتُ الدكلية الإنسانية كجعلها في سياؽ عيدان عن السياؽ الاستيطالش الاستعمارم، ب طينيةالقضية الفلس برويل

 ،من الدكائر النشطة جدان بعد دائرة العلبج النفسي في ابؼركز ىي كدائرة التوعية كابؼناصرة(. 2006حنفي كليندا، )

 ارس كابعامعاتمثل ابؼد ،المجتمع ابؼختلفةبحيث تقوـ باستمرار بالتنسيق مع بؾالس البلديات كالقرل كمؤسسات 

كىي  ،كالتعذيب كالعنف كانتهاكات حقوؽ الانساف ،عمل كندكات توعية حوؿ مواضيع بـتلفة اتلعمل كرش

. من نساء كطلبب مدارس كجامعات جتماعيةحلقة كصل دائمة مع الفئات الابذلك تشكل 

. ـ)لتمويل كأجندتو السياسية كأثرىا على العمل، أفادت فهم العاملتُ في ابؼركز لطبيعة العلبقة بتُ ا بخصوصك

 (: ز

 حنا ابؼوظفتُ بنشتغل على أساس خدمة الوطن كانوإة ما كاف بىطر ببالر ىيك برليل، بالبدام"

بيكن كنا  .انت عينية مقارنة بركاتب ابؼدراءف الركاتب النا ؾأمصدر رزؽ الشغل كماف، مع العلم 

سنا زينا زم باقي العاملتُ، بس في شي مش مريح صار في السنوات حساإبيكن تعاملنا ب ،ؿبي قي 

كانو بهيب مدربتُ من إسرائيل عشاف تدريبات  ،كصار عنده استعداد للتشبيك ،الأختَة للمركز

بناء القدرات للموظفتُ، كىاد كاف يثتَ التساؤؿ كابعدؿ، لأنو كاف ابؼفركض ىيك طرح بفكن 

                                                           
بر احدل ذيب، كتعتالتوعية كابؼناصرة دائرة متخصصة التي تعتٌ بالتثقيف حوؿ مواضيع التعذيب من خلبؿ التواصل الدائم مع الفئات المجتمعية ابؼتعرضة للتع 31

من قبل طاقم الركائز التي قاـ بها ابؼركز بتطويرىا في بؾالات الصحة النفسية كالاجتماعية كحقوؽ الانساف،حيث تعمل كفق استاتربهيات كخطط بفنهجتُ 
 .ابؼركز
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أعد ابؼركز لدبلوـ في السيكودراما كالتحليل  2012سنة ك. ينفهم انو تطبيع مع الاحتلبؿ

 قبهيب قبـتص في ابؼوضوع ككاف ابؼركز بد كاف من ضمن البرنامج بركفيسور إسرائيلي... ابعماعي

عشاف من جهة ىو قيمة علمية كخبتَ كثانيان موجود في البلد كبيوفر تكاليف، إلر صار بعدىا 

بذوا أف يتم تدريسهم على أيدم إسرائيلية، كاتوقف ابؼوضوع المجموعة أنو أعضاء من ابؼتدربتُ اح

نسق ابؼركز في احد التدربيات أف يتم تدريب  2011-2009كما بتُ . بعد الاعتًاض عليو

بؾموعة  2011الأخصائيتُ في القدس الغربية ككانت بعنواف العلبج ابؼوسيقي، كنسقوا في 

خصائيتُ متٍ ما راحوا كلكن بعض من الأتدريبات في تل أبيب كلكن في منهم جاءىم رفض ا

" .ذىبوا كاخذكا التدريب

أم من ابعهات ابؼمولة التي تم ذكرىا قد فرضت بحكم  حوؿمن ابغصوؿ على معلومات  الباحثة كنتمتلد 

 ،يةكقد كاف يعالش كقتها من أزمة ماؿ ،ذكر حادثة مر بها ابؼركزت ىابصورة مباشرة، كلكنمعها  ان مهتٍ ان التعامل تعاكف

ابؼنظمات التي  إحدل، حيث بعأ ابؼركز للبستعانة ب2012بحيث تم تقليص عدد ابؼوظفتُ على أثرىا أكاخر عاـ 

العلبج  أف تدفع ركاتب مدربي تلك ابؼنظمة كانت تدعمو كتقدـ كرشات عمل حوؿ العلبج الركائي، إذ اقتًحت

كي لا يتم الاستغناء عنهم في الأزمة ابؼالية، ،كاملةالركائي الذين حصلوا على دبلوـ عالر في ىذا المجاؿ بؼدة سنة 

أف ابؼنظمة سعت في مراحل  ،من خلبؿ ابغديث مع ابؼدربتُ ،عت الاستنتاجاكلكن استط. ككاف عددىم ثلبثة

أف تستدرج ابؼركز كابؼدربتُ للموافقة على لقاء مدربتُ إسرائيليتُ أنداد  إلذ معينة من ىذا التعاكف العلمي كالعملي

لتقدـ كبر من اأكىم على درجة  ،م في الثمانيناتكوف العلبج الركائي دخل إسرائيل كعلبج نفس ،في المجاؿ بؽم

 .جل تبادؿ ابػبرات كابؼعارؼأكاف الاقتًاح أف يتم اللقاء من ككالتطور في ىذا المجاؿ، 

، "دراما-السيكوك العلبج ابعماعي"آخر برت مسمى  ان قدـ ابؼركز دبلوـكفي حادثة أخرل شبيهة بابؼوضوع 

، بحيث كاف يستقبل مدربتُ أجانب 32(دراما-للسيكو)بالتعاكف مع ابعمعية العابؼية  2011حيث نظمو سنة 

                                                           
32 .International  association for group psychotherapy and group processes (IAGP) 
     www. iagp.com  
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. ـ من مهنيتُ كأخصائيتُلكي يعطوا التدريب لطاقم ابؼركز كغتَىم من ابؼهتمتُ في ابغصوؿ على ىذا الدبلو

يقوـ ابؼركز بتغطية تكاليف السفر كالإقامة كلفلسطينية، مع القضية ا كفالأجانب ىم متطوعوف متضامن كفكابؼدرب

 كافق ابؼدير التنفيذم للمركزؼ ،بصوعة ابؼدربتُ من ابعانب الإسرائيليييستبدلوا بمأف بكقد كاف ىنالك اقتًاح . بؽم

 على أنو نابع من ؛كعة التي بزضع للتدريب آنذاؾللمجم على ىذا الاقتًاح كسعى إلذ برقيقو، كاكضح السبب

، الوضع ابؼادم الصعب للمركز، كأف ىذه ابػطوة كي يوفر على ابؼركز تكاليف دفع رسوـ للمدرب الإسرائيلي

ىذا  موعةكقد رفضت ابؼج. يوميان من تل أبيب إلذ راـ الله دكف ابغاجة للئقامة السفركيستطيع  ان كونو متطوع بحكم

. من أشكاؿ التطبيع لأنو يعتبر شكلبن  ؛لذ يد إسرائيلي، ككاف بؽا موقف من تلقي التدريب عرفضان قاطعان  الاقتًاح

.   دربتُ أجانبلدكحينما رفضت المجموعة خضع ابؼركز لرغبة ابؼتدربتُ كقاـ بإعطاء الورشات 

نتيجة  ؛اقتًاحات ةأف ابؼركز على استعداد أف يقبل أم لاستنتاج ،يع الاستفادة من ابؼثالتُ أعلبهكعليو، نستط

ابؼطلب الوطتٍ الذم ينادم  تتعارض مع ،كىو ضغط لو عواقب كبظات سياسية !م بىضع لوالضغط التمويلي الذ

كما أف ابؼموؿ يدفع . بدقاطعة التطبيع مع العدك الإسرائيلي على كافة الأصعدة بدا فيها ابؼقاطعة الأكادبيية كابؼهنية

 مع ابؼؤسسات ابؼثيلة بؽا التي تعمل ىاكاقممع ابؼؤسسات غتَ ابغكومية كطكبواكؿ أف يج ،بابذاه لعب دكر ابغيادية

 . المجاؿ النفسي من اجل ابؼناقشة كالتبادؿ العلمي كابؼعرفي في

بابؼوسيقى مع الإسرائيليتُ،  العاملتُ في ابؼركز دكرة تدريب حوؿ العلبج بؾموعة من تتلقفقد حصل أف 

البلدة القدبية،  القدس في فندؽ بكاف معظم التدريب في: "قاؿ ،أحد ابؼشاركتُ عن مكاف التدريب كعند سؤاؿ

" يافا-اللي بعيش فيها عرب كيهود غرب القدس على طريق القدس (كاحة السلبـ) "نفيو شالوـ"كبيكن مرتتُ في 

جندات كالعمل على ابطابؽا من خلبؿ عمل ىنيتُ في بؿاكلة التصدل بؽذه الأكىنا يبرز الدكر الفعٌاؿ للعاملتُ كالد. 

. "كجهود بصاعية

الاسرائيلية التي تلعب دكران في طبيعة  جنداتين أجندات ابؼموؿ الغربي كالأران لتشابك ابؼصالح ما بكنظ

كي لا تتناقض مصابغها مع بعضها البعض في قضايا كمشاريع الدبيقراطية  ،ابؼساعدات ابؼقدمة للمؤسسات
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يعمل على إغراؽ ىذه ابؼؤسسات  الذم بدكره ،التمويل زيادة، يتم العمل على كحقوؽ الانساف كالعلبج النفسي

(.   2004بللة، )بالأعباء البتَكقراطية كإبعادىا عن علبقتها بالقاعدة الشعبية كابغركة الوطنية 

 :خرل حدثت في ابؼؤسسةأطرح إشكالية ب حديثها( ـ.ف) الأخصائية تأنفكتس

بؼدربتُ الركائيتُ مع أف يلتقي طاقم اإلذ  سعى ،"دكلتش"مركز الاستًاليتُ  2007كفي ابؼقابل في "

ىو  قفي الرفض مع أف اابؼدير كاف متشددن ك ،بغرض الأىداؼ العلمية ؛الفريق الإسرائيلي الركائي

 2012، ابؼدربيتُ رفضوا كلكن في 2012نفسو الذم عرض فكرة البركفسور في السيكودراما في 

كاف نلتقي لأغراض علمية مع يصتَ في لقاء كبلتار أف يكوف في القدس  صار عندنا ليونة كقررنا افنُّ 

كجزء من التغيتَ قي الرأم أنهم أقول في بؾاؿ العلبج الركائي  "الاستًاليتُ"تواجد الطرؼ الثالث 

 .بظع كيف ىم بطبقوه كىم ابؼعتديتُأكحبيت ، 2004كاحنا في التجربة بلشنا في ، 1986من 

ككانت مساعي كلد يتم اللقاء  ،كاف عندم ىاد الفضوؿ كما زاؿ، كاف ابؼوضوع كلو فحص للنوايا

ما ينطرح كلا يتم التفكتَ فيو كخصوصا انو الفئة اللي بشتغل معها ابؼركز  ، كانتهى ابؼوضوع افأبدا

ابؼركز رفض يوقع على  ككماف ىاد الشي بتناا مع افعَّ . لةفئة حساسة كىيك معلومة مش سو

قة ضايعة كمش مفهومة نو في حلإ، بتشعر USAID اتفاقية الإرىاب كرفض أم بسويل من

بلحظة من اللحظات، يعتٍ مركز كطتٍ كبؼصلحة كطنية كخدمة بؾتمع ينهار ىيك فجأة كيتوقف 

كليش لليوـ مش  ؟فيو لغز، شو الطرح اللي انطرح كليش كقف التمويل 2012عنو التمويل ب

 ؟حد بابؼركزقادرين يستًدكا حابؽم، كصاركا يفكركا باللجوء للتمويل العربي عشاف يستمر أكم كا

كثتَ تساؤلات ما  ؟شو ابػلل اللي صار في خطاب ابؼؤسسة كبطل يقنع ابؼموؿ الغربي كالأكركبي

."  بؽا إجابة بأذىاف كل ابؼوظفتُ اللي استغتٌ عنهم ابؼركز مع العلم أنهم كفاءات مهنيةإ

بفا اضطرىا  ،مويلالت ؤسسات غتَ ابغكومية الذ انقطاعتعرضت العديد من الد 2012نو منذ عاـ أنلبحظ 

كللؤجندات السياسية التي  ،كما تعرض لو ابؼركز جاء من ضمن السياؽ العاـ للؤزمة الاقتصادية ،لذ توقيف عملهاإ
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إف عملية دعم كبسويل ابؼنظمات غتَ . كالتي لا تزاؿ قائمة الذ يومنا ىذا ،تواجهها ابؼؤسسات غتَ ابغكومية

كبالتالر مع  ،التبعية السياسية كالاقتصادية كالاجتماعية مع الدكؿ ابؼابكة ابغكومية ىي عملية بالأساس تعتٌ بتوطيد

 كبتُ ،ماعية بـتلفة كمؤسسات فلسطينيةبراكؿ ترسيخو بتُ فئات اجت ذمعبر التطبيع اؿ ،حتلبؿ كمؤسساتوالا

ف الاحتلبؿ ف تثبط ابؼقاكمة كرفض التبعية كالتحرر ـأجل أكبالتالر تعمل من  ،بؾموعة من مؤسسات الاحتلبؿ

(. 2010كتاب كاخركف، )

بطرح أسئلة استيضاحية، لكي  في ابؼركز كؿ كتابة ابؼشاريع التمويليةؤمع مس ة الباحثةاتسمت مقابل لقد

كالكيفية  ،ستفهم عن طبيعة ابؼقتًحات التي تكتب في ابؼقتًحات للمشاريع التي تقدـ للمموؿ كعلى أم أساست

الذم ك ،يلية، كعن شعور ابؼوظفتُ بعدـ الأماف الوظيفي في الفتًات الأختَةـ فيها ذلك كابعهات التموتمالتي 

 ان ، كما يعكسو ذلك على أدائهم، كوف التمويل كقتها كاف شحيحفي ابؼركزلاحظتو في الفتًة التي عملت بها 

 . ان كمتقطع

ة لشلا يرتبط في بماف ف الشعور بالأأأتضح  ،بحكم أسلوب ابغوار ،التي كانت على عجل من خلبؿ الاجابات

ماف أساس مشاريع لا تضمن كلا توفر الأفهي مؤسسات تبتٌ على  ،ابؼؤسسات غتَ ابغكومية ابؼمولة من ابػارج

 . صعب استنتاجو في البدايةمن اؿالوظيفي، كلا بيكن البحث عنو فيها، الأمر الذم كاف 

من  ىذا أف اضح لوفات، قارير السنويةعن أسباب كتابة التالاستفسار  الباحثة، في تلك الفتًة، كما حاكلت

. لضماف تدفق بسويلها كحرصها على رؤية آلية الصرؼ للميزانية ،ساسيات العمل مع ابعهات ابؼابكةأشركط ك

بؼاذا نعمل كفق طريقتهم في كتابة ىذه الأسس كالتقارير كلكن على أرض الواقع نطبق ما نراه  :كعندما سألتو

 ،ابؼلح للؤفراد؟ حيث أف ابؼموؿ لا يلحق الأخصائي إلذ ابؼخيمات كبيوت ابؼرضى مناسبا أكثر ككفقا للبحتياج

 :قاؿ

أك العملي،  ف بؾلس الأمناء كغتَىم من صانعي القرار لا يتحلوف بابعرأة كبهذا التفكتَ الناقدإ"

من كونهم يركزكف على الشفافية كابؼهنية كغتَىا من الأمور التي يركف أنها من أساسيات ابؼأسسة ك
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اف كركالمحا".  أجل ضماف استمرارية التمويل، كلكي لا بىاطركف أماـ ابؼقيمتُ للمركز من الأجانب

 ".يوضحاف كيف يؤثر ابػطاب التمويلي على رؤية كعمل ابؼؤسسة التالياف

 

رؤية وأىداف المررك 

لتعذيب كالعنف بؾتمع خاؿو من اإلذ علبج كتأىيل ضحايا التعذيب كرؤيتو في الوصوؿ تتمثل مهمة مركز 

 :33كما تنصب أىداؼ ابؼركز في أربعة نقاط رئيسية. ابؼنظم

. الاستمرار في تقدلص ابػدمة النفسية الاجتماعية كالعلبج كالتأىيل لضحايا التعذيب كالعنف: أكلان 

كلر الإنسالش بناء ثقافة بؾتمعية عامة مبنية على احتًاـ القيم كابؼبادئ الإنسانية ابؼنبثقة عن القانوف الد: ثانيان 

. كالقانوف الدكلر بغقوؽ الإنساف كاتفاقيات مناىضة التعذيب

ابؼسابنة في تناقل ابػبرات كابؼعارؼ من خلبؿ قياـ ابؼركز بالتدريب لبناء قدرات ابؼؤسسات كالعاملتُ في : ثالثان 

. سية كمنع كبذرلص التعذيبالمجالات ابؼتعلقة بحقوؽ الإنساف كالصحة النف

على استمرارية تقدلص ابػدمة للضحايا من خلبؿ ابغفاظ على استدامة العمل في ابؼؤسسة عن طريق  العمل: رابعان 

. بناء إستًاتيجية كىيكلية إدارية توفر ذلك

 

 التخطيط الاستراتيجي

كتتبع  ،تساعدىا على الاستمرار ،تعتمد ابؼؤسسات غتَ ابغكومية على خلق كتبتٍ كتنفيذ خطط إستًاتيجية

لفتًات ىذا يتطلب مراجعة مستمرة لرؤيتها كرسالتها كأىدافها بشكل سنوم، كبالأخص في ىذه استَ العمل، ك

عملية الإدارة عملية صعبة، بفا دفع الكثتَ من  ، كىذا الأمر جعل منفيو الشح كالتمويل أ التي تشهد انقطاع

(. 2013شويكي كاخركف، ) ؽالعمل كتفاديان للئغلبابؼؤسسات إلذ تبتٍ التخطيط الاستًاتيجي لضماف استمرار 

                                                           
 .بركشور تعريفي للمركز 33



88 
 

 

بدءنا من  ،كيعتبر التخطيط الاستًاتيجي الطريقة التي بسكن ابؼسئولتُ كصناع القرار في ابؼراكز من توجيو ابؼؤسسة

الإدارة اليومية كمواجهو الأزمات التي تواجهها، كابؼؤسسة التي لا ترسم خططان كتنوع من خدماتها تكوف عرضة 

لاحتياجات كمتطلبات المجتمع المحلي الذم تستهدفو، كيكوف الثمن لعدـ تطبيق لفقداف الفرصة باللحاؽ با

.  (سابقاؿرجع الد)التخطيط الاستًاتيجي السليم ىو الركود كالتًاجع 

يتم العمل كتنفيذ رؤية ابؼركز  بأنورؤية ابؼركز كالطريقة التي يعمل بها، كيوضح أحد العاملتُ في ابؼركز معلقان على 

الذم طوره ابؼركز للمرة الأكلذ بالشراكة مع أعضاء بؾلس الإدارة كابؼوظفتُ سنة  ،لإستًاتيجيةحسب مفهوـ ا

 .بػركج بأفضل النتائج كأنسب ابػططؿ ،بؿاكلتُ بذلك برليل كل من البيئة الداخلية كابػارجية معهم، 2008

ل لأكؿ مرة بالشراكة مع شركة كعلى الرغم من أف عمر ابؼؤسسة بذاكز العشر سنوات إلا أف ىذا التخطيط قد جر

 :من خلبؿ ابؼقابلة العملية( ز .ـ)، حيث أكضحت إحدل العاملبت كليد بمورإدارة بقيادة 

عم يفكر شو بصراحة كاف فيها بالبداية كالفريق  2008حضرت إستًاتيجية عاـ أنا " 

ة كسهلة بكو بؾتمع الرؤيا كانت كاضح ،يتبناىا استغرؽ كقت كبتَ بالتفكتَ قالاستًاتيجية اللي بد

 الكل علق في نص خاؿ من التعذيب، بس الرسالة استغرقت كقت كبتَ بزيد على ساعتتُ

نو كليد إاللي صار . ابؼركز الرسالة كاضحةتكوف من بدايات تأسيس  الأصوؿ افنُّ  الرسالة، مع افنُّ 

ات كمفاىيم تكوف بمور ابؼسئوؿ عن ىالورشة الإستًاتيجية ىو كابؼدراء كانوا بفكركا كل مرة بكلم

ركزكا في النص . كاضحة كما فيها أم ليبس في خطابها للمموؿ، لأنو لازـ تكوف مقنعة للمموؿ

يعتٍ الطرح لوجود ابؼركز كاف كلو مبتٍ على انو ... على إبراز تاريخ ابؼركز كحاجة المجتمع لوجوده

 اليهم كالشهداء، كافنُّ ا الأسرل كأهإحنا بؾتمع بؿتل كشعب بعالش نتيجة كجود الاحتلبؿ كخصوص

الأسرل بعد ما يتعرضوا للسجن الإسرائيلي بتأثركا نفسيا كبنعكس ىاد ابغاؿ على أىاليهم 

كأكلادىم، كبالتالر ىم بحاجة بؼساعدة مهنيتُ نفسيتُ عشاف يساعدىم يقدركا يتوازنوا كيتأقلموا 
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كماف  مسرأاعي ككف مش بس على صعيد فردم كجمكانو لازـ التدخل يك. مع ابغياة من جديد

." لازـ يشمل المجتمع كخصوصا مراكز التحقيق في السلطة كالأجهزة الأمنية

كمن ثم نص للرسالة كالرؤية  ،ابؼركز آنذاؾ تبدأ بقائمة ابؼشاركتُ في كضعها كضعهافابػطة الإستًاتيجية التي  

 كالتوقعات كابؼخاطر التي يتنبأ كفيها شرح مفصل للخطة كالنشاطات كالأىداؼ ،كابؼبادئ التي يتبناىا ابؼركز

بحيث ينفرد ابؼركز بتفعيل دائرة خاصة تتابع أمور التخطيط كالتطوير، من أجل  ،بحصوبؽا خلبؿ العمل على تنفيذىا

كتقوـ بالتشبيك مع كسائل الإعلبـ، بالإضافة للتواصل مع  ،البرامج كالأنشطةك ابػطط الإستًاتيجية متابعة تنفيذ 

. ضماف الاستمرارية كبذنيد التمويل اللبزـ لدبيومة قياـ ابؼركز بدهامو التنموية كالإنسانيةابعهات الداعمة ؿ

إلا أنها رغم  ،ساسية بؼأسسة ابؼركزعملية التخطيط الاستًاتيجي ىي إحدل العمليات الأ كعلى الرغم من أف

 ،عمل بهاتة  كابػدمات التي ياؽ عمل ابؼؤسسإعادة ىيكلتها للمركز لد تنجح في إحداث أم تغيتَ جوىرم على س

 :34استقالة المجلس يؤكد على ذلك النص الذم كرد فيك .كإبما قادت الذ إنهياره

لقد حاكلنا . في السابق لد ينجح مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب في أف يتحوؿ الذ مؤسسة"

كز، كعلى الرغم أثناء عضويتنا في بؾلس الادارة أف نعمل على كضع اللبنات الصحيحة بؼأسسة ابؼر

دارة العليا للمركز لإمن أننا كنا نلقى كل عبارات التًحيب، الا أف ابؼمارسة على أرض الواقع من ا

بعمل تقييم كخطة استًاتيجية " ادارة"كعلى الرغم من قياـ شركة .  لذ عكس ذلكإكانت تشتَ 

لا أننا إبػطة الاستًاتيجية ابؼركز كفقا ؿعادة ىيكلة إلذ الرغم من أنها تعكف الاف على للمركز، كع

مع )لا نتوقع مطلقا أف يكوف ىناؾ أم تغيتَ جوىرم بكو مأسسة ابؼركز طابؼا أف ابؼدير العاـ 

" .مؤسسة الفرد الواحد"سا لعقلية بقي حبي( الاحتًاـ لشخصو الكرلص

                                                           
 2009كتاب الاستقالة  موقع من رئيسة بؾلس الإدارة كأمتُ السر بتاريخ   34
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رد بعقلية ا ؼبد من الوقوؼ عندىا، كىي أف ابؼؤسسة حسب الرؤية أعلبه أصبح يقوده تبرز قضية لا ،كىنا

أصبح  ابؼركزفإف  ،كمن ىذا ابؼنطلق .بغي ابؼصلحة ابعمعيةالذم مؤسساتي الد النهج توجو فردم كليسبفردية، 

. طارفي العديد من القضايا في ىذا الإ كليست مؤسسة أىلية، كربدا بحاجة الذ اعادة النظر ان خاص ان قطاع

على ابؼسابنة في تناقل ابػبرات كابؼعارؼ من  ،لسابقحسب ما ذكر في ا ق،ملت رؤية ابؼركز كأىداؼتشإكلقد 

خلبؿ قياـ ابؼركز بالتدريب لبناء قدرات ابؼؤسسات كالعاملتُ في المجالات ابؼتعلقة بحقوؽ الانساف كالصحة النفسية 

يشكل كحدة حيوية من  ذماؿ ،ابؽدؼ لأحد ابؼؤسستُ مستفسرة عن ىذا ة الباحثةكعند مقابل. كمنع التجرلص

(: خ، ب) قاؿ ،ركز تسمى  بدائرة البحث كبناء القدراتعمل الد

العاملتُ في المجاؿ لأننا لا   training of trainersتدريب ابؼدربتُ كاف ىدفي " 

ف ىذا فوؽ طاقة ابؼركز، بل ىدفي كاف أف ة الكل كفتح فركع في كل الضفة لأنستطيع معالج

 ىذا المجاؿ أك ىذه الرؤية، كلكي ننقل ينتشر التدريب ليغطي كل قرية كمدينة كبـيم كمكاف في

بذربتنا للعالد، بكن بملك بذربة ميدانية حيث نعالج ابغالات ابػارجة من سجوف السلطة أك 

القابعة فيها في الوقت ابغاضر، كىدفي كاف أف نؤسس ابؼركز كي لا تكوف مؤسسة الرجل 

 40ع كبعدىا تم دؼ ،ىداؼالتخطيط الاستًابذي لد يغطي أم من ىذه الرؤل أك الأ. الواحد

.    "مدير الشركةجل كتابة ابؼخطط الاستًاتيجي من قبل أألف دكلار بؼؤسسة إدارة من 

أف مىنٍ يضع التخطيط  في تلخص ،كقد كلفتو مبالغ طائلة ،فشل ابػطة الاستًاتيجية التي قاـ بها ابؼركز آنذاؾ

. كيضعها بؼن ىم جاىزكف للقولبة كفق ذات التوجو "ؤسسات غتَ ابغكوميةالد"الاستًاتيجي مقولب كفق ليبرالية 

بصياغة خطة استًاتيجية  "بعد اربع سنوات"كلقد قاـ ابؼركز بؾددان  كىذه صفة عابؼية في ابؼنظمات غتَ ابغكومية

قد برققت من ابؼدير التنفيذم من ابؼوضوع بحيث استأنف العلبقة مع نفس الشركة كنفس الشخص، ك ،جديدة

. إعادة بؿاكرة للقدبية كإبما أم تغيتَ؛عليها  طرأملتُ في ابؼركز أف ابػطة ابعديدة لد مككاف رأم العا
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 آلية وتنفيذ العمل: الباب الرابع

كالتقييم للفئات التي  ابتداء من قيامها بعملية ابؼسح ،يتتبع ىذا الباب بالتفصيل بؾالات العمل في ابؼؤسسة

كقيامها بعملية التوثيق لانتهاكات التعذيب، ككذلك التطرؽ لبعض من  رؤيتها من العمل ابؼيدالشيتم تستهدفها 

منشورات ابؼركز من بركشرات كأبحاث علمية بؼا في ذلك من أبنية بالغة لفهم بنية ابؼؤسسة كعملها في السياؽ 

. الاستعمارم على تشكيل صورة الفئة التي تعمل معها

 

مجالات  مل المررك 

التوعية بدجاؿ الصحة النفسية كانتهاكات حقوؽ  ؿ ضحايا التعذيب علىيتًكز عمل مركز علبج كتأىي

علبج نفسي كتأىيلي للمتضررين من عنف الاحتلبؿ، كبالأخص فئة الأسرل المحررين كأىاليهم،  الإنساف، كتقدلص

النفسية  بؾاؿ الصحةفي  دكرات ككرش عمل لتطوير العاملتُ عيادة نفسية لتقدلص العلبج الدكائي، كتنظيم تشغيل ك

عمل يشمل ككما . جل برضتَىم للعمل في ابؼيدافأمعيتُ لصقل مهاراتهم العملية من كدكرات تدريبية للطلبة ابعا

ىداء كابؼتضررين من بـيمات صيفية في ابؼدارس، بحيث يستهدؼ الأطفاؿ من أبناء الأسرل كالش ابؼركز تنظيم

كمن  ،كذلك حسب ما يتطلب ابؼشركع ،قضد العنف كغتَ إضافة إلذ تقدلص دكرات توعية  للنساء ،العنف ابؼنظم

. ا ىو ابؼوضوع ابؼطلوب تغطيتوكـ ،ىي الفئة ابؼستهدفة

 

 فلسفة العمل 

على فلسفة العمل ابؼيدالش كالزيارات ابؼنزلية، بحيث يسعى لأف يصل للناس في منازبؽم  بالأساس يستند ابؼركز 

ة للصحة النفسية كالعلبج لدل الأفراد كابعماعات كعند ذىاب نظران لوجود كصمة اجتماعي: لعدة أسباب منها

عندما يبدأ الأخصائي بالتعريف بنفسو  ،الأخصائي لبيوت ابؼنتفعتُ بىفف من الوصمة للعلبج النفسي لديهم

م لا يكوف ابعانب لك كمن ابعهة الاخرل من جهة، ىذا كدكره كطبيعة عملو، كيعرض ابػدمات التي يقدمها ابؼركز
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تصادم معيقان لتلقي الناس للخدمة، إف كاجهتهم مشكلة التنقل كابؼواصلبت من جهة أخرل، كفي أحياف الاؽ

العمل ابؼيدالش يعمل على نشر  فإف بوجود ابؼركز كبالتالر الفئة ابؼستهدفة على معرفةأخرل، قد لا يكوف الأفراد من 

في عملية كصوؿ الأفراد لو من خلبؿ كصولو ىو رسالة ابؼركز ككجوده بػدمة الفئة ابؼستهدفة، كبالتالر يسعى 

 (:ز. ـ)كعن ىذا بردثت . إليهم

تواجدنا في منازبؽم يعتبر أماـ الغتَ نوع  من التكرلص، لأف تواجدنا بالأساس ىو بسبب إف في "

  ."حدا أستَ أك شهيد في العائلة

 

المسح والتقييم 

لتوضيح فلسفتو حوؿ  ،ينطلق منها ابؼركز إلذ ابؼيداف التي ،سوؼ يتم في ىذا ابعزء تناكؿ فلسفة كآلية العمل

. دعم نفسي لذأالإنساف ابؼعذب أك الأستَ أك أم شخص لو علبقة بهما، ىذا الشخص الذم قد يكوف بحاجة 

. إلذ ابؼيداف في زيارات منزلية بحثان عن حالات لكي يتم التعامل معها كفيتوجو الأخصائي ،من ىذه الرؤية كانطلبقان 

 (: ز. ـ)التوجو للعمل ابؼيدالش، توضح الأخصائية كحوؿ 

بكصل على قائمة بأبظائهم من ؛ إذ سركا أك استشهدكاأالناس الذين إلذ من السهولة أف نصل  "

ؼ عن حالنا كنعمل تقييم احتياجات، إذا توفر رقم ىاتف نتصل نادم الأستَ، كننزؿ ميدالش كنعرٌ 

لد يتوفر نسأؿ الناس المحيطيتُ لأف أىل الأسرل  كبكدد موعد قبل الذىاب إلذ ابؼنزؿ كإذا

". كالشهداء معركفتُ

 كيتم برويلهم بغالات، يعلق عرض تقدلص مع  تتجاكب الأغلبيةحسب إبصاع الأخصائيتُ  ،كفي العادة

 :بقولو على آلية العمل( ع. ـ)الأخصائي 

 ،ين في الفتًة الأختَةننزؿ إلذ بـيم أك قرية غريبة كمنعمل جرد كمسح لعدد الأسرل المحرر" 

كنزكرىم في بيوتهم كبكصل على ابؼعلومات كالعناكين من ابغارة أك أم بذمع موجود نسأؿ فيو أك 
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نتواصل مع رئيس المجلس القركم أك البلدية كنعرض على الأستَ خدمتنا بعد بظاع قصو أسره 

ف نرل ابغالات في بيئاتهم كسياسية ابؼركز أ. كنعمل تقييم إذا بحاجة أك مش بحاجة للعلبج النفسي

اف سياسية ابؼركز تعمل على تقدلص العلبج النفسي ضمن  إلذ ،  كالاشارة ىنا..."أم بيوتهم

. "الزيارات ابؼنزلية كالعمل ابؼيدالش كليس في مبتٌ ابؼركز

، حسب مدير دائرة البحث كبناء ىم للمركز طلبا للخدمة ذين يتوجهوفاؿ أف الافراد ،كالبعد الثالش

 :35قدراتاؿ

نتيجة الرضا كالاكتساب ابعيد للتدخل عادة يوجهوف أقارب كمعارؼ كأصدقاء، بدعدؿ حوالر "

من مؤسسات حالات برويل مثل كزارة الأسرل كالشؤكف % 10كفي . حالات% 30-40

ىي حالات % 5-3بطبيعة ابغاؿ الفئات ابؼستهدفة يكوف حوالر . كمؤسسات ذات علبقة

ىذه للفقراء كابغالات التي اجت للمركز كنعابعها، اثر مسؤكليتنا  social caseاجتماعية تسمى

المجتمعية كالأخلبقية نقوـ على مساعدتها بحاؿ كجودىا إما أف نقوـ بتحويلها بؼراكز أخرل أك نقوـ 

من ابغالات % 12-10إضافة للؤدكية التي تشكل غالبا نسبة تتًاكاح بتذبذب بتُ . بدساعدتها

 ". بقى ىو غالبا علبج نفسيبحاجة لأدكية كما ت

 : بهذا ابػصوص( ز. ـ)كما أضافت  

 ."دكتور بؿمود سحويل بحوؿ كماف حالات من عيادتو للمركز"

 

                                                           
متى أجريت ابؼقابلة؟  35
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 التوثيق

أساليب التعذيب كأبعاده ابعسدية كالنفسية " :بعنواف ،يتم التوثيق من خلبؿ تعبئة استمارة أنواع التعذيب

 ،سرلد الأساليب التعذيب التي تتبعها سجوف الاحتلبؿ ضلسنوم لأتركز على الفحص ا التيك ،"كالاجتماعية

قد طور ك .كتعمل على قياس شدة الاثر النفسي كالاجتماعي كابعسمي كالوظيفي على حياة ىؤلاء الاشخاص

برت إشراؼ كمراجعة كتدقيق مستشار الطب النفسي دكتور   ،2007طاقم من ابؼركز في العاـ  ىذه الاستمارة

كؿ منها يغطي ابؼعلومات الدبيغرافية كعدد ابعزء الأ :ارة بطسة أجزاء رئيسيةبحيث شملت الاستم. ؿبؿمود سحوم

، كابعزء الثالش يلخص (إسرائيلالسلطة الفلسطينية أك  جهاز)الاعتقالات التي تعرض بؽا الشخض كجهة الاعتقاؿ 

ب كشدتو، كابعزء الثالث يتناكؿ طريقة ث التعذمكأنواع التعذيب ابؼختلفة التي يلجأ اليها ابعالش كتكرار حد

تقيس ك الآثار النفسية  غطيركز الاحتجاز، كابعزء الرابع مالتعذيب أثناء الاعتقاؿ قبل الوصوؿ الذ ابؼعتقل أك ـ

ابػامس ، كابعزء قبل كأثناء كبعد تعرضو لتجربة الاعتقاؿ ،حالة الشعور أك ردات الفعل لدل ضحية التعذيب

لفهم أبعاد عملية  ؛من العبارات الواردة في الاستمارة ابعضن   كسنعرض. ر ابعسدية للتعذيبيقيس الآثاكالأختَ 

: التوثيق في خطاب ابؼؤسسة النفسي كبرليلها

 ؟دـ قدرتك على التأقلم في المجتمعىل تعالش من ع"

 ؟رغب في ىجرة مكاف السكن أك الوطنىل ت 

 ؟ىل تشعر بالذنب ابذاه عائلتك بسبب اعتقالك 

 ؟لديك شعور بالثأر كالانتقاـ تشعر بأف ىل 

 ؟ىل لديك شعور ابغقد كالغضب 

 ؟في التعذيب ان بفنهج ان ىل تشعر بأف السجانيتُ اتبعوا اسلوب 

 ؟ىل تشعر بالقدرة على مسابؿتهم 
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ذر ىل تشعر بضركرة شعور اعتذار عاـ لضحايا التعذيب من اعلى جهة خاصة بابؼعتديتُ كأف يعت 

ئيس الوزراء؟ رئيس الدكلة أك ر

" خرين؟ لآىل تشعر في نفسك بالرغبة أك النزعة في بفارسة العنف ابذاه ا 

 .عملية التوثيق عملية مهمة جدان بلب شك للحالات التي تعرضت للتعذيب، من أجل تداكؿ قضية ابؼعتقلتُ

 ، حقوؽ الإنسافتقوـ على كصف ابؼمارسات الإسرائيلية بصفتها انتهاكات لقوانتُ ،من حيث التوثيق ،كلكنها

ف حقوؽ التي تغطي كل جوانب مناحي ابغياة كليست كانتهاكات للقانوف الدكلر الإنسالش، كبهذا يكوف دفاعها ع

مساعدة أك  احداث تغيتَ  لذإلك لأنها لا تسعى بذ ؛عن المجتمع كبناه كمؤسساتو ابؼختلفة الانساف كمفهوـ خارج

ىدفها منصبة على توثيق الانتهاكات برت شعار كخطاب حقوؽ بل تبقي مهمتها ك ،فراد للتحرر النفسيالأ

 (.2010كتاب كآخركف، )كبذلك تكوف استًاتيجيتها مدفوعة بهذا الابذاه  ،الانساف بعيدا عن الواقع ابؼعاش

التوثيق  تكمن في أف ابؼشكلة إلا أفكقت ابغالر ىذا الابذاه لا مانع من أف تأخذ ابؼنظمات غتَ ابغكومية في اؿ

يع بديل عن تنفيذ مشار،ؾساب حقوقهم ابعماعيةعلى ح للؤسرل الفردية قوؽالحؿ من أجل ابغفاظ على يسجعَّ 

. ابؼطالبة بحقوقهم بأنفسهم ساعدىم علىكسب ابؼهارات التي تف بسكن ىؤلاء الأفراد ـ

بعماعات ؿ مع قضية التوثيق بحيث ترل نفسها بفثلبن  ،على أرض الواقعتتعامل،  ابغكومية لكن ابؼؤسسات غتَ

بل كترل نفسها بديلبن عن السياسة ك ابػارجية، أأماـ ابعهات سواء المحلية  ،امن التعذيب كبسثل مصلحتوابؼتضررة 

على ابؼستول  ،بذمعهاك. بحيث تطرح نفسها على أنها نابعة من بدائل قاعدية على ابؼستول المحلي ،الدكلية العابؼية

زىا لتكوف حركة اجتماعية عابؼية تتحدل القول العابؼية على نفس القضايا التي العديد من القضايا التي برف ،العابؼي

كتركت دكف معابعة من قبل الامم ابؼتحدة، لكن ابغركة لا تعمل خارج النظاـ العابؼي، بل ىي في  ،تم تناكبؽا

 ،ليبرالية أحسن حاؿ كمع كل ابعهود كالفعاليات التي تبذبؽا ىي حركات اصلبحية تقوـ على مبادلء كأسس

كتاب كآخركف، )يتشكل ىدفها العاـ من اجل خدمة كإبقاء النظاـ الرأبظالر كيكوف ضمن عوبؼة ابغقوؽ 

2010.) 
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نسانية التي تقدـ خدمات من قبل ابؼنظمات الإ ،عبر السنتُ دلاء الشهادة كالتوثيقابغاجة الذ إلقد تطورت 

كفي القرف  .دكف تقدلص الرعاية ابؼطلوبة بؽم ،ابؼعارؾ ابعرحى فيثر احتجاجها على موت ابعنود ، إطبية أكلية

 ،لذ تقدلص بعض التنازلاتإبفا اضطرىا  ،العديد من التحديات نسانيةشرين كاجهت ىذه ابؼنظمات الإالع

بالقرب من  الات في سبيل القبوؿ بتواجدهىذه التناز قدمتك .الابراد السوفييتي كأبؼانيا النازية عهدبالأخص في 

 . للمساعدة كالاغاثة الضحايا

 ،الشهادة ابؼسموعة كذلك لأف ؛قضات أك عواقببدكف تنا ،جل التوثيقأابغاجة الذ الشهادة من لا تأتي ك

 & Fassin)بل صوت ابؼتحدثتُ الربظيتُ بابظهم   ،ىي ليست صوت الضحية في العادة، كالتي يتم تدكابؽا

Rechtman, 2007) . الذين يتداكلوف قصص كبذارب  ،لربظيتُ للمراكزىذه ابغالة ىو صوت ابؼدراء اكفي

الطريقة التي يتم فيها التوثيق في ابؼؤسسات غتَ ابغكومية كما أف . بؼناىضة التعذيبالضحايا في ابؼؤبسرات الدكلية 

، كالاسلوب (كفي حالات تكوف مناقضة لو)جنبية ابؼمولة، فهي منفصلة عن بؾتمعها كمفاىيمو بالقول الأ ان مرتبط

فهو يأخذ طابع برقيقي كبـابراتي حسب الثقافة السياسية الفلسطينية، فهذه  ،بع في توثيق الانتهاكاتابؼت

لذ قضايا إعندما بروؿ تسجيل ابغالات  ،ابؼؤسسات لا بزدـ بؾتمعها الذم تدعي أنها بسثلو في القضايا السياسية

من خلبؿ  ،بالنسبة للجمهور ابػارجي عبر علبقاتها كموقعها ابػارجي ذلك فردية، كلكن ىي ترل أنها تفعل

 (.2010كتاب كآخركف، )التقارير كالبيانات التي ترسلها 

 (: ز. ـ)كعن ىذا بردثت الأخصائية 

ق ضحية مضطهدة، كانو إنساف مريض أك مضطرب نفسيان غتَ أفيتم التعامل مع الفرد على "

كاجتماعيا كبحاجة إلذ دعم  متوازف كعرضة للبنتكاسات الدكرية، كأنو شخص غتَ متوافق نفسيا

كإسناد، كىاد الشي عند البعض برسخ ثقافة الشعور بالعجز كالاعتمادية على ابؼؤسسات كالآخر، 

يعتٍ بكفي انو بتم التعامل معو على أساس مسمى انو . كقد يهدر كرامة الفرد في مواقف ثانية

 ،كب للبيانات ابػاصةعلى نظاـ ابغاس ((Codeكبتم إدخالو ضمن رمز " منتفع"أك " حالة"
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بؼا بهي ابؼموؿ يعمل تقييم بآخر السنة بشوؼ أرقاـ لعدد ابغالات  ،ركبالآخً  .يعتٍ بتحوؿ لرقم

بس ما بشوؼ كلا بعرؼ قصص كلا أبظاء كثتَة كنضالات كبرديات كصراع بقاء ككجود بؽام 

 "".الأرقاـ"الأبظاء 

 

واقع العمل الميداني  

 ؛ساسيةالأخصائي بؾموعة من ابؼبادلء الأ ف بيتلكأفراد دمة النفسية للؤفي بؾاؿ تقدلص الخيتطلب العمل 

 ،حكاـ ابؼسبقة التي بوملها الناسالقدرة على تغيتَ  الألتبادؿ ابػبرات ابؼعرفية الأساسية مع ابؼنتفعتُ في ابؼيداف، ك

كسوؼ نعرض . سيكذلك من أجل بزفيف الوصمة ابؼرتبطة بالعلبج النف ،من خلبؿ الفهم ابػاطىء للتخصص

: طبيعة ككاقع العمل مع الناس من ابؼيداف من خلبؿ بذربة الأخصائيتُ لذع مثالان 

يشرح أحد الأخصائيتُ سوء نساف بطبيعتو كل متكامل كمشكلبتو ذات صلة بهذا الكل إف الإ 

الأخصائي  سوؽ يعالج كل مشاكل (: "ر.ـ)الفهم لدل الناس حوؿ طبيعة عمل الأخصائي 

بسبب قلة الوعي لدل الأفراد كابعماعات لفهم دكر الأخصائي النفسي، مثاؿ على  الفرد كىذا

حالة لدم، أستَ كاف يشرح لر عن مشكلة مالية بؽا دخل بالشؤكف الاجتماعية، ىذه بؽا علبقة 

في ف للؤخصائيتُ لأنهم أحيانا يتدخلوبالوصمة النفسية كالإعلبـ كبعض من ابؼمارسات ابػاطئة 

" . بهب اكثر ممحياة ابغالة أ

 :قولوخصائي من خلبؿ نظرة الأشخاص للؤ( ر. ـ)كما يوضح الأخصائي 

كبر من قدرة الفرد نفسو، أابػدمة  بيجي يقدـ لو الليتوقعاتو من الشخص  ،صاحب ابؼشكلة"

 الليإنساف  قر ينظر إلذ الأخصائي النفسي ككأفبدعتٍ خبرتي بدجاؿ عملي بؼا كنا نزكر أستَ بؿر

ىذا لو بعدين إف . في كاقع بـتلف بساما قبعالش منها كبوط الليلصو من كل ابؼشاكل بهي يخ قبد

علبقة بابؼوركث السلبي  قؿإالفهم الكافي كىذا موضوع كبتَ الناس ما عندىا الوعي كالنضج ك
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كالوصمة الاجتماعية كغتَىا من الأمور، ككماف في بعض ابؼمارسات ابػاطئة ىي مش خاطئة 

. "اكؿ أف يساعد خارج صلبحياتوكلكن الأخصائي يح

خرين بصورة خصائي القدرة على التعامل مع الآلب من الأيتط ،كمن أجل بـرجات عمل أفضل

 مناقشة أفكارىم كمشاعرىم كسع لتصرفاتهم كمشاعرىم كردكد أفعابؽم، كالقدرة علىجراء الفهم الأ ،أفضل

سياقها السياسي كالاجتماعي كمعرفة أف ثقافة في  كلكن بوضعها  ،ابؼتعلقة بابؼشاكل اليومية كابغياتية

من ؼ ؛لذاك .ة كمستدخلة على الشعب الفلسطيتٍالصحة النفسية كالعلبج النفسي ىي ثقافة جديد

. يغتَهسره كؾأف م خصائي ابؼاىر في للؤمطية عن ىذا العلبج كىذا بيكن ف تكثر الصور النأالطبيعي 

 

الأدبيات الصادرة  ن المررك 

كنشر ابؼواضيع ذات  ،على توعية المجتمع ،"بكو بؾتمع خاؿو من التعذيب"في سبيل برقيق رؤيتو  ،يعمل ابؼركز

على معلومات تثقيفية في  ،في ظاىرىا ،برتوم ىذه ابؼنشوراتك .كعي كابؼعرفة حوؿ مواضيع التعذيبلزيادة اؿ صلةاؿ

نولش خاص ة إلذ تثقيف حقوقي قاالقلق كالاكتئاب كالفقداف، إضاؼ :مثل ،بؾاؿ علم الاضطرابات النفسية

، كالاتفاقيات العابؼية ابؼناىضة للتعذيب كالتقارير السنوية، كيتناكؿ التثقيف في بؾاؿ حقوؽ بابؼعتقلتُ الأطفاؿ

 .المحتجزين في سجوف السلطة الفلسطينية

عن الصراع  الناتج ،تتأرجح ابؼوضوعات كالاىتمامات حسب سوؽ الطلب للعنف ابؼنظم في المجتمع الفلسطيتٍ

بحيث  كذلك، الفلسطيتٍ-لة الصراع الفلسطيتٍحا ؛2007بعد عاـ  نتقل ليشملالفلسطيتٍ الإسرائيلي، إلذ أف م

اصبحت تتناكؿ قضايا بؽا علبقة بظركؼ الاحتجاز السياسي في مراكز الاحتجاز في السلطة الفلسطينية، كتسلط 

 .الضوء على ابؼوضوعات ذات الصلة في ىذا السياؽ

، كىل أف لكشف عن ابؼعتٌ الضمتٍاىا ابؼركز ىو بؿاكلة لغرض من طرح كفحص ابؼنشورات التي يصدرف اإ

سرد معاناتو كطرؽ تكيفو، أـ تك ،ابؼواضيع ابؼطركحة كابؼطبوعات تتحدث بصوت الفرد الفلسطيتٍ ابؼستهدؼ
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كما " الضحية"ينية، أك لتشكيل صورة بؿددة عن الذات الفلسط ؛برت ابػطاب التًكبهي ىذه ابؼنشورات تندرج

 !؟يطلقوف عليها، كالتًكيج لانتهاكات حقوقها في بؾتمع مدلش برت الاحتلبؿ

عها بشكل كيتم توزم ،غتَ مستخدمة نسخكدسة بالدك ،أف بـازف ابؼؤسسة مغرقة بابؼطبوعات من ابعدير بالذكر

يع مكررة بذتً ابؼعلومة بتدفق فائض لأنها مواض ؛النفاياتقد ينتهي بها ابغاؿ في سلة ك .للتخلص منها ؛عشوائي

اختلبؼ اللوف كالطبعة كلكن ب ،كبنفس الطريقة كالأسلوب ،كضوعاتمن ابؼنشورات التي تتناكؿ نفس الد

لمجتمع كي تصدر لو ا حتياجاتىل تقوـ ابؼؤسسة بدراسة ا :كىنا يبرز تساؤؿ. للمؤسسات غتَ ابغكومية ابؼختلفة

 ؟(البركشور)ـ ىي فقط آلية لصرؼ ابؼيزانية ابؼخصصة للمشركع أ ف ابؼنشوراتىذا ابغجم الفائض ـ

طلب من العاملتُ بيع ابغقب التدريبية في بؾاؿ الصحة في ابؼركز أنو كاف مي  ىاأثناء عمل الباحثة كقد لاحظت

مع  ،ليةرض كبضاعة في ابؼؤبسرات ابؼحعى كما أنها تي  .النفسية كالتدخل كقت الأزمات كحقوؽ الإنساف للطلبة ابؼتدربتُ

بهدؼ بيعها للمشاركتُ، كىذا يعكس ذىنية بذارية للبستفادة من إعادة تدكير الأمواؿ ابؼصركفة من  ،تسعتَة فوقها

بواكؿ التخلص  ا يظهر مدير ابؼؤسسة كصاحب دكافللمركز، مم Pocket Moneyكاستخدامها ؾ  ،جديد

 .من البضاعة

كؽ الانساف كالصحة بات كالتي تندرج برت مصنفتُ حقمن ضمن ابؼواضيع ابؼعنونة في البركشورات كالكتي

:   ما يليالنفسية 
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  عقة بمو وع حقوق الانسانالالمنشورات وات 

 36اتفاقية مناىضة التعذيب  

 التي تسعى لضماف مساكاة الرجل كابؼرأة في حق التمتع : اتفاقية القضاء على بصيع أشكاؿ التمييز ضد ابؼرأة

.  كالاجتماعية كالثقافية كابؼدنية كالسياسيةبجميع ابغقوؽ الاقتصادية 

 مادة، الغرض منها النشر للملؤ بوصفو ابؼثل الأعلى ابؼشتًؾ  30ينص على : الإعلبف العابؼي بغقوؽ الإنساف

كيفما يسعى بصيع الأفراد في المجتمع كىيئاتو، كاضعتُ ىذا . الذم ينبغي أف تبلغو كافة الشعوب ككافة الأمم

 . نهم على الدكاـ، كمن خلبؿ التعليم كالتًبية يتم توطيد احتًاـ ىذه ابغقوؽ كابغرياتالإعلبف نصب أعي

 علنت فيأمم ابؼتحدة ف الأألذ إكالتي تشتَ  ،مادة تم الاتفاؽ عليها (54)ينص البركشور على : حقوؽ الطفل 

ىي سرة ف الأأىا بمن ف للطفولة ابغق في رعاية كمساعدة خاصتتُ كاقتناعأالاعلبف العابؼي بغقوؽ الانساف 

 .بمو كرفاىية افرادىاساسية للمجتمع كالبيئة المجتمعية ؿالوحدة الأ

 كىو دليل إرشادم مهمتو تعزيز ثقافة حقوؽ الإنساف كصوف : ابغقوؽ كابغريات في ضوء القانوف الأساسي

 .  ابغقوؽ كابغريات العامة

 م حسب التشريعات الدكلية ابؼتعلقة بدناىضة كىو عبارة عن دليل ارشاد ؛ابؼرشد الوطتٍ بؼناىضة التعذيب

كضماف تطبيق القوانتُ كابؼواثيق الدكلية  ،كالوقاية منو ،التعذيب من أجل رفع الوعي بدوضوع مناىضة التعذيب

 .ابػاصة بحقوؽ الانساف

 للعمل في جل التنمية، كالتي يتمثل ىدفها الاستًاتيجي أسبانية للتعاكف الدكلر من نشرة تعريفية للوكالة الإ

التنمية )إقامة دكلة فلسطينية قابلة للحياة من خلبؿ بؿاربة الفقرب، 1967الأراضي الفلسطينية المحتلة منذ عاـ 

تعزيز القيم الدبيقراطية ، كتعزيز بنية ابؼؤسسات العامة، كدعم المجتمع ابؼدلش في بؾاؿ (الاقتصادية كالاجتماعية

مشركع دكلتتُ كشعبتُ كعاصمة مشتًكة، بحيث  تؤيد ،ابػطاببهذا بهذه الطريقة ك ا،إنوؼ ؛كعليو. كالسلبـ
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الأرض من  بى حى سى  ان كتسعى للتنمية بغرض يبعد عن القضية الأساسية، كىي أف مستعمًر ،براكؿ بؿاربة الفقر

 .برت أقداـ السكاف الأصليتُ

 قيق الفلسطينية، كىذا كىو دليل موجو للؤشخاص في مراكز الاحتجاز كالتح: دليل إرشادم بغقوؽ المحتجزين

يوضح أجندة ابؼموؿ الأكركبي الذم يستهدؼ المحتجزين في مراكز السلطة بالتساكم في النظرة كابؼفهوـ للعنف 

 .من قبل ابؼستعمًر ضد ابؼستعمىر مع الأسرل في السجوف الإسرائيلية

 ليب لذ توعيتهم بأساكيعمل ع ،توعيتهم بحقوقهم داخل السجنؿ طفاؿبركشور يستهدؼ الأ: من أجل البقاء

 ككيفية التعامل معها التحقيق

 

 منشورات الصحة النفسية

 الاكتئاب كأشكالو. 

 أبناؤنا كالتًبية ابعنسية. 

 اردمالتبوؿ اللئ.  

 القلق النفسي. 

 الضغط النفسي. 

 التعامل مع حالات الفقداف. 

 التدخل كقت الأزمات. 

 نساف كالصحة النفسيةالدليل التدريبي في حقوؽ الإ. 

مواضيع تثقيفية حوؿ  برتوم على أنها ،من خلبؿ التمعن في مضموف ابؼنشورات الصادرة عن ابؼركز ،حظنلب

كما الذم  ،فلسفة ابؼركز كآلية عملو ىذه ابؼنشوراتكتعكس  .الصحة النفسيةكبؾاؿ حقوؽ الانساف، : بنابؾالتُ 

 لذإمفاىيم المجتمع كقيمو كبنيتو كلا تسعى كبصيع ىذه ابؼواضيع بؾردة كخارجة عن . ترسيخو في المجتمع لذإيسعى 
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رابطة إياىا بعملية التغتَ كالتحرر، بل تبقى فائدة ىذه ( للشعب المحتل أك ابؼستعمىر)نشر ثقاقة الصحة النفسية 

 فيات تقع برت بنوده، كيكمن ىدفها ابؼنشورات ضمن مهمة مشركع بفوؿ بست ابؼوافقة عليو، كطبع منشور

. نوعان ما عن ربط الصحة النفسية بالتحرر الوطتٍ الانفصاؿ كابغيادية

كيكوف  ،عن احتياجات المجتمعطار كة ىذه ابؼنشورات خارجة عن ىذا الإتكوف ىدؼ كاستًاتيجي ؛بالتالر

كمؤسسة ضمن مفاىيم كمعايتَ اقتصادية رأبظالية تركج للبرامج ق فعاليت ددطار الليبرالية الذم يحإعمل ابؼركز ضمن 

كىي بررص  ،كفق سوؽ ابؼاؿ الرأبظالر القائم( الزبوف أك ابؼنتفع النفسي)عمل على إعداد ابؼستهلكتُ ابؼختلفة كت

أف يكوف دكر ابؼؤسسات غتَ ابغكومية دكرا لا بوقق أم تغيتَ بنيوم في المجتمع بل يضمن استمرار ابغاؿ كما ىو 

 (. 2010كتاب كآخركف، )

حيث أنها لا تتحدث بصوت الفلسطيتٍ ابؼتضرر من  ؛اتبعد فحصنا بؼضموف ابؼنشور ،ىذا ما نلبحظو

بفارسات الاحتلبؿ كطرؽ تكيفو، كإف فعلت فإنها تركز على ابعوانب السلبية للتكيف على الصعيد النفسي 

تسلط الضوء على الفلسطيتٍ حيث  .لذات الفلسطينينةابسثيل  بها كىذه ىي الطريقة التي يتم ،كالاجتماعي

. ات تعابعو كتنادم بحقوقوكجود برامج كمؤسس ةكعيو بأبني تهدؼ إلذ زيادة كبالتالر ،"الضحية"

 

 الدراسات التي قام بها المررك

لسطيتٍ، قاـ ابؼركز بإجراء بحث لرصد ظاىرة العنف في المجتمع الف :2005دراسة لرصد ظاىرة العنف سنة  (1

ة؛ كذلك لإعطاء مؤشر على الفئة البحثية ابؼستهدؼ 18-14من عمر  طفاؿ الفلسطينيوفبحيث شكل الأ

مدرسة، بلغ عدد الطلبب ابؼبحوثتُ في  (67) ، شملت الدراسةـحاؿ من ىم دكنهم عمران أك يكبركنو

 . موزعتُ على بؿافظات الضفة الغربية ،كطالبة ان طالب (2299)الصفوؼ 

لبا كدائما، بتُ غا% 47.5أظهرت بعض النتائج أف مدل ابؼعاناة النفسية لدل الطلبب من أشكاؿ العنف 

تتًاكح بتُ دائما كغالبا، كما أظهرت أف نسبة التوتر كانت عالية بنسبة % 36كمشاركة الطالب في العنف 
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، كأختَا %21، كشدة ابغساسية %9، كأعراض جسمانية ذات منشأ نفسي %19الاكتئاب ك، 18%

ابعنود الإسرائيليتُ سواء تأثركا نفسيا نتيجة مشاىدة العنف ابؼمارس من قبل % 66.6أظهرت النتائج أف 

. اعتقاؿ، أك منع بذوؿ أك دىم ابؼنازؿ كغتَه من أشكاؿ العنف ابؼنظم

، كالتي ىدفت للكشف عن 2009سنة " الوصمة الاذتما ية للأمراض النفسية"دراسة ثانية بعنواف  (2

الأحداث  كثرة على الرغم من ،الأسباب في تدلش الإقباؿ على ابػدمات النفسية على الرغم من أنها بؾانية

الصادمة التي يتعرض بؽا الشعب الفلسطيتٍ، كميل الأفراد في تقبل أك رفض ابػدمات النفسية، كما ىدفت 

، كبلغت ضرارىذه الألدراسة حجم الأضرار النفسية في المجتمع كمعرفة السلوؾ الذم يتبعو الأفراد للتعامل مع 

 .الضفة الغربية فرد بالغ، يقيموف في مناطق بـتلفة في (600)العينة 

عانوا من إجهاد نفسي % 19عانوا من اضطراب ما بعد الصدمة، % 41أف  النتائج إليوىم ما توصلت أ

إلذ  ان متوسط ان يعانوف اكتئاب% 18من النوع ابؼزمن، كما أظهرت أف % 10عانوا من النوع ابغاد، % 8حاد، 

، (SCL90)حة النفسية ابؼعركؼ بيعانوف من مؤشرات على الذىاف على مقياس الص% 12ف أشديد، ك

من افراد % 6يعانوف من العدكانية كالأعراض ذات ابؼنشأ النفسي، كما أظهرت الدراسة اف أقل من % 10ك

؛ بسبب الوصمة الاجتماعية كالنظرة السلبية للمرض النفسي كابػدمات خدمات نفسيةبسع توجهوا لتلقي ابؼج

. النفسية

إلذ ،  تهدؼ 2007دمة في السجون الإسرائيلية وتتثيراتها سنة أساليي التعذيي المستخدراسة عن  (3

دراسة الأدكات كالأساليب ابؼستخدمة كتكرار بفارستها على الأفراد، كمناطق ابعسم التي يتم التًكيز عليها، 

إعداد أداة قياس خاصة  أستَ بؿرر، كتم (600)شملت الدراسة  .عذيبكالتأثتَات ابعسدية كالنفسية للت

، بالإضافة إلذ مقاييس عدة للكشف عن معتقل بؿرر (100)كثر من بالاعتماد على مقابلة أ صيمٌمىت

 . PTSD, BECK Depression Inventory, SCL90التأثتَات النفسية كالاجتماعية مثل 
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 أف ىنالك علبقة بتُ ابغالة الاجتماعية كالتأثر في الإصابة في: توصلت الدراسة إلذ العديد من النتائج منها

PTSD كاف الأشخاص الذين يتلقوف دعمان من بؿيطهم بنسبة أعلى تقل احتمالية إصابتهم ،

ف نسبة الاضطراب تقل عند أتأثرا من العازبتُ كابؼطلقتُ، ك بالاضطراب، كما ىو ابغاؿ لدل ابؼتزكجتُ الأقل

. رة كاحدةابؼعتقلتُ الذين تكرر اعتقابؽم أكثر من مرة مقارنة مع ابؼعتقلتُ الذين اعتقلوا ـ

الضحايا "الإسرائيلية  السجون في الفلسطينيين المعتقلين سرأأُ   لى الا تقال تتثير عن 2011دراسة  -4

الدراسة للكشف عن أىم الانتهاكات التي تتعرض بؽا الأسرة الفلسطينية  ىذه سعت ."الثانويين للتعذيي

 ، إذة عن اعتقاؿ ابؼتزكجتُتصادية الناجمة الاعتقاؿ، كأىم مشاكلهم النفسية كالاجتماعية كالاؽسياسجراء 

، لذم بيثل السلطة الضابطةلا تؤدم كظائفها في ظل غياب الأب ا التياىتمت بدراسة كظيفة الأسرة، 

. عائلة من الأسر التي اعتقل احد أفرادىا كمتزكج (358)كلتحقيق ابؽدؼ تم توزيع استمارة على 

 بعد العميق النوـ كقت في معظمها كبتَة بأعداد بؼنزؿا في بست تالاعتقالا من %92أظهرت النتائج 

 تعرضها كنتيجة مضاعف، بشكل الأسرة على نفسية كمعاناة إلذ ضرر يؤدم الذم الأمر الليل منتصف

الاعتقاؿ، كغتَىا من الآثار النفسية كالاجتماعية  تصاحب عملية التي الانتهاكات جراء من ابؼباشرة للصدمة

 .كبالأخص حالة الزكجة النفسية في ىذا السياؽ في ظل غياب الزكجكالاقتصادية للؤسرة، 

اتبعت ابؼنهج الكمي في البحث كىذا عليو مأخذ؛  إذ انو معتٍ في  أنها كلهاتعليقان على الدراسات أعلبه، بقد 

من ىذه  ؛ فهو منهج بووؿ الظواىر الذ أرقاـ كيعمل على إقصاء ابغقائق مستفيدابالأرقاـأم  رصد الظاىرة عددان 

بحاجة لتدخل كمساعدة ررين من العنف كالتعذيب، كمن ابؼتض ان كبتَ ان بعرضها أماـ ابؼموؿ ليظهر عدد ،الارقاـ

 نو لد يتم التطرؽ كلو بؼرة لفهم كدراسة طرؽأكما نلبحظ . مفتوحة للعملأبواب ابؼركز كىذا ما يبقي  نفسية،

كثقافة بؿلية للناس، بدعتٌ ثقافة التأقلم كالتكيف مع  كي يعكسها؛ بهابيةإتكيف الأسر أك الأسرل من ناحية 

كليس فقط ثقافة الصحة النفسية التي تركز ( ضحايا العنف ابؼنظم)الاحداث الصادمة التي يتعرض بؽا الاشخاص 

 .على أبنية العلبج النفسي للتمتع بالصحة النفسية
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العابؼية كالمحلية ابؼناىضة للتعذيب، كىذه  كما يتم استخداـ ىذه النتائج كالدراسات لعرضها في ابؼؤبسرات 

. الدراسات كغتَىا من طرؽ التوثيق يتم فيها استخداـ قصص الأسرل كمعاناتهم لاستجلبب التمويل

حوؿ مدل أخلبقية ىذا الطرح من منظور كطتٍ كثقافة ابؼقاكمة كالنضاؿ،  ساؤؿنا إلا التلا يسع ؛كبهذا

، التي لا ننكر عليها التأثتَات النفسيةػ كلكن من خلبؿ ىذا الطرح طينيةتشكيل صورة عن الذات الفلس يتمككيف 

كعليو بيكننا  ،من خلبؿ ىذا الطرح قضية أف يتم تصويرىا كتعميمها على أنها بسثل بصيع أفراد الشعب الفلسطيتٍ

 !(يةالضح)ات النفسية ابؼقاكمة، كلكنو يعزز الذات السلبية أف ابؼركز في عملو لا يدعم لل القوؿ

قياس الصدمة  في ،اعتمدت ىذه الدراسات اف ملبحظةعن ابؼركز، نستطيع  بعد التعمق في الدراسات الصادرة

مراض بذاه الطبي في التشخيص كتصنيف الأعلى نظريات كمفاىيم علم النفس التقليدم كالا ،سيةكالآثار النف

أف بث انطلقت الذ ابؼيداف لتختبر فرضيتها كابؼشاكل النفسية،  كىي تعتبر أدكات جاىزة كمنقولة كمقولبة بحي

 . حياتو فياف للصدمة مكبد من كجود  لا ،الذم يعيش في ظل سياؽ سياسي عنيف ،الشعب الفلسطيتٍ

بوين كابؼنطقة العمر كالدخل كمستول تعليم الأ :ثلـ ،فحص متغتَات للصدمة على كما ركزت في القياس

من خلبؿ تطوير استمارات تتم تعبئتها من خلبؿ العاملتُ في  تمبحث تق الطريقة في الدراسة كاؿىذابعغرافية، ك

نو مصدر أظر للمشارؾ على بغوار بتُ الباحث كابؼبحوث، كيني ؿبحيث لا تعطي مساحة  ،طوعتُابؼركز كبعض ابؼت

لتي ا ،خرل للذكاتأكبذارب  شأنو اف يقصي أشكالان  من برقيق، كىذااؿستخرج منو ابؼعلومات بأسلوب بيانات تي 

. حداث الصادمة برت الاحتلبؿبزتبر كتعيش الأ

فرضية التي براد  لذبذيب ع( اىزةلغة التعبتَ عن الصدمة ج)بحيث تقيس مؤشرات  ،كما أف الاستمارة مطورة 

خرل بأبعاد بـتلفة، إذ أف ابؼشاعر كالأحاسيس ىي مكونات داخلية للئنساف، أشكالية إ ظهرت ؛كىنا .فحصها

ة التي تناسبة كالتي تكوف بإسلوب شائع كمتعارؼ عليو كمقبوؿ في المجتمع المحيط بالفرد، فكلمة يعبر عنها بالطريق

 ،كىي حالات بـتلفة يعيشها الإنساف كالفرح، كابغزف، كالكآبة، كالسعادة ،برمل في طياتها مفاىيم عدة "مشاعر"

ساف ليتفاعل ىو معها، كيفهم المحيطتُ فهي في كاقع الأمر مصطلحات لغوية أطلق على ابغالات التي يعيشها الإف



106 
 

 

كىذه ابؼشاعر كاللغة ابؼستخدمة للتعبتَ . بو ابغالة التي يعيشها الفرد بناءن على طريقة التعبتَ عن حالتة كمشاعرة

كلا يصح إسقاط لغة الاستمارة عليها بغصرىا كتضييقها،  ،أخرل لذإآخر كمن ثقافة  لذإعنها بزتلف من بؾتمع 

. لسياؽ العربي كالفلسطيتٍؿا ابؼتًبصة كالتي بست مواءمتها ج الاستمارة أكلا كثانيان لغتولاستخدامها نو
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التوذهات النفسية  : الباب الخامس

 لصحة النفسية إلى االأدوات المستخدمة في المررك وتبيان النظرة 

ؿ كفقان لسياسة ابؼركز، كىل ابؼسمى بالعلبج كالتأىي ،سوؼ يتم في ابؼرحلة التالية التًكيز على ابػط العلبجي

توافق كما سيتم البحث في مدل . ابؼموؿ ىذا التوجو يتناسب مع ابؼأثور الشعبي أـ أنو إسقاط أجنبي مستورد من

من خلبؿ  ىذه النقاطسوؼ يتم نقاش ك. كانسجاـ رؤية ابؼركز مع الرؤية الوطنية للمقاكمة كالتحرر من الاستعمار

.  مها ابؼركز كىي العلبج كالتأىيل النفسيتُعرض برامج ابػدمات التي يقد

تعتبر دائرة العلبج من أىم دكائر ابؼركز كىي الدائرة ابػدماتية الأكسع فيو، إذ يعتٌ عملها بتقدلص العلبج ابؼتنوع 

لضحايا التعذيب كلعائلبتهم، فابؼركز يقدـ خدمات العلبج الطبي كالنفسي كالطبي الأكلر، إضافة إلذ خدمات 

كالإرشاد النفسي الإكلينيكي كالاجتماعي لضحايا التعذيب كالعنف ابؼنظم كأسرىم، كيتم ذلك من خلبؿ العلبج 

ابؼعرفي مثل )ث التقنيات في العلبج كالتدخل عبر استخداـ أحد ،طاقم العمل ابؼتخصص بتقدلص ىذه ابػدمات

 (.كغتَىا EMDR السريعة السلوكي كالعلبج الركائي كالتدخل كقت الأزمات، كعلبج عن طريق حركة العتُ

ابؼنتفعتُ كابؼراجعتُ داخل كخارج ابؼركز في بـتلف بؿافظات ( أك تعبئة المجتمع)يتم ذلك من خلبؿ استقباؿ 

 كالتي من شأنها ابؼسابنة في الوصوؿ بالسرعة القصول ،الضفة الغربية، كاستحداث برامج ابػدمات العلبجية ابؼنزلية

ككأنهم مصابتُ بوباء أك )ية كتقدلص العلبج السريع كتسريع عملية تعافي ابؼتضررين ، للوقاإلذ ابغالات ابؼتضررة

في إطار سياسة تقدلص ابػدمات التي  وىذا يعكس التوذو الطبي للمررك ،(كس بحاجة للقاح نفسي كطبي فورمفتَ

.  يتبعها
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  لم النفس في السياق الاستعماري

الأخص العاملة منها في القطاع النفسي، تسٌوؽ ابغالة الفلسطينية كب ،إف دعم كبسويل منظمات المجتمع ابؼدلش

أنو شعب منكوب مفعوؿ بو كليس على ك (Victimhood)حالة الضحية كالشعب الفلسطيتٍ في صورة 

.   فاعلبن صانعان لتاربىو كحالتو ككجوده

ا ىمم؛ كذلك لاف كلتوضيح  الفرؽ بتُ الطب النفسي كالعلبج النفسي ،أكلان  ،كلفهم حالة الضحية بهب

التي العلبجية  دكيةكبواكؿ أف يعطي الأ ،ا الأعراض، فالطبيب النفسي يدرس بيولوجييعملبف ضمن ىذا الفكر

كيعطيها بزفف من الأعراض، أما ابؼعالج أك الأخصائي النفسي فإنو بواكؿ أف يفهم العرض أك بؾموعة الأعراض 

كيتم ذلك من خلبؿ ما يعرؼ . بالطبيعي أك غتَ الطبيعيأك جديد، كلا يكتفي  معتٌ آخر، أك معتٌ بديل

بالعلبج السقراطي نسبة إلذ الفيلسوؼ سقراط في العلبج النفسي، إذ بواكؿ أف بىلق ركاية بديلة عند الناس بذعل 

. ان ركايتهم الأصلية أقل جدلية، كأقل تطرؼ

سية سواء كانت على مستول أفراد أك في العلبقة العلبجية النف ان أساسي ان كما يتوجب علينا أف نفهم عنصر

بؾموعات، كىي علبقة بتُ اثنتُ، علبقة غتَ متساكية، كغتَ متكافئة، كتتميز بوجود عنصر السلطة 

Authority أف  بحكمخص كاحد كليس الطرفتُ بحيث بزلق مساحة للتفريغ، كابؽدؼ منها مساعدة ش

.  الشخص ابؼتلقي للعلبج ىو الذم يسعى للخدمة كيطلبها

رغم الفركقات بتُ الطب النفسي كالعلبج النفسي، فإف كلب ابؼنهجتُ يستنداف إلذ نفس ابػلفية النظرية 

كابؼفاىيمية، كتنطلق من فرضيات كخطاب الصدمة، الذم لا يقتصر على عالد الطب النفسي كمفرداتو، بل 

غة جديدة للتعامل مع الأحداث يتجسد في الاستخدامات اليومية كالتفستَات في العلبج النفسي، إذ انو خلق ؿ

(.  Fassin & Rechtman, 2007)ابؼؤبؼة 

 ،القطاع النفسي في سياقنا الفلسطيتٍ ابؼؤسسات غتَ ابغكومية في ىذه ىي النظرة الاكلينكية التي تعمل بها 

 كللؤستَ الفلسطيتٍ ين،من خلبؿ خطاب كل من الصدمة كحقوؽ الإنساف، التي بزرج صورة جديدة للفلسطيتٍ
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يتُ كبحاجة أف يدافع عنهم غتَ مسيسة، كفردية بحاجة لعلبج أطباء كأخصائيتُ نفس فردية بوجو خاص،  ضحية

في حيث أف كل من ابؼنظومة الفكرية للصدمة النفسية كحقوؽ الإنساف، تتشاركاف . في حقوؽ الإنسافنشطاء 

ف ابؼهنيتُ كابؼختصتُ في المجاؿ، كما ، التي ىي بحاجة لتدخل نفسي ـ"الضحية"كىي  ؛نفس ابؼوضوع أك التسمية

اكتساب بنية نفسية  الضحية بهب على ضمن ىذه ابؼمارسات تكوف ملغية، كبذلك( ابؼستعمر)أف فكرة الآخر 

(. 2012ميعارم، )عابؼية متخيلة متبنية النمط الغربي في التعامل مع ابؼشاكل من خلبؿ التوجهات العلبجية 

 

 النفسي التوذهات النفسية في الععج 

. يقدـ ىذا ابعزء لمحة تاربىية للآليات ابؼتبعة التي يقدمها ابؼركز للؤفراد ابؼنتفعتُ من خدمات العلبج النفسي

البداية على علم النفس التجريبي متبوع بالتطور اللبفت في اعتمد ىذا النهج :  الععج المعرفي السلوري -1

خلل ذىتٍ،  كإماة تصنف على أنها إما خلل أدائي فسيككانت معظم ابؼشاكل الن ،على علم النفس الذىتٍ

فهو علبج نفسي قصتَ ابؼدل يقوـ بو . النهاية على ابؼزج بتُ التوجهتُ السلوكي كابؼعرفيفي بحيث استقر 

كىو . ابؼعالج كابؼريض بدكر نشط، كىذا النوع أكثر شيوعان في العلبج الفردم كلكن بيكن تطبيقو في المجموعات

 ان للمركز لأنو يرل أف الناجي من التعذيب يعالش من ضعف في آليات التكيف كبومل أفكارمنهج أساسي 

كمعتقدات سلبية بذاه الذات، بالإضافة إلذ السلوكيات التجنبية كلوـ الذات كالشعور بالدكنية كفقداف 

كضركرم  رد فعل طبيعيكىي ب، عذمالسيطرة، كيقوـ على تشجيع ابؼنتفع بالتفكتَ بأف سلوكهم برت الت

بالدكنية كقلة ابغيلة، كما يسعى للتعرؼ إلذ ابؼعتقدات  عذعَّبمن أجل إشعار الد صمم التعذيب إفللبقاء، 

 15-12كيستغرؽ بتُ . كإمكانية برويلها إلذ معتقدات صحيحة نتفعلافتًاضات ابػاطئة من قبل الدكالقيم كا

. 37عتُ ابؽائل الذم يتعامل معو ابؼركزجلسة فالعلبج بو بؿدد بالوقت كابؽدؼ كيتلبءـ مع كم ابؼنتف

على يد  Non-pathologizing تم تطوير منهج العلبج الركائي كمنهج غتَ مرضي :الععج الروائي -2

كل من مايكل كايت كدافيد ابستوف، إذ يعرؼ العلبج بأنو عملية بسكتُ تعاكنية، فالأشخاص بيتلكوف 
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كىو عبارة عن . بيكن أف تساعدىم على تغيتَ مسار حياتهمالكفاءات الطبيعية كابؼهارات كابػبرات التي 

أسلوب علبج يعمل على فصل الشخص عن ابؼشكلة، كيشجع الأشخاص على الاعتماد على بؾموعة 

ففي كل مراحل ابغياة، تتحوؿ ابػبرات . مهاراتهم الذاتية للحد من ابؼشاكل ابؼوجودة في حياتهم اليومية

لس كتساعد الشخص على تكوين ىويتو، بحيث يستخدـ قوة الشخصية إلذ قصص شخصية ذات مع

كما يهدؼ إلذ تغيتَ آثار ابؼشكلة من خلبؿ رؤية قصص . القصص الذاتية للؤشخاص ليكتشفوا ىدفهم

الذم يؤثر على الطريقة التي نرل أنفسنا كقصصنا من  ،ابؼشكلبت في سياقها الاجتماعي كالسياسي كالثقافي

  38(Morgan, 2002) .خلببؽا

 1987ىو علبج نفسي حديث اكتشف عاـ : EMDRالععج من خعل حررة العين السريعة  -3

كيفتًض مبدأ عملها أف  ،كأبدل العلبج بقاحو مع ابغالات التي تعالش من اضطراب ما بعد الصدمة ،بالصدفة

عر غتَ مربوة بحيث تنغلق كتستمر في تغذية الدماغ بدشا ،الصدمة النفسية بززف في جزء من الدماغ القدلص

 ،كيتم من خلبؿ استثارة الدماغ. كأفكار سلبية الأمر الذم بينع النشاط الوظيفي للدماغ بصورة طبيعية

باستخداـ اليدين بيينان كيساران بالتواصل مع عيوف ابؼنتفع كحركة النقر، كابؽدؼ منو ابؼركر بالصدمة كالعودة إليها 

جلسة  (12)جلسات للصدمات البسيطة ك (6-3)تاج من كاختبارىا مرة أخرل كلكن في مكاف آمن، كيح

. 39كيأخذ الطابع الفردم ،للصدمات ابؼتعددة

ىو عبارة عن بؾموعة من البركتوكولات التي يقوـ بها طاقم متخصص فور انتهاء : التدخل وقت الأزمات -4

ستخدامها يتم في ، لاف ا2002ابغدث الصادـ، كاستخدـ ابؼركز ىذه الطريقة مع أىالر بؾزرة جنتُ عاـ 

حالات ابغركب كالصراعات كالكوارث، كالآليات تبدأ بعملية الإخلبء، أم إبعاد ابؼتضررين عن ابغدث 

كتتلوىا  Defusingالصادـ، كمن ثم البدء في التدخل لتفريغ شحنة التوتر الناجم عن ابغدث بدا تعرؼ 

.  Debriefingمرحلة إعادة ابؼركر بابغدث الصادـ في ظل ظركؼ آمنة 
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من خلبؿ ما تقدـ بقد أف التوجهات النفسية التي يعمل بها ابؼركز في دائرة العلبج النفسي تتبتٌ ابؼنهج 

مثل   Postcolonialialالتقليدم في سياقو الاستعمارم، كمؤخران أصبح يتبتٌ ابؼناىج ما بعد الاستعمارية  

ابؼنهج التقليدم، كابؼنهج  في ابؼمارسة ابؼهنية يوظفكاقع كعلى أرض اؿ لكنك .علبج الركائي من الناحية النظريةاؿ

كىذه ، عمارم كالتحررم في كلب النموذجتُنفس الاسلوب دكف الوعي للبعد الاستب ،"ما بعد الاستعمارم"

كتزيد المجتمع غرقان كاضطهادا من منظورىا الفكرم ىذا، حيث أنها  ،ابؼمارسة بدكرىا تطمس ابؽوية التاربىية

لذ السيطرة كالتحكم بالفرد إج ابؼعرفية الغربية، كالتي تهدؼ اسة التجهيل كالتبعية من خلبؿ ابؼناهتتمحور حوؿ سي

اكمة رادة ابؼقإادتو لتقبل خبراتو الصادمة كطمس ككضعو في قوالب جاىزة للتعبتَ عن صدمتو في حيز يزيد تطويع إر

 (. 1993فريرم، ) ضطهاد التي أنتجت معاناتو النفسيةللتغلب على عوامل القهر كالإ

كمن  ،ابؼناىج التطبيقية لعلم النفس التحررم ما بعد الاستعمارم، إلا أنو حدأ ىو رغم أف العلبج الركائي

حدل ابعلسات إذا ابؼنهج في لو خصائيات ابؼمارساتحدل الأإمت بدرافقة اعندما ؽ ة الباحثةلاحظخلبؿ ـ

كالتي  ،ساسية التي يتنباىا ىذا ابؼنهجفجوة ما بتُ البنية الأ حظت كجودالعلبجية في زيارة منزلية عند أـ شهيد، لا

كربطها في سياقها الاجتماعي  ،تعزز القيمة كابؼعتٌ للببهابية للخركج من الصدمة من خلبؿ اعادة تأليفها

من  ان خصائية لد توظف أملأإلا أف ا .جتماعية كحقوؽ الانسافكما لو من علبقة في مفهوـ العدالة الا ،كالسياسي

في ( كالدة الشهيد)كابما كانت برقيقاتها في التًكيز على اغراؽ ابؼنتفعة  ،ىذه ابؼفاىيم في جلستها العلبجية

كمعتٌ قيمة ابغياة كمفهوـ  ،الصدمة ابعماعية للمجتمع الفلسطيتٍب معاناتهاربط  علىكعدـ مساعدتها  ،صدمتها

 ان فإف الأخصائية ابؼعابعة تتبتٌ منهج ؛كبهذا. عامة لة نضاؿو من مفاىيم ابؼقاكمة كاستمرارية العلبقة مع الشهيد كحا

بؼمارسة علم نفس برررم، فأم تناقض ز على ذىنية علم النفس التقليدم كابما ترتك ،غتَ كاضح بؽا في فكرىا

ككاقع سس ابؼنهج العلمية أما بتُ  ،بهذه العقلية ابؼتناقضة نتاجهاإالذات أك القصة التي سيتم إعادة ىذا؟ كما ىي 

. ؟بفارستو في ابؼيداف
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 النقد  لى ىذه التوذهات

فلسفة العلبج قصتَ  منكتنبع  ،لطابع الفردم في العلبجا أغلبية ابؼنهجيات، على ابؼستول ابؼمارسة، تأخذ

 جلسة كأكثر مع ابغالات ابؼتضررة من العنف، 12الذ  6التي بستد من  ،من خلبؿ ابعلسات العلبجية ،ابؼدل

الصراع ابؼسبب  عنق في مفاىيم الناس كمعتقداتهم يغتَكف حوؿ ماذا العلبج في موضع شك عل قالذم يج الأمر

عابعة بالأخص عندما يتم للحدث الصادـ في حياتهم، كبالتالر ما ىي  القيم التي تتسرب بؽؤلاء ضمن ىذه الد

 (. تشخيص نفسي طبي)عطاء مسميات بؼعاناتهم بدصطلحات نفسية إ

حياة  بدكره بالتًكيز على الصدمة في( من ىو ؟؟؟؟؟)فإنو يقوـ  ،علبج ابؼقدـ بهذه الطريقةعند ابغديث عن اؿ

خبرة الناس عن الصراع المحيط ابؼتشكل في سياقنا الفلسطيتٍ القائم في ظل السياؽ  إبرازىا، كتربصةالافراد ك

إضفاء الطابع من خلبؿ  ،كأساسية ذ ملبمح بـتلفةأختفإف بـرجات ىذا العمل  ،كبالتالر .الاستعمارم الاسرائيلي

بعاد النفسية النابذة عن علبقة الفرد بالعنف مع تركيزىا صدمة في حياة الفرد، كتكشف عن الأالشخصي لتاريخ اؿ

. دكف ربطها بالصدمة ابعماعية كالبنية السياسية الاجتماعية في ظل السياؽ الاستعمارم ،على ابعوانب العاطفية

بل -، إلا انهم يفضلوف نتيجة الاحتلبؿ ،سطينيتُ يعانوف من بـتلف مظاىر الاضطهادعلى الرغم من أف الفل 

لعنيف، كما ىذه ىي الصورة التي يركنها عن ذكاتهم في ىذا السياؽ ا .س ضحايامناضلتُ كلر -أنفسهم  عتبركفم

 ،كبماذج للصمود كابؼقاكمة سرائيلي ابؼتكررة كاليومية عبارة عن صورماـ انتهاكات العدك الإأف صمودىم أنهم يركف أ

كما أف نظرتهم للماضي كابؼستقبل غتَ . كليست معاناة نفسية بالنسبة بؽم ،بدؿ التسليم بالامر الواقع كابػضوع لو

 كفالنفسي كفخصائيعندما يتحدث الأفقد لاحظت الباحثة، كملبحًظة مباشرة، أنو . 40طة بالصدمةمثبتة كمرتب

نهم ركاية الاحداث الصادمة التي مركا بها كبالتالر ما يشعركف بو، لا بهبركنهم على كيطلبوف ـىؤلاء ابؼناضلتُ،  مع

كالوحيدة للتعبتَ عن  ف ىذه ىي الطريقة ابؼثلىأبواكلوف اقناعهم كجعلهم يصدقوف  كلكن ؛تكرار كسرد حكايتهم

السرد يتم التًكيز على  كمن خلبؿ. ىذا النوعمن صابؽا للمجتمع الدكلر الذم يهتم بقضايا إمجل أمن  ،الصدمة
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ف من خلبؿ التًكيز على إ( ابؼنظمات غتَ ابغكومية)عتقدين طار ـلنفسية النابذة عن ابغدث بهذا الإالاعراض ا

ستجلبب ابؼزيد من التمويل، كىكذا ىي إعاطف مع القضية العامة كبالتالر ابعوانب ابؼؤبؼة سوؼ يتم استثارة الت

 . (Fassin & Rechtman, 2007) السوؽ

كالذين يتبنوف ىذه التوجهات العلبجية  ،خصائيتُ العاملتُ في ابؼركزشارة إلذ أف الأبد من الإ كما أنو لا

بيثلوف ابؼنظومة  كإبما ،ىا من جهات خارجية، ىم لا يعكسوف توجهاتهم الفردانيةكيتم تدربيهم علي ،ابؼختلفة

بناء بيهتم  أف ابؼركز ابؼباشرة، من خلبؿ ابؼلبحظة للباحثة، قد تبتٌُ ؼ ،كعليو .ابؼؤسساتية للمركز بتوجهاتهم ابؼختلفة

تدربيهم على ىذه النماذج  عن طريق ؛ين في بؾاؿ العلبج النفسيخصائيتُ العاملقدرات الطاقم ابؼهتٍ من الأ

ثلها ىذه دكف أدلس إدراؾ للفلسفة العلبجية التي تم ،ايطبقونها غالبن  -في حقيقة الأمر-كلكنهم  ،العلبجية ابؼستوردة

 . كتدريبات حركة العتُ السريعة ،كما ىو ابغاؿ في تدريبات العلبج الركائي. ابؼناىج ابؼستنسخة

تساىم في  ،العاملة في القطاع النفسي في الواقع الفلسطيتٍ ،ف بنية ابؼؤسسات غتَ ابغكوميةأ نستنتج بفا سبق

مطبقة  ،كعيهم بؼا كراء بنية ابؼناىج النفسية ابعاىزة بذهيل كتغييب الذىنية الواعية للؤفراد العاملتُ من خلبؿ عدـ

دكف أدلس كعي بؼا يتوافق أك لا يتوافق مع ؛ للمشاريع التي يتم تنفيذىا ةالسوؽ التمويلي الدارج "موضة"بذلك 

. ما يشاءيكها من خلبؿ السوؽ التمويلي كيفابغالة الفلسطينية، متشكلة بذلك دمية يتم برر
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 سقاطات النفسية ومناىضة الاستعمار الإ: الباب السادس

الاختبارات النفسية المستخدمة التي تشكل إحدى الأدوات التي تستخدم من أذل التشخيص والتقييم  

 : ؿ ابؼركز، بقولويتحدث ابؼدير التنفيذم عن الاختبارات النفسية ابؼستخدمة في عم

لر ختبارات مسح أكإبؼركز، كيوجد لدينا دة كلها في اسقاطية كالعادية العابؼية موجوالاختبارات الإ"

، كفي أشخاص بكوف غراض التسعتُ كبيك كبي تي اس دمزم اختبار قائمة الأ ،لكل الناس

ف الفرضية تاعتنا أف بكن شعب مصدكـ كمكتئب كبالتالر معظم الأشخاص لأ ،كاضح التشخيص

. أخوىا، أك ابنها معتقلالذين نعمل معهم إلا أف نلبقي للصدمة مكاف في حياتهم يا أـ، ابن، 

الثانية مثل الذكاء نعمل  اتكالاختبار ،تقيس الاضطرابات الأشهر التسعة 90قائمة الأعراض 

الاختبار حسب الطلب مثل برويلو من ابؼدرسة كالاختبارات الثانية مثل اـ اـ بي اس  متعدد 

عب كمعقد كلا ابؼراحل متعدد الشخصيات، كأيضا في ابغالات التي يكوف فيها التشخيص ص

" .عدة بغسم التشخيص في ابذاه معتُنستطيع برديد ابؼرض من أكبؽا نعمل اختبارات مسا

ف الافراد يعانوف من أك ،من الأمر فيها كمفركغ ،الافتًاض بأف الصدمة موجودة :ابؼدير التنفيذم ما كرد في ىمأ

للحصوؿ على تشخيص مرضي  ؛الافتًاض ابيق الاختبارات النفسية بىضع بؽذف تطأك ،اضطرابات الصدمة النفسية

في خطاب  ،ذا بسعنا في ىذا الطرحإك .تلقائيان  كجودهالذم يفتًض ابؼركز  ،طرابيتناسب مع الصدمة كالاض

شخاص الذين يعيشوف في سياؽ سياسي ف الأبأ الإفتًاض مبتٍ علىبقد أنو   ،ابؼؤسسات غتَ ابغكومية ابؼمولة

. كي يتمتعوا بدفهوـ الصحة النفسية بابؼعايتَ الغربية ؛بحاجة الذ علبج نفسيك ،مرضى نفسيتُ -حتمان –عنيف ىم 

 : أف (ر.ـ) يقوؿفي حتُ 

 ،عامة معموؿ بها  عابؼيان  الليىي عبارة عن تقليد للبختبارات الاختبارات التي يعمل بها ابؼركز "

ؤخذ بعتُ الاعتبار أف كم ،المجتمع كالتًكيبة ،السياؽ ؛ف الأصل فيها أف تراعي خصوصية المجتمعلأ

مثل ابعزء ابؼتعلق بالثقافة ابعنسية بالاختبار من باب ابؼمارسة . في بند يطرح فكرة الثقافة ابعنسية
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غلب الاختبارات لا تتواءـ مع بؾتمعنا كىي عبارة عن أ ان ىا في بؾتمعنا قد تسبب مشكلة، إذكغتَ

بهب أف نقنن الاختبار  .ؿ تربصة حرفيةبكن لا يوجد لدينا تقنتُ، ب. امتداد للبختبارات الأخرل

اختبار بيك مثلبن بعض . بحيث يتلبءـ مع بؾتمعنا بالأخذ بالاعتبار العوامل النفسية كالاجتماعية

في بعض  ئمأنها لا تلبمن بنوده لا تناسب عادات كتقاليد بؾتمعنا، من بذربتي الشخصية شفت 

ف بالتأكيد يقيس كل جوانب ابؼشكلة كلكلذا ىو لا  ،بنودىا سياقنا ىي بفكن تعطينا توضيح

" .يساعد بشكل أك بآخر

 : بهذا الشأف( ز.ـ)كتضيف 

ا ابؼريض ذىالش أك عصابي، ، الذم بودد إذSL90ألا كىو  ،أحد الاختبارات ابؼطبق في ابؼركز"

ذك موضع شك بالناحية ابؼوضوعية لأنو يعتمد على بذميع نقاط كمؤشرات عامة، بفا يدؿ  اختبار

."  ابؼعطيات أنهم يتبعوف النموذج الطبي ابعامدحسب 

 

 (: ك، س)، بردث حول الاختبارات النفسية رتداة من أدوات التقييم النفسيك

اختبارات كمقاييس  على كنتيجة ىذا التقييم الأكلر الذم يستند ،إف عملية التقييم بزضع للفريق"

ت عالر من ناحية قياس كحدة ابؼشكلة كأيضا تستند إلذ مصداقية كثبا. ىي غالبا مقاييس عابؼية

كالاضطراب الذم يعانيو الشخص كبالتالر نتيجة ىذه ابؼعاينة للشخص الذم يعالش، إما بروؿ 

بغالة مرضية كيصبح بؽا ملف كبحاجة لعلبج كمتابعة أك بروؿ بغالة استشارية أك الاكتفاء بتوثيق 

.  "ابغالة ضمن الفئات ابؼستهدفة التي تم ذكرىا سابقا
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 : التدخل لبعض الحالاتحوؿ طبيعة ( ك، س)كما يضيف 

حسب  .برنامج العلبج يستند في التدخل حسب طبيعة ابغالة كتشخيصها للتدخل ابؼناسب"

من ابؼرضى بحاجة لعلبج يزيد عن سنتتُ كأكثر % 9تقريبا يوجد ما يعادؿ   2012تقييمنا في 

حالة  100ذه النسبة تقريبا تعادؿ كشوزفرنيا كه, psychotic كىذه ابغالات تندرج برت

لأنها حالات يظل العلبج مستمر معها  ،بحاجة لرعاية طبية كنفسية كاجتماعية بشكل متواصل

لاف احتمالية الانتكاس كاردة لكن ىذه ابغالات بحكم متابعتها يكوف ىناؾ عملية ضبط كبؼا 

حصوؿ ذلك، يعتٍ  تواصل بينعالعلبج كالتقييم الديصتَ الانتكاس ما بصتَ بابغدة الكبتَة لاف 

من حالتنا ىذه من ضمن ابغالات % 20 لدينا ما يقارب. اس الآخرينبفكن أف تصتَ من الن

 chronicكىذه ابغالات تكوف بـتلطة بتُ  ،تصل بغد تكوف متوسطة لشديد ىكذا التوصيف

ptsd ,severe depression ,bipolar  لأزمة يكوف ا ، ىذه غالبية ابغالات كىذه تقريبان

كما بييز ىذه ابغالات أنها ترجع كتؤدم عمل منتج . تاعتها سنة كاحدة كأحيانا تتعدل أكثر

كيصبح عندىا اندماج كتكيف مع الاضطراب كتلبشي لغالبية الأعراض ابؼرضية كاحتمالية 

نتوقع رؤيتهم من % 3-2الانتكاسة في بؽا احتمالية قليلة كلكن في نسبة من العشربن بابؼية بفكن 

ما تبقى لدينا . ... كل ثلبثة شهور من إخراجهم  follow upجديد كبالتالر  نعمل بؽؤلاء 

اقل أك أكثر  تكوف حالات عرضية أك حالات تعالش من  70%من حالات تتًاكح بتُ 

 ocd, agora phobia, acuteاضطراب، ع سبيل ابؼثاؿ ما بعد الصدمة أك بـاكؼ مثل 

stress disorder  إذا منحكي عن تصنيف ابغالات ابؼوجود بابؼركز . ف متوسطكاكتئاب كلك

ىي حالات تعالش من ضغوط ما بعد الصدمة بحكم أف الغالبية منهم ىم % 55يوجد ما يعادؿ 

إذا أخذنا بابؼعدؿ اضطراب ابؼزاج . ضحايا تعذيب كىذا العرض ىو الأكثر شيوعا كانتشارا بينهم

كبشكل ثانوم من الاكتئاب الذم يندرج برت بند  في نسبة تعالش من اضطراب ما بعد الصدمة
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ىي إما أعراض الذىانية أك صار عندىم % 20-15كفي نسبة بقدرىا من . اضطرابات ابؼزاج

 ."مرض ذىالش

 أين التعليق على ما سبق؟؟

 

 حقيقة الاختبارات 

ضطرابات معرفية أف الاضطرابات الاكلينيكية تنشأ على أساس ا :تصاغ الاختبارات النفسية على افتًاض 

كىذه  بحيث تتصف ىذه البتٌ ابؼعرفية بالتشويو بدرجات بـتلفة، ،على ابؼستول الادراكي كالسلوكي كابؼعرفي

على أنها استنتاجات عشوائية كبذريدات  كصفكت ،غتَ ابؼلبئم للمعلومات مثٌلالتشوىات ىي شكل من التى 

في دراستو التي ىدفت الذ تقنتُ مقياس  (اريخرضواف، بدكف ت) كيوضح ذلك  ،انتقائية كتعميمات مفرطة

 .امعيتُ في سورياالجالاكتئاب على الطلبب 

تابعة  ؛دكات ابؼستخدمة في بؾاؿ تقدلص ابػدمة النفسيةكغتَىا من الأ ،ؿ بها في ابؼركزإف الاختبارات ابؼعمو

الاختبارات  ة ترجمتمق كما أف .رةالذم بواكؿ فرض نفسو على كاقع المجتمعات ابؼتسعمى  ،للمنهج الفكرم ابؼسيطر

في سياؽ  (ك تبتٌأ)لد توضع  لأنها ؛فحص لذإىي بحاجة ؼكبالتالر  ،لعربيةإلذ امن الابقليزية  -حرفيان -النفسية 

في كسياؽ احتلبؿ يفرض نفسو كيؤثر على بؾريات ابغياة اليومية للؤفراد كابعماعات، بل كضعت  ،عنيف قائم

ختبارات صحيحة الإ قض سكانها بؽذه الظاىرة، فكيف ستكوف ابؼصداقية في ىذرلا يتع دكؿ غربية رأبظالية،

على سبيل -الذم يقيس الاكتئاب  ،"بيك"اختبار ؼ! خلبقية في سياقنا الفلسطيتٍ عند تطبيقها؟أك حتى أكعالية 

نية كحالتها النفسية نسانية الفلسطياختزاؿ التجربة الإم تقوـ بأ ؛ىي ثنائية التفرع ،ختباراتكغتَه من الإ -ابؼثاؿ

 . ك الاجابة على اختيار بتُ متعددأ ،لا/ نعم :جابةبالا

ىل يأتي تساؤؿ  ،كىنا .تقع ضمن ابؼقياس العابؼي للصحة النفسية الغربية النفسية الأعتماد على ابؼقاييسإف 

لأمريكاف كما يفهمو االثقافات؟ ىل نفهم ىنا الاكتئاب  على كل نطبقعايتَ العابؼية موحدة لكل البشر كتىذه الد
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عما ىو موجود في  ،سياقها الثقافي كالفكرم، في بالأساس تعد كبذهز في بلبد بزتلفمثلبن ؟ فهذه ابؼقاييس 

مة ىذه الاختبارات للبيئة المحلية الفلسطينية، لا ينبغي فقط ءعند ابغديث عن موا ؛لذا .بؾتمعنا ككاقعنا الفلسطيتٍ

بل الأجدر إعادة صياغة كتقولص  ،تتناسب مع لغة ابؼتحدثتُ في ابؼناطق ابؼختلفةكي  ،متها لغويان اك بؽجيان ءملب

. تطبيقها من الأساس أك إلغاء ،السياسياختبارات عربية ملبئمة للسياؽ الاقتصادم ك

ابؼعركفة بالاختبارات ابؼستخدمة في ابؼراكز النفسية، على أساس انها  ،صممت أدكات القياس النفسيلقد  

ختبارات من ىذه الإؼ ؟حياناأكيف يناقض علم النفس نفسو   :جدؿارات كالثقافات، كىنا تبرز قضية للعابرة للق

بشكل سلبي كتؤثر على حداث الصادمة ابؼؤثرة للؤ فف البشر يستجيبوأعلى أساس  ،ف تكوف عابؼيةأابؼفتًض 

البيئة ىي التي  أم أفج بيئتو، نساف نتاف الإأخر من علم النفس بواجج ق الآحياتهم كتوافقهم النفسي، كالوج

كتئاب، أك إك أحباط إك أكينتج عنها قلق  ،لتي تعكر مزاجناحداث ابؼؤبؼة اطرؽ تعاملنا كاستجابتنا للؤتشكل 

ف لأ. دعاءف تصاغ على ىذا الاأكالتوجهات النفسية العلبجية بهب دكات ابؼستخدمة كالأ ،خرلأردات فعل 

ة معاناة طفل في الولايات ابؼتحدة نتيج، ليست ؾكدكره في النضاؿ كالصمود طفل أستَ كىو مدرؾ للقضية معاناة 

 . ةكجوده في بيت للرعاية البديل

كليان عن ما بيارس بو في مناطق  ف العلبج بىتلفأإلا  ،فرادشخص فيها الأظهرت ابؼؤشرات التي تي حتى لو  ان،ذإ

عن المحتول الثقافي  ،م ابؼنتفعتُأ ،بذرد ابؼشاركتُ ، فهيكابؼقاييس لا تعطي التجربة حقهادكات كىذه الأ. خرلأ

بصاعتو التي  ا العاـ كبرصرىا في الفرد خارجا بزرج ابؼشكلة النفسية التي يعانوف منها من سياقونولأ ؛كالفكرم

. تتعرض بؼمارسات عنيفة جراء الاحتلبؿ

ساس كتعابتَىم اس كدلالاتها بالأيكوف كلمات الن بهب أف ،عتماد عليوالإ الذم بهب ،ف الاختبار ابغقيقيإ 

ف ىذه الاختبارات لأ .كابعماعي ،الذاتي :كيتهم بشقيهاحسب سياقهم الاجتماعي كه ،الثقافية بعمقها عندىم

ف اللغة كالتعبتَ إذ أ .ف يعبر عنها ابؼنتفع عن نفسو بوصف خاص كمتًجم كليس العكسأبهب التي  ،تفرض اللغة

. ؿ صحتو النفسيةىي التي تعطي مؤشرات للقياس حو
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تحويل الحالات 

 مصدر التحويلالذ ( ك، س)أشار  ،ابػدمات بؽا دلصكإبهاد ابغالات التي يتم تق ،يلفيما يتعلق بدسألة التحو 

: بقولو للحالات

مصدر التحويل يأتي بابذاىات متعددة كىذا بصتَ بتحوؿ كل سنة يعتٍ التدخل من خلبؿ " 

من ابغالات ىي التي يتم برويلها من ابؼيداف، % 50، كتقريبا ابؼيداف أك حالات تأتي إلذ ابؼكتب

يعمل على نوع من ابؼسح كالتقييم  ،كيوجد لدينا طاقم عاملتُ بقدـ ىذه ابػدمة للفئات ابؼتضررة

للؤشخاص الذم يتم إطلبقهم من داخل السجوف كبالتالر نتيجة ىذه ابؼعاينة يتم التحويل 

" .ت التي بحاجة للخدمةللحالا

  :بومل دلالتتُ ، فإنوابغالات يتم برويلها من ابؼيداف نصفقيبان على أف تع 

لذ تغيتَ في الوصمة الاجتماعية حوؿ مفهوـ الصحة إشارة بفا يساىم في الإ ؛ابػدمة النفسية نو يتم تقبلأ :كلذالأ

للؤشخاص الذين  جتماعيخصائيتُ في السياؽ الثقافي كالاكذلك من خلبؿ تواجد الأ ،خل النفسيالنفسية كالتد

  .كيعملوف على تسهيل الوصوؿ اليها لذ ىذه ابػدمةإىم بحاجة 

كبالتالر تكوف الدلالة  ،عدـ كضوح مفهوـ ابػدمة النفسية للؤشخاصحالة في  ،قد تشكل خطران  :كالدلالة الثانية

كيعرضوف  ،سيةالتسويق للخدمة النف بيخصائيتُ يعملوف عمل مندكف الأأحيث  ؛ دلالة زائفة ككبنيةالاكلذ

النفسي الذم يركجوف لو  بابؼنتجشخاص كي يقنعوا الأ ،بهابيإ بدفهوـ ،لغة معينةاستخداـ بهابيتها كبواكلوف إ

. كعليو يبقى التساؤؿ مفتوح حوؿ مدل مهنية كأخلبقية التدخل النفسي بهذه الطريقة ،(السلعة النفسية)

 ،كاف يتم بشكل فردم، أـ بصاعيإذا ما  :ل الععذيطبيعة العملأحد الأخصائيتُ حوؿ  الباحثة كعند سؤاؿ

بـتصران للوقت كابعهد العمل على المجموعات ابؼتجانسة ب ،في بعض الأحياف ،أسهل ربدا للؤخصائي الأختَ  كوف

 (: ـ، ع)كالطاقة كغتَه من الأمور، يقوؿ 
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كب فيو العمل على ىذا التوجو ليس بأيدينا بكن ننفذ حسب ما يطلبو ابؼشركع، إذا ابؼشركع مطل"

 15أك  10بؾموعات منعمل بؾموعات، كعددىا يكوف بؿدد مسبقان بؾموعات مشكلة من 

."  كعدد كالفئة بؿددة سابقان أطفاؿ أـ نساء أـ أسرل

 افالعلبج أك ابػدمة، كونهما الاثنمتلقي ك ىو ،يكوف دكره سلبي (لنفسيأك العامل ا)أف الأخصائي  نرل ؛بهذا

ابػاصة؛ لأف البرنامج بودد طبيعة عمل الأخصائي كبناء عليو يعمل الأخصائي مع  اتهملا يتحكماف بدساح

.   ابؼنتفع

 (: خ، ب)كحوؿ قضية العلبج يضيف 

فهم أنا أف العلبج أىو ابؼخطط الاستًاتيجي، كلكن  أدل لانهيارهالذم ك ،ما حصل في ابؼركز"

ابغالة للعلبج الدكائي ىذا بالنسبة لر  النفسي ىو علبج طويل كبحاجة بؼتابعة كطاقم عمل، برويل

أصبح التوجو أكثر بابؼركز للدكاء لأنو يعطي مفعوؿ أسرع كلكن  .قضى عليو، كىذا ما بودث

انتكاس متكرر كقريب، كإذا حصل كاستلزـ الدكاء فهو بهب أف يكوف بدعدلات أك جرعات 

كيف ف نريد من ابؼنتفع أف يتبالنهاية نح. منخفضة كمتابعة مستمرة بالتزامن مع العلبج النفسي

ب من ابغالة عبر بزديره رغب بخلق راحة نفسية للؤىل كالمجتمع القرمأكيندمج بحياتو الطبيعية، لا 

بذاىي كاف الرغبة في تطوير العلبج الفردم كالعائلي كابعماعي كالركائي، على الرغم من إ .بالأدكية

قل ابؼوجو، شعرت العلبج بوقتها يأخذ منحتٌ الع مـ من ذكأف العاملتُ ىم مهنيتُ جدا إلا أنو

."  أكثر من الوسائل العلبجية الأخرل ،العلبج الفردم كالدكائي

حسب  قإطار بنية ابؼؤسسة، كذلك لأففي كائي كل منهما يعكس دلالة معينة إف منحى العلبج الفردم كالد  

تسجل في نظاـ البيانات على  عضوان  (15-10)من نظاـ التسجيل للحالات فإف تسجيل المجموعات التي تتكوف 

ؿ جلسة متسج ق يتمفلأ ؛أكثر عائدا من الناحية الرقميةف العلبج الفردم أأنها جلسة علبجية كاحدة، في حتُ 

 . ابؼركز كالتسويق لاستجلبب التمويل جو الفردم يضمن استمراريةفإف التو ،كعليو .كل فردمع  كاحدة
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مع ابغفاظ على ابػدمة  ،حسب شركط ابؼموؿيتم تنفيذىا  امج كىذه البرببرامج جديدة  ابؼركز يأتي ؛بهذا

 ،النظر العلمية كالعملية ةمن كج كما أنو. باعتباره ابغاجة ابؼلحة كالضركرية ،ساسية للتدخل النفسي الفردمالأ

بالتالر يتم كعلبج بؾموعة من الاشخاص في كقت كاحد، ك ،من العمل المجتمعي االعمل مع المجموعات جزءن  يعتبر

أما العلبج الفردم فيعمل على  .ختصار الزمنإفراد كتعمل على بػدمة في كقت كاحد لمجموعة من الأبرقيق ا

، بدعتٌ أف العلبج لذ مراحل التغتَإمد كي تصل لذ تدخل طويل الأإصغر، علبج الفرد كبنية برتاج الأالدائرة 

أما العلبج ابعماعي  .ؤسسات غتَ ابغكومية لفتًات أطوؿارية الدكبالتالر استمر ،لذ مدة زمنية طويلةإالفردم بوتاج 

 كبغمة ان ف العلبج ابعماعي بىلق ركحأ فناىيك ع. اذا تم اعتماده كمنهج بؽذه الاستمرارية ان يشكل تهديدؼ

بحيث تكوف لديها  ،كبودث بؽا انتقاؿ علبجي ،سيعتماد على ابؼعالج النففيها بررر من الإ ،اجتماعية نفسية

. عن ابؼعالج النفسي( الغالبفي )كيتم الاستغناء  ،كمجموعة داعمة فراد على بعضهم البعضالأ عتمادلة من احا

كبالتالر خلق ضركرة لوجود  ،فسيعلى الأخصائي الن الفردم يعمل على تكريس الاعتمادمفي حتُ أف العلبج 

صالح في ما يصب  كىذا ،ليهاإتاج بؼساعدة التي يحالفرد على ا حصوؿجل أمن  ،ئي النفسي كابؼركزخصاالأ

. ابؼؤسسات غتَ ابغكومية ابؼمولة

نسبة بؿدكدة  ذين يشكلوفكاؿ ،شخاص الذين يرتادكف عيادة الطب النفسي في ابؼركزؿ حوؿ الأؤكما يبرز تسا

من كتتم متابعتهم  دكيةأسي بؽا، خاصة الذين بوتاجوف الذ من بؾمل ابغالات التي يتم تقدلص خدمة العلبج النف

ف ىذه النسبة أكىنا يتبتُ  ،شخاص الذين يعانوف من الاضطرابات النفسية ابؼزمنةالأ -الغالبفي -ـ ق ،قبل ابؼركز

المحدكدة تشكل دخلبن بؽذه ابؼؤسسات لاف الامراض ابؼزمنة تعتٍ حاجة مستمرة للمتابعة الدكائية كمراجعة العيادة 

كىم بطبيعة ابغاؿ من ) ستقباؿ ىذه ابغالات لديو كتقدلص ابػدمة بؽم النفسية، كالتي ربدا تفسر بؼاذا يوظف ابؼركز ا

من قبل عيادات  قكفر كيتم تغطيتتئي للحالات النفسية ابؼزمنة ـف العلبج الدكاأمع العلم  ،(التي يتابعها ابؼركز الفئة

نو يتم برويل فإفصل ذكره في مكاف اخر من ىذا اؿ ككما تم. الصحة النفسية التابعة لوزارة الصحة الفلسطينية

كالتي تعود ملكيتها لأطباء نفسيتُ  ،بعض ابغالات ليتم متابعتها في ابؼركز عن طريق عيادات نفسية خارجية
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نو أق الفئات ابؼزمنة، كبذلك نستنتج خر لفحول تقدلص ابػدمة بؽذآكربدا في ىذا تفستَ  ،ابؼركز نفسيعملوف في 

. لربدا ىناؾ تقاطع في ابؼصالح

 

التحديات والثغرات :  مل في المرركواقع ال

كتعبر عن حالة من عدـ الرضا  قبل العاملتُ، لتندد بثقل العمل أصبح ىنالك أصوات ترتفع من

الذم كانت تصلو ( خ، ب)كعن ىذا بردث  .د التغيتَ كبرقيق نوع من العدالةالوظيفي، كتنش

الأخصائيتُ في ابؼيداف في أنهم بدأت ابؼشاكل تظهر من : "الشكاكم عبر بريده الالكتًكلش ابػاص

ملزمتُ بعدد حالات معينة بالأسبوع بهب أف يغطوه، كىذا يعكس على نوعية العلبج الذم 

بيارسو الأخصائي، كلكن ابؼركز ركز على عدد ابغالات التي يراىا الأخصائي بغض النظر عن نوع 

الات ليس لأنها حالات بل اف بردد عدد الح)العلبج ابؼقدـ لو، كلكن ىذا من متطلبات ابؼموؿ 

. تسجيل عدد ابغالات ابؼستفيدة( لأف ابؼموؿ يطلب رقم لتغطية بسويلو كبذديده كإلا فلب أمواؿ

اعتًضنا على . أصبحت ابؼسألة عبارة عن حسبة كم عدد من السحارات تم بيعها أك تسويقها

.  "ذلك كقلنا إف ابغالة بهب أف تأخذ كقتها كىذا كاف كجو ابػلبؼ

كم  ؿدارة ابؼؤسسة أكلت الاىتماـ ؿإف أ :اف الذم دفع بأصوات العاملتُ الذ الارتفاع كالاعلبف ،ا سبق، ممظنلبح

كلد تأخذ بعتُ الاعتبار الطاقة النفسية كابعسمية كابؼهنية للؤخصائيتُ في القدرة  ،جندة ابؼشاريعأابؼطلوب ضمن 

فتحمل العاملتُ فوؽ طاقاتهم حسب الشكول  ،ابؼرىقفي ظل خصوصية العمل ابؼيدالش  ،على القياـ بهذا العمل

 : بؾلس الأمناء بهذا الشأفحوؿ الإجراءات كابػطوات التنفيذية من قبل ( خ، ب)ضاؼ كقد أ .ابؼذكورة

بردثنا مع رئيس ابؼركز بذلك إما أف يتفرغ للمركز كإما يستقيل، كما طلبنا منو أف لا يوظف "

أف ابؼموؿ ىدفو تنميط العلبج الفردم كالدكائي في ىذا  ققحيث قمت بتنبي. الأقرباء كالنسايب
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نتيجة لذلك قدـ كل منهم الاستقالة أماـ ابؽيئة  ،البلد كأنت بزدـ أىدافو كابؼركز بابذاه الفشل

." العامة

يستفيد  تيكاؿ ،ة بؼؤسسة الفرد الواحدىذه التجاكزات كبرويل ابؼؤسس أكد ما كرد في كتاب الاستقالةكما ك 

 ،ظهر أف ابؼدير العاـ غتَ متفرغ، ككذلك نائب ابؼدير العاـ ليس متفرغا أيضان كقد  ،الناس دكدة منفئة مح امنو

نشاء علبقات إ لذإبحاجة  ابؼركز بأف ؛ذلكلو  الإدارة مبررة ،كيقوـ بالتدريس في ابعامعة ،كىو ابؼدير ابؼهتٍ في ابؼركز

الأمر , ر العاـ عاؿ جدا، ككذلك راتب نائب ابؼدير العاـأف راتب ابؼدم"ىذا الكتاب كأكضح نص . مع ابعامعة

كقد برزت اشكاليات . على كشوفات الركاتب لسنوات بـتلفة ىاطلبعامن خلبؿ الباحثة منو الذم برققت 

أف "عنو  حتُ ييسأؿ ابعواب السائد بحجةكذلك كثرة تواجد ابؼدير العاـ في عيادتو ابػاصة، : خرل، منهاأكقضايا 

كمع غياب ابؼدير العاـ في ابػارج يقوـ أحد أطباء  ،"عيادتو قد تهيج فاضطر الذ مغادرة ابؼركز بسرعةمريضا في 

. ابؼركز بالدكاـ في عيادتو ابػاصة

كطبقة  ،العامل ابؼهدكر كابؼقهور نسافطبقة الإ : ابغكومية تفرز طبقتتُاف ابؼؤسسات غتَ أعلبه يتبتُ بفا كرد

ما بوق للطبقة الادارية أف كبزلق لنفسها حالة الاستثناء، بدعتٌ  ،قق رأبظاؿ رمزمخرل مستفيدة من مكانتها كتحأ

كتعزيز ابؼلكية الفردية ابػاصة  ،قارب كابؼعارؼتشغيل الأ :منها ،دة بؽا أكجو عديدةكىذه الاستفا ،لا بوق لغتَىا

أك العمل في  ،الح ابػاصةصالعمل في الدبكقت ابؼؤسسة   ىدارإك ،بؽذه ابؼؤسسات ككأنها ملك الفرد الواحد

كلكنهم يستفيدكف من  ،بوظيفة كاملةنهم القائموف على ابؼؤسسة ضمن كصفهم الوظيفي أ حيث ،خرلأكظائف 

نو يتم ألذ إة ضاؼإخرل، أكن عمل ماأخرل في ألوف مناصب ككظائف جزئية ىذه الوظيفة الكاملة بأنهم يشغ

كموا بأعماؿ في خدمة مصالح الفئة ابؼستفيدة في عملها ابػاص ليق ،استخداـ بعض العاملتُ ابؼشغلتُ في ابؼؤسسة

. مهاـ عمل كظيفتهم منا جزء ككأنو ،خارج ابؼؤسسة

ة الفردية في باب برقيق ابؼنفع تنضومالتي  ،ف ىذه ابػركقاتأمع العلم  ،الذ برالفات مصالح معينةيشتَ ىذا  

 :ية في فلسطتُ، حيث كرد في كتاب استقالة المجلسيتوافق مع قانوف سلوؾ ابؼؤسسات الأىل لا ،داخل ابؼؤسسة
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اـ، لكن ابؼركز لقد فعل ابؼركز ختَا عندما قبل استقالة ابؼراقب ابؼالر الذم ىو أخ زكجة ابؼدير الع"

  ".بؿاسب ابؼركز الذم يرتبط بصلة قرابة بابؼدير الادارم عتُسرعاف ما 

 : مؤكدة على ىذه التجاكزات ،(ز. ـ)خصائية كأضافت الأ

ككظف ابن خالتو كعينو في  ،كاف مدير دائرة التخطيط كالتطوير مستفيد من مركزه من ابؼؤسسة"

ف بتجمعهم لأ( ابؽيئة الادارية... )نسيق مع منصب ابؼدير ابؼالر، كأكيد ىذا ابؼوضوع تم بالت

ير ابؼد: "نص استقالة المجلس كبفا يؤكد ىذه الإدعاءات ما كرد في". مصالح كبغطوا على بعض

لا أف إقصارل جهده في العمل في ابؼركز، دارم بومل شهادة لغة ابقليزية، كرغم أنو يبذؿ الإ

الانطباع السائد بتُ ابؼوظفتُ أنو يتصرؼ بتناغم مع ابؼدير العاـ كبدزاجية مع ىذا ابؼوظف أك 

". ذاؾ

غتَ ربحية يعمل في الواقع بقد اف مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب بصفتو منظمة  ،كبناء على ما كرد أعلبه

رتزاؽ من برقيق رأبظاؿ مادم كمعنوم الاك ،التطبيقي ابؼمارس على أجندة ربحية من خلبؿ برقيق مكاسب عينية

 .(2003بظارة، )كاجتماعي كمكانة رمزية بؿلية كعابؼية ضمن سوؽ العنف كابػطاب التمويلي 

 

الو ي بالخصوصية الثقافية للمجتمع الفلسطيني 

كعي  ف ابؼؤسسات غتَ ابغكوميةأ، من خلبؿ عرض البيانات كبرليلها في ىذا الفصل، كثر من موقعأ كرد في 

لاف  لا توظف ىذا الوعي في عملها، ىاتعمل فيو، كلكن ذمكالسياسية للمجتمع الفلسطيتٍ اؿبابػصوصية الثقافية 

ثقافة  :فعلى سبيل ابؼثاؿ.  افة الفرديةثقستدخاؿ ثقافتها كمفاىيمها ابػاصة التي تعزز اؿإأجندة ابؼموؿ تعمل على 

الثقافة ابؼستدخلة ىي ثقافة الصدمة كابؼرض  أف في حتُ ،لد كالصمودالمجتمع الفلسطيتٍ مبنية على ثقافة الجى 

. النفسي
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سياؽ العمل حسب خبرتو ابؼيدانية فيما يتعلق بالوعي كابؼعرفة بالثقافة الفلسطينية في ( ـ، ع)كفي حديث 

 : لذ بؾمل أبعاد ما يتعلق في حالة الوعي بابػصوصية الفلسطينية، بقولوإركز، أشار النفسي للم

بشوؼ أف  ابؼراكز مش كاعية بخصوصية الثقافة الفلسطينية، كإذا كاف ىناؾ كعي فهو فردم،  قأف"

ب غلأف مصادر ابؼمولة بدعتٍ ما بتكوف ر إبؽا ـصدٌ لأف ابؼراكز ىي أصلب تتعامل مع ابؼشاريع التي تي 

بناء على الاحتياج ابؼوجود على  رض الواقع كإحنا منعمل مشركعأ لذحتياج عإابؼشاريع مبنية على 

غلب ابؼؤسسات التي تعمل في بؾاؿ الصحة أ ،مش كلها ،ىي في غالب الأحياف .رض الواقعأ

كبالتالر ىذا الذم ىي تشتغل بناء على مشاريع تصدر إليها من ابػارج،  ،خلينا نقوؿ ،النفسية

فيو  ا بؼا تركح على ابؼيداف نلبقي افنُّ غلب ابػدمات التي يقدمها ابؼركز خصوصأف بىلق مشكلة؛ لأ

رض الواقع، فا الأصل دائما بؼا بدنا نعمل أتتناسب مع الاحتياج ابؼوجود على ابػدمة ابؼقدمة ما ب

كيتم بناء خدمات كبلدـ شرائح بـتلفة من المجتمع، الأصل أف يتم دراسة ابؼشكلة في بؾتمعها 

ىم  الليراد مع مراعاة السياؽ الثقافي خطة تدخل بناء على الاحتياج كالبيئة ابؼوجود فيها الأؼ

ف إحنا في نفس المجتمع نلبقي اختلبفات من قرية لأخرل كمنلبقي في اختلبفات موجودين فيو لأ

رل، كالشيء الشيء ابؼقبوؿ في منطقة معينة غتَ مقبوؿ بأخ. من مدينة لأخرل كمن بـيم لآخر

كىكذا ينطبق من مكاف بؼكاف كمن ثقافة لأخرل،  ،ابؼباح في منطقة ىو بؿرـ في منطقة أخرل

يتعامل ىو  قلسفة كرؤية ابؼركز كيف ابؼركز بديتبع ؼ قم النفسي في ابؼركز مقيد فهو  بدالأخصائ

." يتقيد فيو قبد
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 إسقاطات  مل المررك  لى مناىضة الاستعمار

باستخداـ خطاب  ،في سياؽ تنفيذ العمل للتدخل النفسي تتمثل الإشكالية أفنلبحظ  ،بناء على ما سبق 

ليتمتع الأفراد بالصحة النفسية، من كجهة نظر  للعلل النفسية التي بهب معابعتهاحقوؽ الإنساف كالتًكيج 

كالتي يعرفها  ،فلسفة ابؼقاكمةنتيجة  ؛دة للعنفمفهومها ابؼطبق في السياؽ العابؼي، باعتبار أف ابغالة الفلسطينية كلٌا 

 .المجتمع الغربي على أنها فلسفة الانتقاـ كالثأر في السياؽ الاستعمارم ابؼفركض على كاقع ابغياة للشعب الفلسطيتٍ

 : 41تعريف ابؼؤسسة يتطرؽ إلذ تناكؿ السلوؾ الانتقامي كفلسفة الانتقاـ، كفي ىذا الصدد يقوؿ ابؼدير التنفيذمؼ

... جي كالنفسي لا ينفصل عن التًكيج بغقوؽ الإنساف كالدفاع عنها في ابؼنطقة إف نشاطنا العلب"

إنتٍ لا أدعو إلذ احتًاـ حقوؽ الإنساف للئنساف الفلسطيتٍ فحسب، بل احتًاـ حقوؽ الإنساف 

كإنتٍ أتعاطف مع الأبرياء الذين يقتلوف لدل كلب الطرفتُ، كما كأتعاطف مع كافة ... للجميع 

".  نشدكف العيش كابؼضي بحياتهم الطبيعية رغم التأثتَات ابؼركعة للعنف كالصدماتأكلئك الذين م

كلكن ىذا ابػطاب  ،كثر قبولان أكىو  ،نسالشإف ابػطاب ابؼستخدـ ىو خطاب أىذا ابغديث  منيتبتُ  

ابؼستعمًر، معاناة الطرؼ الآخر  منرع شعَّ كمي  ،ركح ابؼقاكمة كحق الأرض يتنصل منك ،يساكم بتُ ابعلبد كالضحية

.  لكي يقنعو باستمرارية التمويل ؛كىذا خطاب موجو للمموؿ

أحد كتيبات ابؼركز ابؼنشورة في ( العلبقة بتُ العلبج النفسي كحقوؽ الانساف)كيستكمل القارلء بؽذه ابؼقالة 

خارجة عن سياؽ العنف  ،على طرح مفاىيم مثل العنف السياسي أك عنف بشكل عاـ في نصها اشتملت أنها

الذم ينفي صفة العنف عنو، حيث ككليس بوضعو ضمن اطار حالة ابؼقاكمة في السياؽ الفلسطيتٍ  ،الاستعمارم

مصدر للعنف، فعندما يتعرض الرجاؿ إلذ ننا نسعى إلذ أف لا يتحولوا ىم أنسفهم أ :ابؽدؼ الثالش: "بقد في ابؼقاؿ

يفرغوا ذلك العنف الذم "في الاىتماـ بهم كي لا  كالنساء إلذ العنف كالاعتقاؿ أك العنف السياسي، فإننا نرغب

..."  في عائلبتهم" تعرضوا لو

                                                           
 2014مقالة أصدرت لو في كتيب في العلبج الركائي (. العلبقة بتُ العلبج النفسي كحقوؽ الإنساف)مقالة   41
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 : ابؼقالة ضيفتا فيما يتعلق بدسألة الانتقاـ، ؼأـ

نسعى إلذ فتح الآفاؽ للناس كي يتفهموا أنو لو قاـ أحدىم بتعذيبك فإف ذلك لا يشكل ىوية "

أف أمنح فضاء لأم بفن تعرضوا للتعذيب أك كأنتٍ لأجد في ذلك مسؤكلية أخلبقية، ب. الأمة برمتها

التنكيل كي يستشعر بأف الآخرين أيضا يعانوف من الأزمة التي تعصف بابؼنطقة كأنهم أيضا لديهم 

كإذا ما أردنا أف يقر بآلامنا كصدماتنا، يتوجب علينا أف بمتلك  صدماتهم النفسية ابػاصة بهم

بكن نسعى جاىدين من خلبؿ عملنا أف نوطد ك. الشجاعة كابغكمة الكافية للئقرار بصدمتهم

نسالش للمؤسسات غتَ ف ابػطاب الإأخرل كتأكيد على أكفي ىذا دلالة  ." فلسفة الانتقاـ

كلست . الواقع ذللطرفتُ من حيث القوة كالسلطة كالأابغكومية يعكس في ثناياه خطورة مساكاة ا

ذا ما كقعت اماـ ناظرىم أك إئيلي سراق العبارات على ضحايا التعذيب الإىذ أدرم ما ىو كقع

!  ترددت على مسامعهم؟

يتم التعامل  ،كبالتالر(. Post Colonial) كبذلك يتم برويل القضية الفلسطينية إلذ ما بعد الاستعمار 

على  ،على عمل الأخصائيتُ التي تنعكس ،مع الذكات في ابؼراكز التي تقدـ خدمات الصحة النفسية بهذه العقلية

 . ككأف المحتل في بلد كبكن في آخر ،إطار ما بعد الاستعمارفي  Mind Setذىنية ق اؿتثبيت ىذ

، كبعيدا عن فكر (2011بللة، )يكوف عمل ابؼؤسسات بعيدا عن التنمية التحررية ابؼرتكزة على الناس  ؛بهذا

ؿ برييد السوؽ كالتعامل من خلب ؛إذ تسعى ىذه السياسيات ابغالية إلذ ترسيخ الاحتلبؿ ،ابؼقاكمة كالنضاؿ الوطتٍ

 إليو، أم أنها تسعى نو شريك في التنمية الاقتصادية كالاجتماعية، كىذا ما تسعى الدكؿ ابؼابكةأمع الاحتلبؿ على 

من  تنتهج ىذا ابؼنطق ،في المجاؿ النفسيكمن ضمنها العاملة  ،ابغكومية كغتَ ابغكومية ،إلذ جعل ىذه ابؼؤسسات

فيها الطرفتُ الفلسطيتٍ كالإسرائيلي شريكاف في كضع خطة أك تنفيذ مشركع خلبؿ نشاطات تطبيعية يكوف 

(. 2011بللة، )
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كلكن لشديد الأسف، فإننا في كضع لا بيكننا من : "كيستكمل ابؼدير التنفيذم قولو فيما بىص بؿاسبة ابعناة 

ا كي يوثقوا ما حصل معهم، متاحة للضحام إحضار منفذم ىذه الأفعاؿ إلذ العدالة، لكننا بكاكؿ أف نوفر سبلبن 

كبكاكؿ أف بقد أشكالان للئقرار بدا تعرض لو ىؤلاء الأشخاص كبكاكؿ أف بقد فضاء لفهم أبنية ربط العدالة 

." بالشفاء بدلان من التفكتَ بالانتقاـ كابؼزيد من العنف

 

  النظرة إلى الذات ومعنى الصحة النفسية في السياق الاستعماري المعمول بو في المررك

 ،التطرؽ إليو في الصفحات السابقة، بقد أف ثقافة ابؼركز في العمل تتبتٌ نهج ابؼماطلة جرلمن خلبؿ ما 

كيسعى من  ،يأتي بو ابؼموؿ للظركؼ العامة المحيطة، كىو ابػطاب الذم -نوعان ما-كتعكس فلسفة الاستسلبـ 

من  ،نساف كالآخرلادراؾ للصورة ابؼثالية عن الإة اكحرية التعبتَ كعقلبلش ،نسافلذ ترسيخ احتًاـ حقوؽ الإإخلبلو 

بؽا بأف لا حوؿ  ؛بهذا ابػطاب صورة معينة عن الذات من كبزرج. جل برقيق العدالة الاجتماعية كالتنمية المجتمعيةأ

ركز كلذا مطلب برقيق العدالة عملية طويلة الأمد كبؽا تداعياتها، كيتًؾ الد ،كلا قوة بسلكها من أجل ابؼطالبة بحقها

تسعى لذلك، كىذا ليس بغريب كوف خطاب ابؼؤسسة  اأف السلطة الوطنية التي بسثلننفسو من ىذه العملية بقناعة 

ت الطويلة، الذم ينادم بابغل السلمي كابؼفاكضاك ،مع ابػطاب السياسي العاـ في ابؼنطقة -بل متعاكف-متأثر 

كفق مضموف  ،تثبيط مشكلة الفرد بأسلوب معتُ على بهذه  الطريقة في أف ابؼركز يعملكلكن ابػطورة تكمن 

... العلبج التقليدم ابؼتًكز على الفرد كلا يسعى بؼقاكمة الظلم كالاضطهاد كالاستعمار بل يرسخ ابغالة كالوضع

 ،كبواكؿ أف يضعو في قالب معتُ لكي يعبر عن آلامو ،كيسلب من الفرد أدلس طرقو لنكرانو العنف ابؼوجو ضده

. ج الآخر أم ابؼستعمر الصهيولشبطريقة لا تزع

رأم نقدم في ىذا ابؼوضوع  عند سؤابؽا عن الرؤية التي يتبناىا ابؼركز، ( ز. ـ)ككاف للؤخصائية  

بعتقد ابؼركز انو اللي بتعرض للعنف بصتَ عنيف كبدارس العنف على غتَه كبظل : "حيث قالت

يصتَ عندىم بساىي مع ابؼعتدم، عنده رغبة بالثأر كالانتقاـ كبعض الأشخاص ابؼعنفتُ بيكن 
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بهام الطريقة عقلية ابؼركز كالذىنية اللي . كبالتالر سلسلة العنف بظلها مستمرة من كجهة نظرىم

ككأنو العلبج كالتوعية . كاف يفكر فيها بلحظة من اللحظات كأنو ساكل ما بتُ الضحية كابعلبد

باعتقادم إحنا كشعب فلسطيتٍ في . النفسية كالاجتماعية عملية تركيض إف الإنساف يبطل عنيف

التعامل مع الاحتلبؿ لازـ بكافظ على عقلية عنيفة مش نتجرد أك نتعرل منها لأنو العنف في 

حالتنا بيكن بعكس اضطراب نفسي بس من جهة ثانية ىو أداة مهمة كسلبح قوم في ابغفاظ 

المحتل كصفينا نتقبل كل شي على ركح ابؼقاكمة كإذا ما احتفظنا بجزء من ىالعدكانية كالعنف مع 

بكوف صعب علينا  ،بصتَ على انو عادم علشاف نكوف يعتٍ أصحاء نفسيتُ على سبيل ابؼثاؿ

الذىنية السلمية ما بتبتٍ كطن بعد التجارب، كخلينا مرضى أحسن إلنا من مفهوـ  .بكرر أرضنا

م بعد ما صرت يلك ىاد ابغكأنا بحك .احتلبلنا كيكرسو كإحنا مش داريتُصحة بيكن يعيد 

 ." لوإكاعية 

أف تطبيق مفهوـ الصحة النفسية من منظور  مفادهي  من أبرز القضايا التي بست الاشارة اليها ىو استخلبص

من كيشكل أداة استعمار جديدة،  ،رطىء مع ابؼستعمًر ضد ابؼستعمى عابؼي في السياؽ الفلسطيتٍ يلعب دكر ابؼتوا

أصبحت رىينة بأيدم ابؼموؿ الذم يوجو مشاريعها  ابغالية بنيتهاف دكر ابؼؤسسات غتَ ابغكومية بأ حيث

 .ابؼختلفة، لاف كجود ىذه ابؼؤسسات مرتبطة بتدفق ابؼاؿ ابػارجي ابؼشركط

التسليع يتم من )فإف معاناة الشعب الفلسطيتٍ يتم تسليعها  ،كفقان بؼا تم التطرؽ إليو من مفهوـ حالة الضحية

ير احتلبؿ نتيجة الرزكح برت ف ؛(الاستعمارية كليس من خلبؿ ابؼقاكمةخلبؿ حالة الضحية للممارسات 

كالذم   على أنو ذاؾ الفقتَ ،صادمابغياتي كالنفسي كالاجتماعي كالاقت الفرد الفلسطيتٍ كانعكاساتو على كاقع

 . الاستعمارات ابؼختلفة  في السوؽ الرأبظالر اللبانسالش العابؼيمن بوتاج إلذ إسناد 

ىو ابؼاء كابؽواء كالفضاء، فكيف سيضحى حاؿ  أنو من أىم بتٌ الصحة النفسية في أم بؾتمعإذا علمنا 

ق حينما يكوف الاستعمار ليس بغريتو كأرضو فقط، كإبما لكل فيالذم بويا  ،طيتٍ في سياقو المحتلالإنساف الفلس
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.  رضأم بقعو أخرل على ىذه الأ في ليتمتع بالرفاه النفسي الذم يتمتع بو أم إنساف آخر افضاءاتو التي بوتاجو

 من باعتقادم أف ما ينجم عن ىذا الواقع من ابؼعاناة  اليومية  التي تصنف على أنها اضطرابات نفسية أك ينظر إلذ

ردكد فعل طبيعية لواقع غتَ طبيعي، كىذا كفقا للمنظور العابؼي للبضطرابات ) يعانوف منها على أنهم ضحايا

ىو رد فعل طبيعي لواقع كل ما  ،(DSM5مريكية العامة للؤمراض النفسية في كتابها النفسية حسب ابعمعية الأ

مصائب قوـ عند قوـ "كحيث أف . مقومات الصحة النفسية فيو ليس لو صلة بابغالة الطبيعية كلا ينسجم مع

ث عن بظسار إلذ البح ،ستفيدكف منهاالدكابؼصائب  كبالأساس صانع ىم يسعى أكلئك الرأبظاليوف الذين "فوائد

، للخدمات التي بوتاجها الإنساف (برت ما يسمى أجندات كبظاسرة  التمويل حسب بللة)ثقافي جديد، 

التي  ،"الضحية"يتم كضعهم في خانة  ،ضمن مفاىيم التًكيج التمويلية الرازح برت  الاستعمار، كالذينالفلسطيتٍ 

على خلفية تضحياتهم كمقاكمتهم  ،اقعهم كمعاناتهمىي بحاجة إلذ انتشاؿ كمساعدة من التأثتَات النابصة عن ك

    .للبستعمار

الذم  ،التي تعتمد علم النفس التقليدم الفردم ،بؼنظومة ابؼعرفية التي تتبناىا ابؼؤسسات غتَ ابغكوميةباتبٌاع ا

ء كتشكيل بحيث تكوف عملية بنا ،في السياؽ كالواقع الفلسطيتٍ -نصان كحرفان  -تعمل ىذه ابؼؤسسات على تطبيقو

الذكات الفلسطينية كفقا للسياؽ الغربي كليس كفقان للسياؽ الفلسطيتٍ، بفا يعزز أيديولوجية الفردانية دكبما النظر 

، بحيث تصيغ خطاب بفنهج يهدؼ الذ برويل خطاب ابؼقاكمة للذات الذ (2010رفيدم، )للكلية الاجتماعية 

   ( .2011فرج، )خطاب لذات مستكينة بحاجة للمساعدة 



131 
 

 

 إفرازات الخطاب الاستعماري وأثره  لى العاملين في المؤسسة :الباب السابع

 نو يهتم بالقضاياأأك الرؤية العامة لو  ابؼركز حد أىداؼأبيكن الاستنتاج أف  ،ابؼركزفي  بعد إجراء ابؼقابلبت 

الكثتَ من الباحثتُ ىتماـ بإ بوظى ، كلا شك أف ىذا  الصراعبالدرجة الأكلذ بالصراع السياسي ةصلاؿذات 

تأثتَاتو على الأطفاؿ كالنساء، كالشربوة ابؼهمشة  من حيث كالعاملتُ في بؾاؿ ابػدمات النفسية، خصوصان 

بؼتعلقة كىو تبتٍ ابؼركز للنموذج الطبي دكف التعمق بفحص القضايا ا ،مهم أمراستطعت ملبحظة  كلقد. بؾتمعيان 

 لأف ؛الصراع السياسي من كجهة نظر أك سياؽ تاربىي اجتماعي الأطفاؿ الذين يعيشوف لدلبالآثار النفسية 

التعرض للعنف السياسي  نتيجة ،فهم الضحايا كالأزمة النفسية علىلذ يصبوف الاىتماـ بالدرجة الأك الأخصائيتُ

كما أف خطط تدخلهم مع الأطفاؿ في !! على افتًاض أف الصحة النفسية للؤطفاؿ في خطر كبتَكنتائجو، 

بناء  ،الصيفية السنوية ىي بؼعابعة ردكد أفعاؿ الأطفاؿ لواقعهم على أساس أنها مرضية في تشخيصها ابؼخيمات

.  على معايتَ الصحة النفسية العابؼية كليست خاصة أك عادية نتيجة الظركؼ المحيطة

 

 الععقة بين صانعي القرار في المؤسسة والعاملين فيها

أعضاؤه  في ابزاذ القرارات، كيكوفاللبعب الرئيسي  ،ف من تسعة أعضاءابؼكو ،بؼؤسسةايعتبر بؾلس أمناء     

 كما أف بؾلس الأمناء. ككتابة رؤية كأىداؼ ابؼركز ،متابعة الإستًاتيجية كابػططك ،على إطلبع بإستًاتيجية ابؼركز

ىذا  عكسف، كمبرصيل الأمواؿ لذإعقلية رأبظالية تسعى  مذك كأعضاؤه ،الذم يصمم الإستًاتيجية كابؼشاريع ىو

كونهم يربظوف ابػطط أحيانا بعيدان عن  ،ف عن الناس كاحتياجاتهمكبرامج ابؼقدمة للناس؛ لأنهم بعيدعلى اؿ

لق فجوة بتُ الأفكار ابؼطركحة من بهذا كابػصوصية الثقافية للمجتمع الفلسطيتٍ الذم يتم العمل فيو بالأصل،  بزي

ات ابؼقدمة للدكؿ ابؼابكة، كبتُ الأخصائيتُ الذين ينفذكف ىذه الذم يعتمد على ابػطط كالإستًاتيجي ،المجلس

ابػدمات كيشرفوف عليها، مع العلم أف معظم ابؼوظفتُ في ابؼركز لد يلتقوا بأعضاء بؾلس الأمناء،  كحلقة الوصل 

.   بينهم ىو ابؼدير التنفيذم للمركز
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ابؼركز في حتُ أف الأخصائيتُ ىم ابؼنفذيتُ؟ بؼاذا يعمل بؾلس الأمناء كسلطة تشريعية في : يبرز السؤاؿ ؛ىنا

ابؼيداف؟ فهم الذين ينزلوف إلذ في امج حسب الاحتياجات التي يراىا للمنفذ بأف يشرع البر ف ىناؾ دكرابؼاذا لا يكو

ابؼيداف كيتعاملوف مع أفراد الشعب الفلسطيتٍ، كبالتالر ىم أدرل باحتياجاتهم كنوع ابػدمة التي بوتاجونها 

فهذه ىي  ،أننا نعمل مع الصدمة النفسية النابذة عن الاحتلبؿ ،كما أف أىم بظة للثقافة الفلسطينية. كبزدمهم

كبعد القياـ بتنفيذ ىذه ابػطة كالعمل مع . ابػصوصية التي بسيز المجتمع الفلسطيتٍ، فهو بؾتمع متعدد الصدمات

،  قلص الدعم فأنهار ابؼركز كتم تقليص عدد ضحايا الاستعمار الصهيولش كفقان لاحتياجات ابؼنتفعتُ من ابؼركز

تدخل بزتلف عن أجندة ابؼموؿ كتتواءـ مع احتياجات خطة  كفقعندما تم العمل  قفنفهم من ىذا أف. ابؼوظفتُ

المجتمع، قلى الدعم ابؼالر للمركز بفا دعا ابؼركز لتقليل عدد العاملتُ فيو، كتقليل ابػدمات التي يقدمها للمجتمع، 

.  2012نهاية عاـ   في ذا الأمرحيث حدث ق

توفر  لأنهاز غتَ ابغكومية يعملوف فيها ف العاملتُ في ابؼراؾأ، يتضح (2003)بظارة، بالاستناد الذ دراسة 

بزلق فجوة طبقية  ؛كيتقاضوف ركاتب عالية ،فرص عمل، في حتُ أف ابؼدراء يعملوف كفقان لإرادة ابؼموؿ الاجنبي

. مزدكج لتشكيل ابؼعرفة كالذات للعاملتُ في نفس ابؼؤسسةتوجو ليتشكل بذلك  ،بؼؤسسةبتُ العاملتُ كابؼدراء في ا

فإف العاملتُ كالأخصائيتُ لابد من الإشارة إلى نقطة مهمة وىي دور العاملين في ىذه المؤسسات، 

الدراسة ليس كلكن ما تركز عليو ىذه  ،النفسيتُ في بفارستهم للمهنة تكوف نواياىم حسنة كصادقة مع ابؼنتفعتُ

لأف عملهم ينصب ضمن ابػطط كالفعاليات ابؼرتبطة بالأىداؼ ابؼرسومة من قبل  ،النوايا ابغسنة كتقييم العاملتُ

ابؼنظمة بدا تعرؼ بخلق كتنفيذ ابػطة الاستًاتيجية للحفاظ على استمرارية ابؼؤسسة، بل ابؼمارسات كإسقاطاتها 

لة فهم ابؼنطق الذم يبرر سلوكهم كنشاطهم في العمل، كبالتالر ابػطاب كطرؽ بسثيلها للذات الفلسطينينة، عبر بؿاك

. الذم يؤثر في عملهم مع ابؼنتفعتُ

 

نظرة العاملين للفئة المستهدفة ولذواتهم والتحديات التي يواذهونها  



133 
 

 

من ابؼهم فهم كيف يرل العاملتُ أنفسهم في حقل العمل الذم يقوموف بو، كمعرفة مدل تأثتَ ابػطاب 

يعبر أحد  .تضررين من العنف الاستعمارمجنبي للمموؿ على رؤية الأخصائيتُ في تعاملهم مع الفلسطينيتُ الدالأ

سنوات أمضاىا بابؼركز كشاىد الكثتَ من التغتَات على طبيعة العمل،  العاملتُ عن شعوره في العمل بعد بشالش

 (: ر.ـ)بقولو 

اؿ النفسي كالواقع زم دكتور البنج بكوف عندم بشبٌو العامل في ابؼج ،نظرم ةبشوؼ من كجأنا "

إبرة بخفف الألد كبعد فتًة برد يرجع، كثتَ في أشياء كنا بكاكؿ  بس بهي أعطيو ،مشكلة بعابعهاش

شي فهو بشكل فردم مش إبالكثتَ من العقبات، كإذا غتَت  نغتَىا كلكن كنت اصطدـ

  ."مؤسساتي

لذ التغيتَ ابؼؤسساتي، كاقتصار التغيتَ على ابعانب الفردم كىنا يبرز مفهوـ يعكس العجز كعدـ القدرة ع

 .فقط

 (: ـ، ع)كما يضيف 

 كيوميان بهب علينا أف نرل أربع ،الأخصائي بابؼركز مقيد بعدد من ابغالات التي بهب عليو رؤيتها"

كىنا يطرح ." حالات ع الأقل، فالآلية التي نعمل بها بتخلينا أشخاص مبربؾتُ على نظاـ معتُ

كس ذلك عليو كيع ان كبتَ، كىو حجم العمل الكبتَ جدا برأيو كيشكل ضغط ان لأخصائي بردما

حالات  4الطريقة التي اعمل بها مرات مطلوب متٍ : "، إذ يقوؿمعهاعلى ابغالات التي يعمل 

كىذا عبء آخر  ،كانزؿ أحيانا ميدالش على بلد معتُ كيكوف فيها مشاكل متًاكحة بتُ الأشخاص

مع ." على حياتيبالاحتًاؽ الوظيفي كينعكس على نفسيتي كأخصائي نفسي كيؤثر  بفا يشعرلش

كمفهوـ آخر يبرز ىنا عن . كمتفالش في عملو كلكن لا يقدر عليو ق بـلص جدان أفنو يذكر أالعلم 

حجم  برت كفل نظاـ عمل آلر لدرجة أنهم غارؽعل ان أنهم ركبوتات مبرمج ،ذات الاخصائيتُ
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 نتاجها في نطاؽإبؿتًقة كظيفيان كبالتالر يصبح عملها ك ان اءه، التي تنتج ذاتالعمل ابؼطلوب كأعب

. "للخدمة ابؼقدمة ان كبني ان نتاجإالعلبج 

 بحيث لا يشتمل عل مساحة  ،فكاؼ ابؼهتٍ الذم يتلبقاه الاخصائيىنالك إشارة  إلذ كجود خلل في الاشر

ك من طبيعة العمل مع ابغالات بصدماتو ابؼعقدة، بفا أالغارقتُ بها سواء من عبء العمل بررريهم من مشاعرىم ؿ

 على حيث يطرح مشكلة عدـ كجود إشراؼ كافي ،يتًتب عليو تشكيل ذات تعالش من الضغط النفسي

 : حيث يقوؿ ،الأخصائيتُ

بوصل الإشراؼ من داخل الطاقم كليس من خارجو بحيث لا يوجد إشراؼ خارجي من خارج "

فقط يوجد إشراؼ مهتٍ بؼناقشة ابغالات كنقاش تقدـ أك برديات  ابؼوظفتُ على الأخصائيتُ،

العلبج، أما إذا شعر الأخصائي انو مضغوط سواء من أمور شخصية أك عملية لا يوجد إشراؼ 

". عليو لكي ينزؿ إلذ ابؼيداف كيتعامل مع ابغالات في أحسن كجو

 (: ز. ـ)كفي ىذا الصدد تضيف 

نت قضية مهنية من ناحية التعامل مع ابغالات ككيفية الشغل قضية الإشراؼ عندنا بابؼركز كا"

بابؼقابل، إحنا . ابغالات ابؼعقدة، شيء كاف مفيد  مؤبسر عرض حالة لنقاشمعها، ككاف يصتَ

الأخصائيتُ بنعيش في كاقع عمل مع ابغالات بأثر علينا كبلبمس حياتنا في كثتَ من الأحياف، 

بنكوف فيو جزء من العملية التفاعلية كبنتأثر فيو، كما تنسي كطبيعة الشغل تاعنا مع الناس إحنا 

الواحد منا بكوف  لتعامل مع ابؼؤسسةك من اأك من حالنا أبتضغط سواء من ابغالات  طبيعة العمل

يش بالآخر بكوف مديره ىو اللي إسو بىنق ابؼدير بؼا يضغطو، كقاؿ بـنوؽ مش طايق حالو كنف

".  كما بريح، بالعكس بزيد الضغط بعملو الإشراؼ، ىاد شي مش مهتٍ

العديد من القضايا ابؼهمة ابؼتعلقة بسياسة ابؼؤسسة حوؿ موضوع الاشراؼ الذم تقدمو ( ـ، ز)كأبرزت  

 ان بزلق ذات ،في بؾملها ،كىذه النقاط .ابؼركز في كالذم ىو جزء لا يتجزأ من البرنامج العلبجي ،للعاملتُ بها
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مع العلم اف الاشراؼ ابؼهتٍ الفردم ىو حق مهتٍ للعاملتُ في )دخل النفسي معها كبحاجة ربدا الذ الت ،ةمستنزؼى 

 : ، حيث قالت(تلقيهم الاشراؼ ابعماعي معالصحة النفسية، جنبان الذ جنب بؾاؿ 

مع العلم إننا طالبنا كثتَ بضركرة كجود مشرؼ خارجي إلنا كمجموعة عاملتُ بعيدا عن التعامل "

ية، بحيث يصتَ إشراؼ إلنا فردم كبصاعي نشعر فيو بالتحرر كالتطور مع ابؼدراء كالبتَكقراط

قد "النفسي، بس للؤسف ابؼؤسسة كل مرة كانت تعطي ذاف طرشة لطلبنا ككأنهم ما بظعوا، 

، بعرفش ليش، بيكن كانوا ما بدىم يدفعوا "أبظعت إذ ناديت حيان لكن لا حياة بؼن تنادم

اخلي الإشراؼ جزء من مهامو الوظيفية اللي تلقائيا تكاليف بؼشرؼ خارجي لأنو ابؼشرؼ الد

كىيك بكوف شوية توفتَ مادم من جهة، كمن جهة  ق،ندفعلبتقاضى راتب عليها كما في داعي م

ثانية بيكن أك غالبا بخافوا ما بدىم إيانا بككي كنفضفض بؼشرؼ خارجي، لأنو مهم ابؽم نظل 

 بالتفكتَ في ضغطنا كفي كيف بدنا بللص مضغوطتُ بلبش نرتاح كتفتح عيننا، بنظل مشغولتُ

عبء ابؼهاـ ابؼطلوبة، كبنصل بؼرحلة من الشعور كأننا ركبوتات ما بنحس، يعتٍ إحنا طز بنفسيتنا، 

ابؼهم الشغل مع ابغالات كبس، مع العلم يعتٍ ىذا بشكل خلل في التدخل النفسي مع الناس، 

تها النفسية كإحنا نفسنا مضغوطتُ كماكلتُ لأنو بزيلي كيف بدنا نساعد الناس تتحرر من ضغوطا

 ."ىوا، مستحيل إلا يكوف في خلل مهما كنا بـلصتُ في عملنا مع ابغالات

أك  ان مراقب الشخص إذا كاف ،القلق العاـ من العمل مع بعض ابغالات: كمن التحديات التي تواجو الأخصائيتُ

إذ  ،نة قد يكوف مشكوؾ فيها كطبيعة عملو مشكوؾ فيها، فأحيانا النظرة المحلية للؤخصائي في بيئة معيان مطارد

لا نعرؼ ما قاـ بو  أف الأستَ المحررك بيكن أف يقاؿ انو يسرب معلومات سرية أك يتعامل مع الاحتلبؿ، خصوصان 

كلكن لا يقوؿ شيئا حفاظا على  ،أف بعض ابغالات ىم عملبءب الأخصائي نو في العمل يشكأكما . بالضبط

 (: ر. ـ)الصدد يقوؿ ، كفي ىذا سلبمتو الشخصية
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من لر سلبمتي كإذا حصل كاعتقل الشخص أك تعرض للؤذل، إذا سربت معلومات ضابؼركز لا م"

لسرية العالية ككتم ما يقاؿ في ا، كوف كظيفتي برتم علي عنو بىوف فيها الوطن قد ادفع أنا الثمن

بعاد عن أم شيء بغديث كالآحاكؿ في ابعلسة تفادم اابعلسات بفا يدخلتٍ في حالة صراع كأ

يتعلق بالأشياء الأمنية كالسياسية، مثاؿ إذا انسجنت ابغالة التي اعمل معها بعد عدة جلسات 

".  ف بالأخصائيكضع نفسي في موضع خطر كيشكك الآخرأ

 (: ز. ـ)كبهذا الشأف تضيف 

ق يؤثر في خلق إف كقوع الأخصائي أحيانا في عملو في منظار أخلبقيات ابؼهنة نفسها، بقد اف"

ضغوط نفسية، لأنهم بؾبركف على ابغفاظ على السرية حتى في ابغالات التي تسبب إحراج، أك نوع 

".  من التوتر، أك ابػوؼ

التي  ،كعلى صورتها الاجتماعية كأخلبقياتها ابؼهنية ،قلقة على أمنها الشخصي  ان كتنسج ىذه التحديات ذات

ىذا على عملية التدخل  ك قد يؤثر .رات كابؼخاكؼ ابؼرتبطة بهذه القضايابذعلها دائما تعالش من بصلة من التوت

كبىرجوف منو كىم متعاكنتُ مع الكياف  ،سرائيليةسر في السجوف الإالنفسي مع الاشخاص الذين يقعوف في فخ الأ

ذم يسعى بد من مواجهتها في أجندة السياؽ الاستعمارم اؿ كىذه نتيجة لا ،(العصافتَ-العملبء)الاستعمارم 

. كتدمتَ ابؽوية النفسية بؽا ،كتشويو معابؼها الوطتٍ ،ل ىدـ الذات الفلسطينية لذإكافة  بالطرؽ

غتَ راضية كلا تتمتع بالرضى  ان فإف العمل في ىذا السياؽ ابؼليء بهذه التوترات كابؼخاكؼ ينتج ذات ،كعليو

خلبقيات التقبل كصورة الذات أؾ ابؼهتٍ بتُ على ابؼح ا ذات تقفه ابغقيقي عن أدائها كتشعر بعدـ العدالة كانو

نسالش ابؼهتٍ كبتُ ابػطاب الوطتٍ المحلي في طاب الإذات تعالش من التناقض بتُ الخ ،الوطنية في السياؽ الفسطيتٍ

. السياؽ الاستعمارم الفلسطيتٍ
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س في الأداء، أف حالة عدـ الرضا للؤخصائي كأثره على تقدلص ابػدمة ينعك( ز. ـ)ذكرت الأخصائية فقد 

عدـ كجود ركاتب مرضية، كعدـ كجود إشراؼ مهتٍ، كغتَىا، لأنهم أشخاص كغتَىم بيركف بنفس التجربة  :مثل

 : التاربىية، كجزء من الثقافة يتأثركف بها، حيث تقوؿ

في حالات خاصة من نوعها مثل العميل أك ابعاسوس الذم يأتي للمساعدة أك يذىب "

فعند معرفة الأخصائي بهذه ابؼعلومة فإنها تشكل لديو حالة من  ،الأخصائي عنده في ابؼيداف

الصراع الداخلي، كتناقضات بتُ ابذاىو ابؼهتٍ كالأخلبقي للوظيفة كبتُ ابذاىو للقضية الوطنية، 

حيث يشعر انو غتَ بؿمي كأخصائي من ابؼركز أك المجتمع إذا تعرض للئساءة نتيجة علبجو 

العميل يعتبر ضحية نتيجة الاحتلبؿ لذا يتوجب عليك كمهتٍ  كلكن بهب أف ندرؾ أف. للعميل

أف تعمل بأخلبؽ ابؼهنة كتستقبلو، فكل الأشخاص الذين يعانوف من الصدمات ىم جزء من 

لذا يتحتم أف يتم تفهم كضعو كاف يتجرد الأخصائي من إطلبؽ الأحكاـ على الآخرين  ،المجتمع

ف المجتمع بابػارج بهلد العميل، كتصبح ابؼزاكدات ابغالات بغض النظر عن كل شيء، لأى  كتقبل كل

كبتَة، كلكن إذا جاء بصفتو حالة بحاجة إلذ مساعدة نفسية كقاـ بهذا العمل ابؼخالف للثقافة 

النضالية بهب عليك أف تساعده، كىذا الشيء بىلق لدينا نوع من التناقض كالاضطراب الداخلي، 

ىتٍ كتربيتك الوطنية، فقد ننسلخ عن أنفسنا أحيانان فيما كإنساف تقع في فخ الصراع بتُ عملك الد

." كراء ابػطاب الإنسالش الذم نستخدمو كعاملتُ في بؾاؿ الصحة النفسية

خلبؿ  كمن ،أنها اشتغلت مع أحد العملبء لدل سلطة الاحتلبؿ" :كتضيف مثالان من عملها، حيث قالت 

، كناقشت معو معاناتو في السجن، كبعد أربع لقاءات (لإسرائيليالعميل ا)بيت الأستَ إلذزيارتها ابؼيدانية دخلت 

فهي كأخصائية . كأف جل صدمتو النفسية مرتبطة بعملو مع الاحتلبؿ كليس الاعتقاؿ ،اعتًؼ بؽا انو عميل

كلكن أكملت عملها معو على الرغم من بزوفها على بظعتها كنفسها من التًدد على بيت  ،امتعضت من الفكرة
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عصفور ) ػؾ قفقد يكوف اعتقالو بؾددا من أجل أف يواصل القياـ بعمل ؛نو اعتقل مرة ثانية، كلا تدرمعميل، كلك

 : تارة تشعر بالتوتر كالقلق، إذ تقوؿ ؛ابؼطرقة كالسندياف ، كأف ىذا الأمر كضعها بتُ(ؿفي سجوف الاحتلب

مقرؼ بصراحة، يعتٍ أنت بتكوف مفكر حالك بتشتغل مع أستَ كبالآخر بطلع عصفور، شعور "

كبعمل توتر كثتَ عالر، ىذيك الفتًة كانت من أصعب الفتًات من الضغط النفسي بالنسبة إلر، 

كشغلنا بصراحة ابؼيدالش كزيارات البيوت فيو بـاطرة كبتَة كأنا بعتبره مش عمل آمن كغالبا ما بحقق 

". أخصائيتُمفهوـ السلبمة كالأمن كابغماية النفسية كالثقافية كالاجتماعية إلنا ؾ

 

 طبيعة الععقة مع السلطة الوطنية الفلسطينية 

ككزارة الشؤكف  ،كزارة الأسرل، ككزارة الداخلية، ككزارة الصحة :مثل ،ت السلطة الفلسطينيةايعمل ابؼركز مع كزار

كحقوؽ  ،نفسيةبؿاضرات توعية في بؾاؿ الصحة اؿ جراءفي إطار الدخوؿ لإ ؛ككزارة التًبية كالتعليم ،الاجتماعية

مناطق منتشرة في الضفة الغربية، إضافة إلذ التدخل كقت الأزمات مع الطلبب في حاؿ في  ،الإنساف في ابؼدارس

سواء متعلقة بالصراع العاـ القائم  ،نتيجة الأسر كالاستشهاد أك في حاؿ حدكث أم حوادث ،فقداف أحد الطلبة

مات فيو أطفاؿ  ذمحادث باص الركضة اؿ :مثل، عؿ مركأك نتيجة كوارث طبيعية تم فيها فقداف أشخاص بشك

كيظهر الشكل ابغقيقي للعلبقة مع السلطة على أنو لا يوجد  ،(رحلة مدرسية في منطقة جبع لذإ طريقهم في

كلا يوجد شراكة في ابؼشاريع ابؼمولة من العاملتُ، كتبقى  ،تنسيق في التخطيط كالتفاكض في السياسات العامة

بؾاؿ تقدلص كبرويل حالات صحية للمركز من قبلهم أك تسهيل بعض ابؼهاـ للمركز أك حضور العلبقة بؿصورة في 

.  خرلالأتشريفي كتكربيي لفعاليات ابؼركز الاحتفالية من مؤبسرات كمناسبات كغتَىا من الأمور 
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 : العلبقة مع السلطة بخصوص( خ، ب)يقوؿ  

كيكوف مرجعي فقط معاىدة جنيف الرابعة أنا بؼا أجت السلطة الوطنية ما بقدر أتعامل معها "

كبدكرىا ىذا تقوـ بتنظيم سلوؾ المحتل على ابؼدلش ابػاضع  ،التي تتعلق بحماية ابؼدنيتُ كقت ابغرب

ىي التي نصت  لذا ىي ليست مرجع لنا ىذه ابؼعاىدة كلكن القوانتُ ابؼرجعية لنا ،برت الاحتلبؿ

القانوف الدكلر  كأيضان  ،كفي قطاع غزة القانوف ابؼصرم ،قبل الاحتلبؿ أم القانوف الأردلش في الضفة

بحيث أكد على أف دكرنا في ابؼؤسسات أف لا ننتظر بغتُ يتم اختًاؽ ىذه ابؼعاىدة .  الإنسالش

كلكن للمسابنة في تدريب الأجهزة الأمنية على حقوؽ الإنساف ككاف ىذا منتقد بالأكؿ خوفان من 

مع العلم أف ابؼركز حاليا ككل مؤسسات حقوؽ الإنساف تقوـ  مسؤكلية ابؼركز أماـ أم انتهاكات

." بهذا الدكر التوعوم

 

 اشكالية السلطة ومواقفها

كبؿاكلات ابؼؤسسات غتَ ابغكومية  ،الاحتلبؿ ىو أحد كأىم الاسباب الذم يضرب بدفهوـ الصحة النفسية

ط، كالتي بروؿ دكف بناء مقومات الصحة ابغائعرض ابؼموؿ كتدخلبتها  كفق أجندات ،العاملة في المجاؿ النفسي

النفسية، لأف الصحة النفسية يتم تناكبؽا كمعابعتها بعيدا عن السياؽ الاقتصادم كالسياسي، فأم معتٌ للحديث 

ىو ادعاء زائف  ،كىذه ابغاجة ،فالعمل بهذا ابؼنطق !ىنا عن الصحة النفسية في كاقع تصادر فيو مقومات ابغياة

لاف البيئة ابغاضنة بؽذا ابؼشركع بيئة رخوة، كوف السلطة الفلسطينية  ؛كعملية بؾهضة ،ريةكمضيعة للجهود البش

أخفقت في خلق أم فرص حقيقية للسعى للتنمية، فهي لا بسلك رؤية كبرنامج لرسم ملبمح الدكلة ابؼستقلة كذلك 

 . لمحدكدية قدراتها السياسية كالاقتصادية في الاطار ابؼموؿ

البرامج في  ىو عملية برالف ابؼؤسسات غتَ ابغكومية مع السلطة ككزاراتها ابؼختلفة في تنفيذ ،كابعانب الثالش

ىذا من أحد أكجو  ىا مثل تقدلص ابػدمة النفسية كالعلبج للسجناء داخل سجوف السلطة،فيالقطاعات التي تعمل 
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اند في دعم السلطة ف تكوف ابؼشارؾ كابؼسأق ابؼؤسسات ترل نفسها كدكرىا في ف ىذالتحالف كذلك لأ

ف العلبقة بتُ ابؼؤسسات غتَ ألذ إكلا بد من الاشارة . دمات بنفسهاغتَ القادرة على تقدلص كافة الخ ،الفلسطينية

التي بدكرىا تقرر دكر كل  ،ابغكومية كالسلطة الفلسطينية ىي علبقة يتم فرضها من ابعهات ابػارجية كالدكؿ ابؼابكة

جندة الدكلية التنموية على خط كاحد لكي تستَاف كفق الأ ؛تنسيق بينهمااؿكما كتقرر درجة  ،من الاطراؼ

(. 2010كتاب كاخركف، )

خر بتُ الأخصائيتُ المجتمعيتُ كالنفسيتُ في ابؼيداف آلق توجو كعليو، بيكن برقيق التوافق كالتعاكف لخ

بيعة عملهم برتاج لإنشاء ف طلأ ،كونهم ناشطتُ في تكوين حركة اجتماعية ،كابؼؤسسات في التشبيك كالربط

أف  علىيعمل العلبج النفسي التي  ،ير ظركفهممفي عملية تغ كفليكونوا ىم ابؼشارؾ ،دة مع الناسعلبقات جي

السياؽ في دكف كضعها  ،ف معاناتهم كحدىالأ .ؼ ابعوىرية التي يراد برقيقهامعها، كفهم الأىدا كاكيتعايش كايتكيف

ىي التي  ،بل زيادة كعيهم للؤسباب الاجتماعية كالسياسية، كبالتالر النفسية ،ليست كافية لتوليد العمل، العاـ

  .تؤدم إلذ برررىم

كىذا ما بكتاجو لكي بللق أك نعيد صورة  ،اديةقبل أف يتحوؿ للؤشياء الد ،التحرر يبدأ من الذات أكلا

تأثرة من العنف كبوتاج لعلبج الفلسطيتٍ لنفسو، الصورة ابؼقاكمة كابؼناضلة كالصامدة كليست صورة الذات الد

التي يستدخلها بطريقة بفنهجة التمويل  ،الخ، صورة ذات تتطابق مع صورة الذات الليبرالية الرأبظالية..نفسي سريع

.  للمراكز، كبالتالر تنعكس على عمل الأخصائيتُ لانفصامهم في سياقهم الثقافي

السياسي الاقتصادم العاـ ابؼتمثل بالتنازلات  تتأثر بابػطاب ،الوقت الراىن في ،فالذات الفلسطينية

لسابق في فتًة من الفتًات في اكغتَىا، كما تأثرت  "اكم الدكليةكاستًجع حقك بالقانوف كابؼح"كابؼفاكضات 

ىي كغتَىا تتأثر بالبنية السياسية . كبالأخص فتًة السبعينات كالثمانيات بخطاب الثورة كالنصر، الشهادة كابؼوت

 أف بحيث ،نصابهاإلذ يعيد ابؼوازين  ،لا شعوريان  ،، كلكن في توجو علم النفس المجتمعي في العمل فانوالاقتصادية

إذا تم العمل  .بشكل بؾموعات ،الذات ببنيتها النفسية ىي التي سوؼ تقلب البتٌ السياسية الاقتصادية بؾتمعة
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ىا على تفتيتها من خلبؿ خطابها ابؼوجو ضد التي عملت ابؼنظمات كغتَ ،على إعادة ركح ابعماعة كالقيم ابعماعية

 . حالة ابؼقاكمة كابغق الفلسطيتٍ في سياساتها الازدكاجية ابؼمنهجة التي بسارسها على أرض الواقع
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الفصل الرابع 

 الإستخعصات والنتائج

ز علبج كتأىيل ىذا البحث، إذ يتم إستعراض نشوء مؤسسة مرؾ توصل اليها الفصل النتائج  التييعرض ىذا 

رسم ؿ ىدتم اذبنية من جانب التطبيق ف مناقشة النتائج بؽا أا. ضحايا التعذيب كتوضح أسباب كجوده كأبنيتو

فأنتٍ أرل إف  كعلى صعيد آخر .النفسي في ابؼؤسسات غتَ ابغكوميةكبزطيط رؤية جديدة لآلية العمل في ابعانب 

. مستقبلبفي ىذا المجاؿ ة البحث لزيادىذا البحث سوؼ يثتَ اىتماـ باحثتُ آخرين 

كىو  ،(لتعذيبالضحايا )يعمل مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب على تقدلص خدمة العلبج النفسي 

 ،البرنامج الأكبر الذم يستند إليو في عملو، كمن خلبلو يساىم في انسلبخ الذات الفردية عن ذاتها الفلسطينية

في إطار ما يسمى حقوؽ  ،ندات التمويل كخطاب ابؼموؿ الرأبظالربمط العلبج النفسي بىضع لأج عبر توظيف

 اعمل على برريرىم كلكنوتك دافع عن حقوؽ ىؤلاء الاشخاصت ادٌعي أنوة التي تالانساف كالصحة النفسية الليبرالر

ة كتوطيدىا رمبغالة الاستعمااؿ الاجتماعي كالنفسي كاستمرارية أداة تعزز من سلبية العم اتعدل كونوتفي ابغقيقة لا 

من أجل برقيق  ؛لاحتلبؿالرازاح برت كطأة اا يسمى المجتمع ابؼدلش بسويل ـؿ "سوداء اسوؽن "، كما أنو يشكل 

ك تغيتَ بؾتمعي في اقع أم نتيجة أكلا بوقق على أرض الو ،ابؼنفعة الاقتصادية لمجموعة من الاشخاص أك ابعهات

. كصمة الاضطراب النفسي أك ابؼرض النفسي مفهوـ العلبج كالصحة النفسية كبررير الذات من

فهم ظاىرة ابؼؤسسات غتَ ابغكومية ككيف تقوـ ببنيتها الاعتمادية على مصادر  ىذه الدراسة حاكلتلقد 

ربدا .  التمويل ابػارجي من الدكؿ ابؼابكة في تبتٍ رؤية بؿددة عن الذكات الفلسطينية في ظل السياؽ الاستعمارم

لكن في حالتنا الفلسطينية التي صحيحا  "ع الانسافيضيٌ كنسانية، تعمار يشوه الطبيعة الإإف الاس" :فانويكوف ؽ

فيها  فيها التنمية كالتطوير، بفولان  ان أخرل مدعي ألوافيتلوف الاستعمار ابعديد ببزضع للبحتلبؿ الاسرائيلي، 

  .النفسيفي المجاؿ  كبضمنها تلك التي تعملابؼؤسسات غتَ ابغكومية في كافة قطاعاتها 
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بغض النظر عن عدـ امتلبكهم  ،للنهوض كالتنمية لتجمع البشرم الساعي ف القوة ابغقيقية تكمن في اإ

لتخلص من با كفلتُ بؼصادر اقتصادية توازم فيها الدكؿ الرأبظالية كابؼسيطرة، كلكن إرادة الشعوب ككعيها

 ،لتحرر من الاستعمارب في ا بذربتها في بقحتلك من خلبؿ بذارب الدكؿ التي ذ  دؿ علىالاستعمار، كنست

نساف ابؼضطهد كابؼظلوـ ىو أكبر تهديد أف كعي الإ باعتبارعلمت دكؿ ابؼركز فيها  حيثمثل ابؽند كابعزائر كفيتناـ 

.  لرأبظاليتها كمركزيتها

: فسيكمنها العاملة في المجاؿ الن ،(2003)، حسب بظارة "ظاىرة الأبقزة"ابؼؤسسات غتَ ابغكومية  أك ؼ  

 الناس ف تقيأنها كجدت من أجل أ حيث تدعي ىذه ابؼؤسسات ،عبارة عن تسلل الاستعمار إلذ أذىاف الناس

من النقد  ان ، كىي في نفس الوقت لا تتقبل أممن قبل قوات الاحتلبؿ من أضرار العنف المحيط الذم يتعرضوف لو

ر على تقدلص حيث يعمل ابؼموؿ ابؼستعمً  ،لتمويللا ينقطع عنها اكي  ،لناسؿبرامج التي تقدمها اؿكالتغيتَ على 

التي تعمل على تقدلص ابػدمة النفسية بالطريقة التقليدية ابؼتبعة  ،تأخذ شكل الامتيازات بهذه ابؼؤسسات "صدقة"

كي  نتفع أك متلقي ىذه ابػدمةالدكبسكٌن  عززائفة؛ لأنها لا تقوـ على أسس تد في ماىيتها خدمات نفسية زعى التي تي 

في بؿيطو كفي حياتو، كي لا يبقى حبيس ( فاعل اجتماعي)ط فعاؿ منساف نشإمن متضرر من العنف إلذ  لوكتح

ككي لا تشخص عوارضو بأبظاء كتصنيفات مرضية، بل عوارض احتلبؿ أك امراض  ،الاحتياج للخدمة النفسية

.  استعمارية، فهذه ىي التسمية الصحيحة التي بهب أف يتم فهمها في سياقها

لش كقع الالكتًعلى ابؼو تعريفو عن نفسوف ابؼركز يتعدد يالتعريف عن نفسو، أ عطيات البحثيةبتُ من خلبؿ الدت 

بؼفهوـ  ذكر لا يوجدؼ. باللغة الابقليزية على ابؼوقع ذاتو سوذلك الذم يقدمو عن نف الذم بىتلف عنباللغة العربية 

عليها كما ىو في التعريف من حيث إبرازىا كالتأكيد  ،صيغةفي تعريفات ابؼركز باللغة العربية بنفس اؿ" الصدمة"

ـ التًكيز بل يت ،في العمل فيما يتعلق بقضية التعذيب( ابعلبد) يتم برديد جهة ابؼعذب  ثم أنو لاك .اللغة الابقليزيةب

الصورة في  بدكف كضع ملبمح ابؼعذب ،التجربة ثار ابؼتًتبة على ىذهيب التعذيب النفسية كابعسدية كالآساؿأعلى 

  .العلبجية
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حسب  ،حصاء كابغاسوبرقاـ في برامج الإألذ إالتجارب الفلسطينية مع التعذيب  يتم  تقنتُ كبرويل ىكذا؛

لذ إبحيث يشار  ،كما تظهر النتائج أف ىناؾ ىيمنة للطب النفسي في العمل مع ابغالات. عمل ابؼركز التوثيقي

لفحص التكيف بدء العمل في التشخيص كالتقييم كابؼسح  من ،لطب النفسيعراض بدصطلحات كمفاىيم االأ

فهناؾ ركاية أصلية كركاية سطحية لا يصرح  ،لذ العديد من التناقضاتإكتطرقت ركاية النشأة للمركز . سيالنف

إذ يعتمد ابؼركز بشكل اساسي على التمويل ابػارجي من الدكؿ .  لسفتها بالعلبج ابؼعموؿ بوكلا تعكس ؼ ،عنها

بحيث يقوـ ابؼركز باعتماد كاستخداـ اختبارات  ،كيتبع ابؼناىج النفسية التابعة لعلم الننفس التقليدم الغربي ،ابؼابكة

 .نفسية عابؼية للمساعدة بالتشخيص كالعلبج

بحيث يتم تشكيل قطاع  ،بيكن برديد ملبمح اقتصاد الصدمة برت الاحتلبؿ كفقان بؼخرجات البحث ؛كعليو

نستدؿ  كبالتالر ،حتمية الصدمة في ابؼناطق التي يوجد فيها عنفد ذاتها تعتٌ بافتًاض ت قائمة بحمن ابؼؤسسا

المجاؿ النفسي  في من خلبؿ كجود قطاعات كمؤسسات غتَ حكومية تعمل ،ح ىذا الاقتصاد ابعديدملبـ على

ين كاجتماعتُ، يدم العاملة من أخصائيتُ نفسيتشغل العديد من الأ ،في ابؼدف الرئيسية في الضفة كقطاع غزة

رية عملها، كالتنسيق كالتعاكف ابؼهتٍ مع مؤسسات غربية ساسي لاستمراأادىا على التمويل ابػارجي كمصدر كاعتم

. "ابػبرات"لتبادؿ 

ىو خطاب بسويلي  ،من أجلو كبوافظ على كجوده لءـ عليو ابؼركز كالذم أنشالذم يقو طابفإف الخ ؛بهذا

 بعة كمساعدة الفئة ابؼتضررة من التعذيب بكافو أشكالو كأنواعو، كيطمح برؤيتونو يريد معاأ يدعي ،نفسي ليبرالر

كلكن عند العمل  ،مر يسعى ابؼركز لذلككفي حقيقة الأ. خاؿ من التعذيبإيصاؿ المجتمع الفلسطيتٍ لمجتمع  إلذ

س شخيص الناالذم يهدؼ إلذ ت ،يستخدـ خطاب كلغة كمصطلحات علم النفس التقليدم كالطب النفسي

الأساس، كىذه الطريقة في العمل سوؼ تؤدم إلذ تغيتَ ابػطاب كالثقافة ابؼناىضة  اكقياس عوارضهم على ىذ

جديدة كىجينة على ذكاتنا كىويتنا  ان ، كبالتالر تستدخل مفاىيم كقيمالمحض للبستعمار إلذ خطاب الصحة النفسية
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سية كأمراض بحاجة الذ العلبج كتصبح العلبقة علبقة الفلسطينية التي تعتز بنضابؽا، كبرولو إلذ خطاب كمفاىيم نف

. مريض كمعالج خارجة عن السياؽ السياسي كالاجتماعي ابؼعاش

أنو خطاب في النهاية نستنتج ؿ ،كآلية عملو ،نستطيع أف نفكك خطاب ابؼؤسسات غتَ ابغكومية لذا

 مح كالتكوينات النفسية التي تشكلتف ابؼلببػلبص من العنف بل يستفيد منو، لأالسماسرة، الذم لا يسعى الذ ا

سسات غتَ ابغكومية، كما خلبؿ ابؼؤالا من لا بيكن ابػلبص منو  ،على العنف في سياؽ عنيف كسياؽ قائم

ىذه ابؼلبمح التي بذعل من الانساف لا يقاكـ مصادر عنفو؛ لإنها بزشى تأكيد العلبج النفسي ىو في تعمل بو 

 ىذه ،عماقهم كذكاتهمأمر في يدركوف جيدان كيشعركف بالأالذين تعرضوا للعنف  دالافراالعنف كلا تريده، حيث أف 

. ابغقيقة

حيث  يريد استبعاد ام ردكد عنيفة  ،يعرؼ ابؼموؿ ىذه ابغقائق من خلبؿ بسويلو للمؤسسات غتَ ابغكومية

 اكاقف تنشد فيوعن خطابات كدكرات كـ سسات غتَ ابغكوميةابؼؤلا يزيد نشاط  كبهذا ،من قبل ضحايا العنف

لا يكتفي . في فلكوف تتحرؾ أابغيز الذم يريدىا ابؼموؿ  كق اىاكاتها كغتَىا من ابؼواضيع، فهذحقوؽ الانساف كانت

بهعلهم ك( شعوريان أك لا شعوريان )بل كيبعدىم عن القضية الوطنية  ،ابؼموؿ بأف بووؿ طبقة ابؼثقفتُ عن ابؽم الوطتٍ

ينصحهم باللبعنف، ك( التطبيع)ف يدبؾهم بنشاطات مشتًكة أب ،(الاحتلبؿ)ناة بتُ ابؼتضررين كبتُ الج ان كسيط

. مركز علبج كتأىيل ضحايا التعذيب ، كمنهاكىذا ما كقعت فيو بعض ابؼراكز أك كادت

 نها تتواطأ بصورة غتَ كاعيةأعلى  -مرفي كاقع الأ-تعدكا كومية لا حغتَ مؤسسات ىناؾ  فإف ناء على ذلك،ب

مع جلبديو في ىذه ( ضحايا التعذيب)التي تسميهم  ،لسطيتٍ ابؼتضرر من العنف الاستعمارمالشعب الف ضد

 ،ف تتشكل بؼناىضة الاحتلبؿأفراد قبل فهي بذهض أم بؿاكلات نفسية للؤ ؛ (بالتنمية كالسلبـ)ابؼرحلة ابؼتمثلة 

. ليهمع مناىج غريبة تستخدـ فيها تسوية نفسية كجلساتمن خلبؿ  ؛اكتسقطها قبل آكانو

عالد الدكلة لدط اؽس، إاستخداـ العلبج النفسي ابؼتبتٌ من الغرب كالوسيط لو، من في ىذا النهج ترل الباحثةك 

التي تنتج من قبل الاحتلبؿ  ،بكل ىذه العواؽأف  ك ابؼؤسسة على مشاعر كعواطف الناس كردكد افعابؽم؛ بحيث أ
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ىدفو الاكؿ  ،في سياؽ استعمارم نفسي ،ذاتها ابؼقاكمةكيتم العمل على تركيضها كاخضاع  ،طار ابؼؤسسةإضمن 

بحيث  ؛كتقويض معالد ابؽوية كالذات الفلسطينية ،كالكياف الصهويولش ،ابغفاظ على ابغالة الاستعمارية :كالأختَ

فعل مأسسة حسب القالب  ردكد ،الذين يكابدكف الاحتلبؿ ،تصبح ردكد فعل الاشخاص ابؼقموعتُ كابؼضطهدين

.  مالاستعمار

حالات "كيصنفوف ضمن مسمى أك كصف  ،في ابعلسات العلبجيةعندما يتم دمج ضحايا الاحتلبؿ  

كبالتالر للمؤسسة التي  ،جكيعطونو للمعاؿً  ،حقهم في التعبتَكعن  ،عن ملكية كلمتهميتنازلوف  إف الأفراد، ؼ"مرضية

 ابؼؤبسرات الدكلية كالمحلية التي تنادم أماـ ابؼموؿ كفي بسثلهمكعلى مآسيهم كآلامهم لكي تعتاش على أكجاعهم 

.  بدناىضة التعذيب

نتيجة تعرض الناس للعنف، كبالتالر فإف ابؼشاكل  ،حسب ابؼموؿ ىو سلوؾ عنيف ،ابؼقاكمة كالنضاؿإف  

كيسعى الذ  ،نساف يدرؾ بالفطرة مفهوـ العدالةاؽ سوؼ تنتهي من فورىا، إذ أف الإالنفسية التي خلقها ىذا السي

. قها من خلبؿ ابغصوؿ على حقوقو التي قد يسلبها منو السياؽ الذم يعيش فيوبرقي

س لا نو بالأساىو عبارة عن كىم كحقيقة مزيفة لأ أف نهج ابؼؤسسات غتَ ابغكومية الذم يدعي التنمية 

  ابغكوميةكبالتالر فابؼؤسسات غتَ  على ابؼموؿ كتبقى قيد سلطتو، تابع كاعتمادم كبستلك مقومات التنمية، بل ق

كليست متجهة بكو انتاج معرفة تساعد على النهوض كالتحرر النفسي من الاستعمار  ،بهذا ابؼعتٌ ،متخلفة

ؤسسة للتجديد كالنهوض، بل تكتفي الد ان كلا نىفس ان كما أف مدراء كرؤساء ىذه ابؼراكز لا بيتلكوف حس. العنيف

تغيتَ الوضع النفسي للفئات التي تسعى الذ أف ىا كرسالتها كبهذا لا تكوف رؤيت دكر الوكيل، بلعبكابؼتنفذين فيها 

 تلعب دكر الوسيط من حيث أنهامنها، كإبما تعمل أك أف تعزز قيم النضاؿ كابؼقاكمة لديها كبسكنها  ،تعمل معها

بدلبمح نفسية  ؛الذم يضع على كجهو قناع الاستعمار ابعديد ،عل بتُ الناس كبتُ ابؼموؿ الرأبظالرجي  الذم

التي تقصي الفرد عن قضيتو  ،تهدؼ الذ  ترسيخ ثقافة العجز كاستدخاؿ مفاىيم الليبرالية الفردانية ،نسانيةكإ

. التاربىية كعن دكره النضالر
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د من نضاؿ شعبها الذم عالس كناضل كقاكـ ستمى بوب أف تي  ،كمقوماتها كتكوينها ،سطيينةؿفالنفسية الف

ىذه ىي النفسية التي . كقتل من ىدـ كتشريد ،سرائيليحتلبؿ الإالإ ترفهاالتي اؽ كافةأشكاؿ القمع لسنوات طويلة 

/ ف يوضع في سياقو التاربىي، كىذا ىو ابغقلأف يعيد للفرد توازنو بأالذم بهب كىذا ىو الدكر  ،ززعَّ عى ف تي أبهب 

ف كاف كعي إك، ملتُ في ابؼؤسسات غتَ ابغكوميةف يكوف بو نهج الاخصائيتُ العاأالذم بهب  ،الصعيد النفسي

 لاؾحقهم في امت يسلبهممع الناس ىذا الوقت في خصائيتُ عمل الأؼ . العاملتُ لا يلتقي مع أجندة ابؼموؿ

بؼصابغهم لكي ( يستعتَكنها)، فهم "ضحايا التعذيب"كصفها التي تم  ،سر كالنضاؿأم بذربتهم في الأ ،(الكلمة)

.  صوؿ على التمويل من ابعهات ابؼابكةجل الحأمن  ،ملية تسويقهم للذكات ابؼعنفةتوظف في ع

ثقافة  لافراد، فانها بزلقمن أبوابها على نفسيات كذكات ا ابؼراكز الانسانية النفسية التي تدخل النزعةكبهذه 

الزائفة بوجهها ىذا، لانها تريد استدخاؿ قيم جديدة، لاف القيم النضالية كالصمود ابؼناىضة " الصحة النفسية"

كونهم لا يستطيعوف اف يلغوىا كلا  ،اسب حقيقة تواطئهم مع ابؼشركع الاستيطالش الصهيولشللبستعمار لا تن

يستوعبوىا، فما كاف بؽم الا ابتكار طريقة جديدة من خلبؿ بسويلهم بؼراكز الصحة النفسية، كباستخدامهم بؼناىج 

. ياف الاستعمارمتوجهات الايديولوجية للكاؿعلم النفس التقليدم التي ىي بالأساس خلقت لتخدـ 

ف على ابؼستعمرة أف تناضل ضد نفسها من أجل اف تناضل ضدنا، أك قيل اف ىذين إ: "قاؿ جوف بوؿ سارتر

 ،لذ نقد ابؼؤسسات غتَ ابغكوميةإ ،ساسالأ، ب ىذا البحثفقد ىدؼ كعليو، ". ليسا الا نضالا كاحدا النضالتُ

ل ارضنا كعلى شعبنا، إذ أف ىذا النقد يأتي من اجل زيادة كنقد ابؼناىج التقليدية في علم النفس التي بسارس عل

كلكن بوجهو ابعديد الكاذب حوؿ ابػدمات التي بيوبؽا  ،الذم بكن بصدده ،كعي العاملتُ للسياؽ الاستعمارم

ة ة كآلرسياستصدينا ؿنو إذ ما اء نظرة بديلة كنظربة كبفارسة؛ لأعطإجل لأ كجاء ىذا النقد. لتقدبيو العلبج النفسي

النضاؿ الاكبر بتحرير الذات  بكوتعمل على بسكتُ الافراد كالمجتمع   ةسياسبروؿ  الذ  كي ،عمل ىذه ابؼؤسسات

.  أكلا كبررير الارض ثانيان ككلببنا توجو كاحد
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تتبع  بحلتها ىذه، ما ىي الا أداة من أدكات التزييف للوعي باستخداـ أداة نفسية ،ابؼؤسسات غتَ ابغكومية

إذ أف ىذه ابؼؤسسات تدخل بيوت الناس، كتقتًب منهم، ليسمعوا منهم كيبحثوا . لتقليدية في العلبجالتوجهات ا

برت شعارىا  ،؛ كي برتضنو كبرميو(ابؼؤسسات غتَ ابغكومية)كىذا التواجد يهيؤنو لوكالتهم  ،في مصائرىم

في ىذا السياؽ لا بوتاجوف اليها، ، كمن اجل العمل على التوثيق بأف ضحايا التعذيب "العلبج النفسي كالػتأىيل"

 ،لكي بوتفظ بها بسجلبت كيتم برويلها الذ ارقاـ ،بدعتٌ لا بوتاجوف الذ توثيق قصصهم كلا بذربتهم الاليمة

إف شهادات ضحايا .  برت خطابي حقوؽ الانساف كالصحة النفسية الدكلية كتنادم بها ابؼنظمات الانسانية

من خلبؿ معاناتهم كقيود  الاستعمارم ىي شهادات موثقة؛ إذ أنهم يعرفونها التعذيب كضحايا العنف الاستيطالش

. ، كىذا ما بهعل شهادة الضحايا صادقة كحقيقية اكثر من اف توثق في استمارات لكي برصى كميا كرقميااطفابؽم

اكؿ التدخلبت كما تح( ابؼستعمر)فهم بحاجة لاف يتذكركنها دائما كاف تكوف امامهم نابضة؛ كي لا ينسوف الآخر 

. نسالشإتنسيهم اياه أك تلونو بؽم بلوف  النفسية اف

كىم  ،إذا خجل الاخصائيتُ بهذا العمل قكابؼغزل من ذلك أف  ،"عاطفة ثورية"كما قاؿ ماركس  ،ابػجل"أف  

الة التي لأف التغيتَ يبدأ من الذات، كىذه ىي الرس. اكؿ بوادر التغيتَ( ابػجل)صوصية ىذه الثقافة فإنو لخكاعتُ 

إيصابؽا، كىو العمل مع الاخصائيتُ العاملتُ في ابؼيداف كالدراستُ لمجاؿ علم النفس في  لذإتسعى ىذه الدراسة 

التي يسعى  ،اف يكوف لديهم كعي كادراؾ للركاسب النفسية الاستعمارية مع ضركرة  ،ابؼستقبلفي ك ،ابعامعة حاليا

ىا مسميات لا تتوافق مع ابغالة الاستعمارية التي نعيش ئعلى اعطاكابما يعمل  ،كي لا تثور ؛ابؼموؿ الذ طمسها

فاف نقطة الانطلبؽ تكوف ادراؾ ابؼغزل الذم يقبع ما كراء التمويل الذم يتخذ من الانسانية  ،كبالتالر .فيها

كنتبناه  كعقولنا ،الذم يتسلل الذ انفسنا ،كحقوؽ الانساف حججا تبرر تدخلو الاستعمارم ابؽادلء ابػبيث الناعم

! الاستعمار ابعديدمن أدكات  دكف اف نشعر، فتكوف ىذه ابؼؤسسات غتَ ابغكومية ىي أداة

في سياقنا الفلسطيتٍ الذم لا يعالش بالدرجة  ،كإذا أردنا الاستفادة من مفاىيم كفلسفة فريرم حوؿ التعليم

العمل على برويل العاملتُ كالأخصائيتُ  الاكلذ من ارتفاع الامية، كتعليم الناس القراءة كالكتابة، كلكن في نطاؽ
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ليكوف دكرىم فعاؿ كنشط من اجل ابؼسابنة في عملية التغيتَ، بهب اف يكونوا على كعي  ،النفسيتُ كالمجتمعيتُ

تسعى  ،فئات مقهورةبؾتمع  بؾتمعنا على أنو لذإالذم تسلل  ،ثقافي كبتَ بطبيعة السياؽ الاستعمارم كالرأبظالر

فيقبعوف برت تهديد مستمر للوجود في ظل  ،لش من التفاكت الطبقي كاستلبب ارضهم ككرامتهميش كتعاعللقمة اؿ

لذا يتوجب . اك أف يضعهم في مناطق بؿددة ،بواكؿ التخلص من السكاف الاصليتُ ،كياف صهيولش عنصرم

فيما تعرؼ  ،ـاف يعملوا على بسكتُ ابؼقهورين من انفسو ،من خلبؿ العمل كفق اليات التدخل النفسي ،عليهم

كلكنها عملية تتطلب اكثر من  ،التي تشكل مفهوـ اساسي في فلسفتو التحررية ،حسب فريرم ،بصتَركة الوعي

من قراءة كاقعهم ككتابتو بأنفسهم، فهم ( ضحايا التعذيب)تعليم الناس القراءة كالكتابة، كإبما بسكتُ ابؼقهورين 

اك تعمل على تغريب  ،الاضطرابات كابؼشاكل النفسية التي تعيقالاىم  من اجل الوصوؿ الذ بررر نفسي من بصيع 

. الفرد عن كاقعو في ىذا الاطار

لكي تتخلص  ؛اف اثر العنف الذم براكؿ اف تعابعو ىذه ابؼؤسسات بهذا النهج التقليدم ىو الوقود كالطاقة

مضامتُ النضاؿ  برافظ على خضوعهم كبذردىم من ذكاتهم كمنكؿ حتلبؿ؛لااكىو ( العنف ابغقيقي)من 

مع الاحتلبؿ، كيتم ( بذاربهم)كيتم العمل على ذلك من خلبؿ إحلبؿ لغة علم النفس بؿل لغاتهم . كابؼقاكمة

كتعزيز الاقباؿ عليو عوضان عن تعزيز  ،العمل على تفعيل كتنشيط ثقافة العوز النفسي من خلبؿ خلق ابغاجة لو

على تركيض نفسي من اجل اف بووؿ الافراد لاشخاص تهتم  كترسيخ النسيج المجتمعي، بعملو  ،ثقافة الصمود

(. نفسيالا اللهم )بذكاتهم فقط 

فالعبد ىنا ىو ابؼؤسسات غتَ  .كبنفس عقلية الرجل الابيض ،كعليو، فاف معالد السيد كالعبد ما زالت قائمة

تعمل بها ابؼؤسسات على إعادة التي  ،كبهذه الطريقة. كالسيد ىو ابؼموؿ بطريقة غتَ مباشرة كلا شعورية ،ابغكومية

تقوـ  ،في ابؼقابل ،كلكنها .طلبقان من أنها تعمل على علبج الناس من اثر العنف ابؼمارس ضدىمفتدكير العنف، ا

أدكات المحتل كابؼستعمر ( ابؼناىج كالقوالب ابعاىزة)بدمارسو العنف من خلبؿ استخدامها أدكات عنف أخرل 

كتركج  ،كبهذا فاف الوصفة التقليدية النفسية تبتٍ عنف على عنف(. صدرالد بدعتٌ أف السم كاللقاح من نفس)



150 
 

 

كلكنها في حقيقية الامر تستدخل ادكات نفسية  ،للعنف كابؼعنفتُ كالذم تسعى لعلبجو كالتخفيف من حدكثو

ف العلبج بدعتٌ أ ،(عنفهم بعنفهم)فاف ىذا العلبج ىو عبارة عن علبج  ،كبهذا .عنيفة تعمل على تراكمية العنف

تعزز بفارسة العنف بشكل  ،ابؼقدـ للبشخاص الذين تعرضوا للعنف ابؼباشر يتم من خلبؿ استخداـ أدكات نفسية

كما يقوؿ ابو نواس؛ لاف ابؼموؿ الذم يقدـ التمويل للمؤسسات غتَ ( داكيها بالتي كانت ىي الداء)غتَ مباشر 

ىو ذات ابؼموؿ الذم  ،ابؼتضررين من الاحتلبؿ ابغكومية من اجل اف تعمل على تقدلص ابػدمات للبشخاص

. الاحتلبؿ الذم يقوـ بدمارسة العنف بحق الشعب الفلسطيتٍ( ؼابعالش ابؼعنرِّ )يدعم 
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